Milljonir Facebook-notenda i heiminum skrifa undir sérstakt
samkomulag pegar peir skra sig sem notendur en liklega vita
feestir ut a hvao pessir skilmalar ganga.

Mikil umraeoda hefur verio undanfarid um skilmala samskiptanetsins
Facebook sem morgum pykja verulega vafasamir. Forbrugerradet i
Danmorku er medal peirra sem hafa gagnrynt Facebook hardlega
vegna medferdar & personuupplysingum.

Skodanakonnun medal notenda Facebook
Nyverio gerdi Forbrugerrddet skodanakénnun medal notenda
Facebook og voru helstu nidurstéour eftirfarandi:

e Um 80% toldu pad alls ekki i lagi ad Facebook geeti selt
personuupplysingar um notendur til annarra fyrirtaekja.

e Rumlega 93% t6ldu ekki edlilegt ad Facebook geeti geymt
persénuupplysingar um notendur eftir ad notendaadgangi
hefoi verio lokao.

e Rum 90% toldu 6edlilegt ad Facebook askildi sér eilifoarrétt
til notkunar (m.a. til a0 syna opinberlega og dreifa i hvaoa
tilgangi sem er) a personuupplysingum, myndum o.fl. sem
sett er 4 vefsvaedio.

Samkveaemt pessu er ljost ad mikill meirihluti Facebook-notenda er
andvigur peim skilmalum sem gilda um notkunina, enda edlileg
krafa ad folk hafi sjalft radstofunarrétt yfir peim upplysingum sem
pad setur a netio. bratt fyrir pad er ekkert 1at 4 vinseeldum Facebook
og virdast notendur almennt ekki hafa of miklar ahyggjur af pvi
hvao verdur um persénuupplysingar peirra.

Sja meira um skilmala facebook a www.ns.is

Er Facebook

Rao til verndar personuupplysingum

Fyrir pa sem alls ekki geta hugsad sér ad haetta ad nota Facebook
préatt fyrir ofangreinda annmarka hefur Forbrugerradet tekid saman
nokkur géo rad:

- Skiptid reglulega um lykiloro. T6élvuprjotar sem brjotast inn
a ,,profil“ notenda eru stért vandamal a Facebook.

- Ekki nota smaforrit (leiki 0.p.h.) sem idulega eru i bodi a
Facebook. Ad baki peim standa ymis fyrirtseki sem nota
forritin til a0 komast yfir personuupplysingar notenda og
Facebook-vina peirra. Sama gildir i raun um tilbod sem
Facebook midlar til notenda sinna.

- Aoskiljio vinnu og vini. Thugio vel hvada upplysingar pio
viljio setja a Facebook og jafnvel er hsegt ad vera med
tvo ,profila“; einn fyrir fjélskyldu og vini og annan fyrir
vinnufélaga.

- Pad sem sagt er 4 Facebook getur verid notad gegn pér
sioar. Vinnuveitendur leita i auknum meeli ad upplysingum
ur Facebook og fjorir af hverjum tiu vinnuveitendum segjast
hafa utilokad starfsumszekjendur & grundvelli upplysinga af
Facebook.

- Ekki gefa upp simanumer og heimilisfang & Facebook.
Jafnframt getur verio ageett ad skra sig ekki undir fullu nafni
heldur bara fornafni eda jafnvel geelunafni. b4 er radlegt ad
gefa Facebook ekki upp raunverulegt télvupdstfang, heldur
stofna i stadinn sérstakt netfang til ad nota i samskiptum vio
Facebook.

- Ekki setja myndir eda upplysingar um annad félk &
Facebook-sveaedio pitt nema otvireett leyfi viokomandi sé
fyrir hendi.

- Kvartio yfir skilmalum Facebook, t.d. med pvi ad senda
tolvupost til privacy@facebook.com.

Ologlegir skilmadlar hja Kauppingi

Neytendasamtokin fengu nokkur mal i fyrra er varda husnaedislan
i erlendri mynt sem tekin voru hja Kauppingi. Lantakendur toku
eftir pvi a0 vextir haekkudu éedlilega mikid og ekki i samreemi vid
millibankavexti (Libor-vexti). Pegar grennslast var fyrir um malio
kom 1 ljés ad bankinn hafoi smatt og smatt verido ad haekka dlag
sem hann leggur ofan 4 millibankavextina. Neytendasamtokin
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toldu a0 bankanum veeri ekki heimilt a0 heekka petta alag an
pess ad hafa upplyst lantakandann um tilvist pess og ad pad geeti
haekkad eda leekkad a lanstimanum. Bankinn hefdi pvi brotid
16g um neytendaldn. Neytandi sendi mal til Neytendastofu sem
urskurdadi honum i hag. Kaupbing afryjadi pa til afryjunarnefndar
neytendamala og er malio til medferoar par.



