Talsvert er um ad Neytendasamtdkunum berist kvartanir vegna
toku sedilgjalda. Um er ad reeda gjald sem beetist vid reiknings-
upphaed pegar reikningur er sendur greidanda eda er greiddur
1 heimabanka. Pa gengur gjaldtakan undir ymsum néfnum, s.s.
tilkynningargjald, greidslugjald, utprentunargjald o.s.frv., en i raun
er alltaf um sedilgjald ad reeda og getur gjaldid sem lagt er & hvern
reikning hlaupid a hundrudum kréna. Pegar allt er talid geta sedil-
gjold vegna reikninga hvers heimilis numid tugum pusunda & ari.

Neytendasamtokin hafa drum saman barist gegn toku sedilgjalda
en pvi midur er pad svo ad ekki er ad finna neitt afdrattarlaust
lagadkvaedi sem bannar toku peirra. Pa hafa samtokin lengi barist
fyrir pvi ad séu pessi gjold & annad bord innheimt endurspegli pau
raunkostnad og ad neytendum sé einnig booio upp a gjaldfijalsan
valkost vid greioslu.

Til ad stemma stigu vido sedilgjaldatoku beindi Bjorgvin G
Sigurosson, paverandi vidskiptarddherra, akvednum tilmeelum til
fjarmalafyrirteekja sem sja um innheimtu krafna fyrir adra. Tilmeeli
pessi kvadu medal annars @ um pad ad neytendum skyldi standa
til boda raunheefur, gjaldfijals valmoguleiki vid greidslu og pad
a0 veeri gjald 4 annad bord innheimt skyldi pad endurspegla raun-
kostnao. A pessum tilmeelum eru pvi midur ymsir annmarkar. Baedi
beindust pau bara ad innheimtu fjarmalafyrirteekja fyrir adra, en
ekki a0 peim adilum sem sja sjalfir um innheimtu, eins og orku-
og fjarskiptafyrirteekin. Eins er pvi midur ekki ad sja ad morg
fjarmalafyrirteeki hafi tekid pessi tilmeeli sérlega alvarlega eda kynnt
pau fyrir peim vidskiptavinum sem lata bankana sja um innheimtu
krafna. { pad minnsta hafa margir kvartad yfir pvi vio samtokin a0
pessi tilmeeli hafi engu breytt hvad vardar gjaldtokuna.

Sedilgjoldin
enn vio lydi

Neytendasamt6kin hafa tvivegis sent erindi til vidskiptaraduneytisins
par sem fario er fram & setningu laga er banni toku sedilgjalda,
enda virdist vilji stjornvalda i raun hafa stadio til pess ad banna
pessa gjaldtoku. Neytendasamtokin vonast til ad stjornvold beita
sér fyrir lagabreytingu svo sedilgjold heyri endanlega sogunni til.
b4 er neytendum bent & ad hafa samband vid Neytendastofu, sem
hefur eftirlit med toku sedilgjalda, telji peir gjaldtokuna ekki i
samraemi vid samning og skilmala vidsemjanda.

Hvencer gilda log um
neytendakaup?

Nu er lagagrein i 16gum um neytendakaup sem segir ad
seljandi geti ekki (nema samid hafi verid um greioslufrest)
krafist poknunar fyrir ad gefa ut og senda reikninga. Ztti pessi
lagagrein ekki alveg ad koma i veg fyrir seoilgjold?

Nei, pvi midur er malid ekki svo einfalt, [6g um neytendakaup
gilda t.a.m. ekki pegar um er ad reeda afthendingu a rafmagni,
kaup a farsimapjonustu eda afborgun lans. Pvi er ekkert
lagadkvaedi sem bannar toku sedilgjalds pegar slik pjonusta
er keypt. Pa eru raunar sumir seljendur sem halda pvi einnig
fram a0 greidslusedillinn sé ekki beinlinis reikningur i skilningi
pessarar lagagreinar heldur sé verid ad veita neytandanum
akveodid hagreedi med pvi ad hann geti pa borgad sedilinn i
gegnum heimabankann sinn eda i neesta utibui. bvi telja
Neytendasamttkin brynt ad logfest verdi raunverulegt bann
vid toku seoilgjalda.

Markadskonnun

Neytendasamtokin konnuou framboo og verd a DVD tekjum i 9
verslunum um manadarmotin agust-september.

34 mismunandi tegundir DVD spilara an upptéku eru til sélu i
pessum verslunum og kostadi odyrasta teekido 9.995 kr. en pad
dyrasta 34.995 kr. 16 mismunandi tegundir DVD spilara meo
upptoku eru til sélu i pessum verslunum. Odyrasta teekid kostar
33.989 kr. en bad dyrasta 84.989 kr.

a DVD tcekjum a vefnum

Pegar markadskannanir eru geroar eru peer jafnskjott settar a
www.ns.is par sem félagsmenn geta nalgast peer. Pegar fjarfest
er 1 heimilisteekjum eda rafteekjum er pvi um ad gera ad kanna
markadinn og lesa sér til 4 heimasiou Neytendasamtakanna adur
en kaupin fara fram. Lykiloro a lestar siour fyrir félagsmenn er
abls. 2.
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