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Athugulir islenskir ferdalangar hafa e.t.v. rekid augun i skyrslur heilbrigdis-
fulltria a matsolusté6dum i Danmorku. Pad er ekki lengur einkamal veitinga-
manna hvad fer fram i eldhuasinu pvi nidurstodur heilbrigdiseftirlitsins eru ni

gerdar opinberar.
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Gefnar eru fjorar tegundir af broskorlum og ef fyrirtaeki hefur fjorum sinnum hlotio besta ,smiley“ feer hann ,elite smiley“ eda urvalsbroskarl.

Matveelaeftirlit gert synilegt

begar hinn litriki stjornmalamadur Ritt Bjerregaard gegndi stédu
matveelaradherra 4 timabilinu 2000-2001 atti hun frumkvaedi ao
pvi ad innleida hid svo kallada broskarlakerfi eda ,,Smiley ordning".
I stuttu méli gengur kerfio 1t 4 a0 eftirlitsskyrslur heilbrigdisfulltria
eru geroar opinberar. Eftir hverja heimsdkn til fyrirtsekis sem hondlar
med matveeli (s.s. veitingahus, pylsuvagnar, bakari, métuneyti, krar
o0.s.frv.) eru skyrslur hengdar upp a dberandi stad pannig ad neyt-
endur geti kynnt sér nidurstodur heilbrigdisfulltrianna. Markmioio
med pessu er ad upplysa neytendur um pad hversu vel fyrirtaeki,
sem selja og framleida matveeli, fylgja 16gum og reglum og
audvelda neytendum ad taka upplysta akvoéroun. Opinber birting
upplysinga gerir pao lika ad verkum ad fyrirteekin eru vakandi og
matvaeladryggio eykst.

Einfalt og skiljanlegt kerfi

Allt kapp var lagt 4 ad kerfio veeri sem einfaldast pannig ad neyt-
endur ettu ekki ad vera i nokkrum vandreedum med ao skilja
skilabodin. Skyrslurnar eru audskiljanlegar og allir skilja muninn
4 broskarli med breitt bros og samsvarandi karli med skeifu. Eftir
hverja uttekt er skyrsla heilbrigoiseftirlitsins hengd upp a aberandi
stad, svo sem i glugga eda vio inngang. A heimasiounni findsmiley.
dk er haegt ad sld upp matsélustodum a netinu og skoda nidurstédur
heilbrigoisfulltrua ur 6llum eftirlitsferoum. Allt eftirlit er uppi a
bordi, engu er leynt.
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Fyrirtaekin motfallin

Knud Arne Nielsen er fagsvidsstjori hja donsku matveelastofnun-
inni og hefur tekid patt i innleidingu broskarlakerfisins allt fra
upphafi. Neytendabladid hitti hann ad mali til a0 fraedast betur
um petta dhugaverda framtak. Knud Ame segir ad flest fyrirtaeki
hafi verid mjog motfallin innleidingu broskarlakerfisins i upphafi
og fundio pvi flest til forattu. Heilbrigdisfulltraar voru einnig fullir
efasemda og toldu ekki radlegt ad opinbera skyrslur eins og lagt var
til. Hagsmunir neytenda urdu pé ofan a og kerfio var innleitt pratt
fyrir 6dnaegjuraddir.

Vidhorfin breytast

Danska matvaelastofnunin hefur fylgst
med vidhorfi neytenda og fyrirteekja
sidan kerfio var innleitt. Samkveemt
sidustu kénnun, sem gerd var 2007, eru
fyrirteekin ordin mun jakveeoari. Pannig
toldu 88% fyrirteekja ad pad veeri goo
hugmynd a0 opinbera nidurstéou
heilbrigaisfulltrua. Athyglisvert er ad

Knud Arne Nielsen starfar hja Fadevarestyrelsen
e0a donsku matveelastofnuninni. Hann hefur
unnid vio innleidingu broskarlakerfisins fra
upphafi.
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storum hluta peirra fyrirtaekja sem ekki fengu bestu einkunn potti
gagnrynin samt sem adur sanngjorn. ba téldu 79% fyrirtaekja ad
eftirlitio sem broskarlakerfid byggist a veeri sanngjarnt.

Neytendur ansegoir

Danskir neytendur hafa tekio broskarlakerfinu fagnandi en 99,8%
peirra pekkja kerfid og eru ansegdir med pad. Pa kom i ljos ad
steerstur hluti neytenda treystir danska heilbrigdiseftirlitinu pratt
fyrir ad mikio hafi borid 4 neikveedum fréttum um matveelaionadinn
i Danmérku. Leida ma ad pvi likur ad gagnseett eftirlit eins og bros-
karlakerfio auki traust og tiltri neytenda 4 eftirlitskerfinu.

Fario var i mikio auglysingaatak pegar broskarlakerfio var innleitt.

Urvalsbroskarl bzetist i hopinn

Knud Ame segir broskarlakerfid vera i stédugri proun og ad i fyrra
hafi verio gerdar nokkrar endurbzetur. b4 voru skyrslurnar gerdar
enn notendaveenni og seljendum gert skylt ad hengja peer upp a
aberandi stad i glugga eda pannig ad neytendur geetu kynnt sér
malid aour en peir teekju akvordun um ad setjast inn.

Fyrirteekjum er einnig gert ad birta skyrslurnar 4 heimasidum sinum.
Eins var svok6lludum urvalsbroskalli (elite smiley) beett vio en hann
hljéta fyrirteeki sem fengio hafa heestu einkunn fjéorum sinnum i
r60. Fyrirteeki sem eru { pessari urvalsdeild mega nyta broskallinn
til auglysinga og fa feerri eftirlitsheimsoknir par sem pau pykja hafa
synt pad og sannad ad pau standi sig i stykkinu. Knud Arne segir ad
med pessu moti geti heilbrigoisfulltruar nytt kraftana i eftirlit med
peim fyrirteekjum sem ekki standa sig eins vel. Urvalsfyrirteekin
mega b6 ekki sofna & verdinum pvi heilbrigoisfulltruar framkvaema
eftir sem aour skyndieftirlit.

Onnur l6nd syna ahuga

Neytendabladio spurdi Knud Arme hvort hann hefoi ordid var vio
dhuga fra 60rum 16ndum. Knud segir svo vera og hann hafi ferdast
vida og haldio fyrirlestra um reynslu Dana. Hann segir ad vida séu
sambeerileg verkefni i gangi. Berlin hafi t.d. innleitt broskarlakerfi
og 1 Noregi hafa verid nokkur tilraunaverkefni i gangi, m.a. { brand-
heimi. Noregur geeti hugsanlega ordid neesta land sem tekur upp
samskonar kerfi og Danmork sem hingad til hefur verid eitt um ao
hafa innleitt broskarlakerfi 4 landsvisu.

Knud Arne segir ad i Svipjéo hafi verio unnin mikil vinna og i raun
hafi ekkert verid eftir nema ao innleida kerfid pegar ny rikisstjorn
tok vid og verkefnid var sett ofan i skuffu. ,Akvoroun um pad hvort
innleida 4 kerfi er ju pratt fyrir allt politisk.*

Overulegur kostnadur
Knud Ame segir ad kostnadurinn vio broskarlakerfi purfi ekki ao
vera mikill. Likt og i Danmorku sé heegt ad byrja rdlega og byggja

Skyrslur heilbrigdisfulltriia eiga ad vera vel synilegar eins og hér er tilfellio. Pessi

pizzastaour hefur hlotio urvalsbroskarl sem pyoir a0 eftirlitsheimsoknum feekkar.

kerfid sioan upp. Hann bendir einnig 4 ad pad purfi ju ao skrifa
skyrsluna hvort ed er. ,Munurinn er sa ad nu hangir skyrslan uppi
og er synileg neytendum en liggur ekki ofan i skuffu. Adur voru
skyrslurnar handskrifadar en i dag eru heilbrigoisfulltriar med litlar
fartolvur. Peir geta pvi skrifad skyrslur og baedi prentad peer ut &
stadnum og lagt peer beint 4 netio.” Adspurdur hvort hann telji ad
[sland eetti a0 taka upp svipad kerfi segist Knud Arne ekki hafa
skodun a pvi i sjalfu sér. Hann bendir 4 ad reynslan fra Danmérku
og 60rum 16ndum par sem slik kerfi hafa verid tekin upp syni ad um
sé ad reeda mikilveega vidbot vid eftirlitsstarfio. ,Pegar neytendur
geta séd hversu vel fyrirtaeki fylgja 16gum og reglum hvetur pad
fyrirteekin til dada og eykur matvaeladryggio.”

Hver er stadan 4 islandi?

Neytendabladid hafdi samband vid Matveelastofnun og spurdi
hvort til steedi ad innleida sambeerilegt kerfi hér & landi. Svo mun
ekki vera en starfsfolk Matveelastofnunar pekkir po vel til broskarla-
kerfisins.

Neytendasamtokin hafa sent nyrri rikisstjorn helstu aherslupunkta i
neytendamalum og par er pess m.a. krafist ad stjornvold taki Dani
sér til fyrirmyndar og komi upp gagnsaeju matveelaeftirliti til hags-
bota fyrir neytendur.
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Pad er ekki nytt af nalinni ad nidurstédur heilbrigaisfulltrua
séu geroar opinberar. San Diego i Kaliforniuriki innleiddi
einkunnakerfi ario 1947 og Los Angeles innleiddi kerfi ario
1999 bar sem notadir eru bokstafirnir A, B og C. Par i landi
vita allir hvad stafirnir standa fyrir pvi peir eru notadir sem
einkunnakerfi i skolum. Nu hafa atta riki i Bandarikjunum
innleitt slikt kerfi. Toronto i Kanada hefur notast vio
umferdarljos sidan ario 2001. [ Bretlandi hafa einstaka
borgir og bzeir notad samsvarandi kerfi par sem gefnar eru 5
stjornur og nu er talad um innleida kerfio a landsvisu.
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