Ping Neytendasamtakanna 2008

Ping Neytendasamtakanna var haldid
fostudaginn 19. og laugardaginn 20. sept-
ember sidastlidinn. A fostudeginum var
patttaka 6llum opin og var fundarsalurinn
pétt setinn. Bjorgvin G. Sigurdsson, vio-
skiptaradherra, avarpadi pingido og sagoi
m.a. fra pvi ad med uppstokkun raéu-
neyta hefoi gefist teekifeeri til a0 gera
neytendamalum haerra undir h6foi. Mark-
miodid veeri ad byggja upp neytendamala-
raouneyti likt og gert hefur verio vioa a
Norourlondunum. Radherra sagoi einnig
fra uttekt a stodu neytendamala sem
raouneytio fol Félagsvisindastofnun, Hag-
freedistofnun og Lagastofnun Haskola
Islands ad vinna. b4 sagdi radherra fra
fundaherferd sinni um landid par sem
neytendamalin eru reedd fram og til baka.
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Johannes Gunnarsson, formadur Neytenda-
samtakanna, sagdi i raedu sinni ad stjorn-
vold hefou & undanféormum arum lagt sig
i lima vio ad greida gotu fyrirteekja og
fjarmagnseigenda, ekki sist med skatta-
leekkunum og 60rum tilslokunum. Nu baeri
peim ad leggja dherslu & ad tryggja hag
heimilanna.

Jon Sigurdsson, rekstrarhagfraedingur og
fyrrverandi radherra, og Ragnar Arnason,
professor vio Hagfreedideild Haskola fs-
lands, tékust & um pad hvort hagsmunum

heimilanna veeri betur borgid innan eda
utan Evrépusambandsins.

buridur Hjartardottir, framkveemdastjori
Neytendasamtakanna, kynnti nidurstoour
ur skyrslu um tryggingamarkadinn sem
Liselotte Widing hefur unnid. Skyrslan i
heild sinni verour kynnt sidar.

Eirikur Jonsson og Asa Olafsdéttir fra Laga-
deild haskola Islands ségou fra skyrslu sem
pau unnu um st6du neytendamala.

Eirikur Jonsson kynnir skyrslu Lagadeildar.



A laugardeginum foér fram hefobundio
nefndastarf. A pinginu var sampykkt itarleg
alyktun um stefnu og aherslur samtakanna
nzestu tvo arin. Hér verdur teept & nokkrum
atrioum ur pessari sampykkt en peir sem
vilja kynna sér hana betur geta skodad
hana { heild sinni a4 heimasidu samtakanna,
WWW.DS.IS.

Helstu ahersluatrioi

[ alyktuninni kemur fram ad ostéougleiki i
efnahagsmalum sé helsta vandamal almenn-
ings. bvi purfi ad koma béndum a vero-
bolguna og gengi kréonunnar enda tapar
launafélk hratt kaupmeetti sinum i peirri
miklu verdbolgu sem hér rikir. Fakeppni
4 islenskum markadi er ahyggjuefni og
minnt er a ad virk samkeppni er pad eina
sem tryggir hagsmuni neytenda. Einnig var
pess krafist ad matvoruverd leekki og & pad
ekki sist vid um landbunadarvérur. Pa hafa
iogjold trygginga heekkad langt umfram
almennar verohzekkanir og mun meira en
sem nemur tjonakostnadi tryggingafélag-
anna.

bingio lagdi dherslu 4 a0 fbudalanasjéour
haldi afram ad lana til almennings vegna
ibudarkaupa. Petta sé mikilvaegt med tilliti
til samkeppni & pessum markadi. Einnig ad
stimpilgjold verdi med 6llu felld niour. I
alyktun um lyfjamarkadinn var bent 4 ao
lyfjavero sé alltof hatt, fakeppni sé allt of

mikil & pessum markadi og ad auka purfi
frambod sambheitalyfja hér & landi. Pingio
taldi eolilegt a0 virdisaukaskattur & lyfjum
verdi felldur nidur og ad auka purfi frelsi
s6lu lausasolulyfja. Einnig ad netverslun fra
60rum londum verdi 6dyrari en nu er til ad
veita innlendum fyrirteekjum aukid adhald.

Neytendaloggjof

bingido sampykkti ad auka pyrfti og baeta
neytendaloggjof. Par voru sérstaklega
nefndar breytingar a uppbyggingu neyt-
endastarfs stjornvalda og ad embeetti tals-
manns neytenda og Neytendastofa yrou
sameinud i eina stofnun. Einnig ad sett
yrou 16g um &abyrgdarmenn, greidslukort
og hopmalsokn, ad logfest yrdi bann vido
sedilgjoldum og loks ad breytingar yrou
gerdar 4 16gum um pjénustukaup. Ahersla
var 16gd a ad neytendur hafi adgang ad
odyrum og fljétvirkum urlausnarleioum i
agreiningsmalum vio seljendur og minnt
4 a0 leidbeininga- og kvortunarpjonusta
Neytendasamtakanna, Evropska neytenda-
aostodin og urskurdarnefndir gegni par
lykilatrioi.

Neytendafrzaedsla — upplysingar til
neytenda

Pingio lagdi aherslu a mikilveegi neyt-
endafraeoslu, baedi i skolakerfinu og 1 full-
ordinsfreedslu. Pannig er afar mikilveegt ad

efla neytendavitund, pekkingu & fjarmalum
og fjarmalaleesi. Logd var adhersla 4 ad
upplysingar til neytenda um verd liggi avallt
fyrir vio kaup 4 vorum og pjonustu. Sumir
markadir, sérstaklega fjarmalamarkadurinn,
tryggingamarkadurinn og fjarskiptamark-
adurinn, séu pad erfioir fyrir neytendur ad
koma purfi upp reiknivélum a netinu til
a0 audvelda neytendum verdsamanburd.
Minnt var 4 ad markadssetning sem beinist
a0 bornum og unglingum verdi e aleitnari.
Pingio fagnadi framtaki talsmanns neyt-
enda og umbodsmanns barna vid ad tak-
marka slika markadssokn.

Onnur atrioi i alyktuninni

Loks ma nefna eftirfarandi atrioi sem
voru i alyktuninni: Opinber pjonusta a
a0 vera oOdyr og goo, godar og hollar
matvorur, erfdabrettar afurdir og merk-
ingar, hofundarréttur og einkaleyfi, breytt
forgangsr6oun i vegamalum - ny umferdar-
mannvirki a fjolfornustu vegina, samgongur
fyrir alla, vio purfum neyslustadal, umhverfi
og neytendur, sid0reen neysla og stadlastarf
og mikilveegi pess fyrir neytendur.
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