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Villandi shilmalar

a myntkorfulanum

I 4gust 2008 fengu Neytendasamtkin nokkur mal inn 4 bord
til sin sem varda myntkorfulan Kauppings. Toldu lantakendur
a0 skilmalarnir veeru villandi og ad bankinn hefdi brotido 16g
um neytendalan par sem hann hef6i ekki upplyst um mikilveeg
atridi er varda vaxtakjorin. Neytendasamtokin skodudu malio og
toku undir athugasemdir lantakenda. I framhaldinu var mal eins
félagsmanns, sem tekio hafoi myntkorfulan hja Kauppingi, sent
til Neytendastofu sem fer meo eftirlit med 16gum um neytendalan
nr. 121/1994.

Ologmeetir skilmalar

Neytendastofa komst ad peirri nidurstodu ad Kaupping hefoi brotio
gegn 6. og 9. grein laga um neytendaldn par sem bankinn tilgreindi
ekki i skilmalum ldnasamnings med hvada heetti vextirir veeru
breytilegir og vid hvada adsteedur peir breyttust. Kaupping afryjaoi
nidurstéounni til afryjunarnefndar neytendamala sem hefur haft
malio til medferoar fra pvi i april og hefoi nidurstadan pvi att ad
vera l6ngu komin.. Nidurstada hafoi po ekki borist pegar bladid for
1 prentun en henni verdur gerd skil & heimasiou Neytendasamtak-
anna.

Um hvad stendur styrinn?

Vextir a myntkoérfulanum Kauppings kallast kjorvextir og eru
samsettir ur millibankavoxtum (LIBOR) og sérstoku alagi sem
Kaupping akvedur einhlida og vio hofum dkvedio ad kalla kjorvaxta-
alag. Ekki fer neinum sogum af pvi hvad Kaupping kallar petta dlag
enda er pad hvergi nefnt 4 nafn, hvorki i skilmalum né 4 heimasiou
bankans. Kaupping hefur haekkad petta alag a undanfornum arum
og 1. juli 2008 haekkadi pad um 0.8 prosentustig. Hafoi petta dlag
pa haekkad alls um 2 prosentustig & tveimur arum. Pegar hér var
komid sogu fannst morgum lantakendum vaxtastigio a erlendri
mynt ordid ansi hatt. begar fario var ad grafast fyrir um malio kom i
ljos ad pad voru ekki millibankavextir & jenum, evrum, svissneskum
fronkum og bandarikjadal sem hofou heekkad svo mikido heldur
hafoi Kaupping haekkad kjorvaxtadlagio jafnt og pétt.
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Kauppings

Allar upplysingar verda ao liggja fyrir

begar neytendur taka lan verda allar upplysingar sem mali skipta ad
liggja fyrir. Ef vextir eru breytilegir, eins og er tilfellido i myntkorfu-
lanum, & bankinn a0 veita upplysingar um pad med hvada heetti
vextirnir geta breyst. Ekki er nog ao segja i skilmalum ad bankanum
sé heimilt ad breyta voxtum & 3ja manada fresti til samreemis vid
pa vexti sem gilda & nyjum lanum. Pa ber bankanum ad upplysa
lantakendur um alla pa peetti sem hafa ahrif 4 vaxtakjorin og er
kjorvaxtadlagio par ekki undanskilid. Lantakendur gatu ekki vitad
a0 kjorvextir Kauppings veeru samsettir ur millibankavoxtum og
sérstoku alagi pvi pad kemur hvorki fram i skilmalum lansins né
4 heimasiou bankans. bPa gatu lantakendur ekki vitad hvort og
hversu mikid petta dlag gat haekkad og hvada astedur leegju ad
baki haekkuninni.

Skilmalar Kauppings sér a bati

Félagsmadurinn sem sendi mal sitt til Neytendastofu benti m.a. 4 ad
villandi skilmalar Kauppings hefou gert pad ad verkum ad erfitt ef
ekki dmogulegt veeri ad bera saman tilbod bankanna & myntkorfu-
lanum enda eru skilmalar Kauppings olikir skilmdlum annarra lana-
stofnana sem nota einungis millibankavexti plus fast vaxtadlag. |
akvoroun Neytendastofu segir:

»A0 mati Neytendastofu bindur framkveemd annarra lanastofnana
ekki Kaupping i skilmalum sinum. Stofnunin telur po rika skyldu
hvila & Kauppingi ad skyra peer adsteedur sem leida til breytinga a
voxtum sér i lagi par sem framkveemd Kauppings er ekki i samraemi
vio framkveemd annarra ldnastofnana eda pa framkveemd sem
almennt tidkast 4 lanamarkaoi.”

Hvert er neaesta skref?

Ljost er ad lantakendur eiga rétt & leidréttingu vegna hinna villandi
skilmala enda getur bankinn bakad sér skadabdtaskyldu med pvi
a0 brjota 10g um neytendaldn. Neesta vist er a0 lantakendur eiga
allavega rétt & leioréttingu sem nemur haekkun kjorvaxtaalags fra
peim degi sem lanio var tekio auk drattarvaxta. Neytendasamtokin
munu fylgja mali fyrrmefnds félagsmanns eftir og setja nyjustu
fréttir 4 heimasiduna.



