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Tryggingar gegna veigamiklu hlutverki i lifi okkar og geta veqid pungt i
heimilisbokhaldinu. Pad getur po reynst erfitt fyrir neytendur ad fota sigi
floknu lagaumhverfi vatrygginga.

Markmid pessarar samantektar er ad lesendur fai greinargott yfirlit um
oll helstu atridi sem snua ad vatryggingareétti. Farid er yfir allar helstu
teqgundir trygginga, hvad i peim felst og hvada undantekningar geta leitt
til pess ad baetur faist ekki greiddar.

Tekin eru fjolmadrg daemi ur urskurdum urskurdarnefndar i
vatryggingamalum. bessi daemi varpa ljési a pad hvernig lagareglum og
skilmalum er beitt og hvada ahrif pad hefur a botarétt neytenda.

Styttra og einfaldara yfirlit um vatryggingarrétt ma finna a
ns.is/tryggingar
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Vatryggingar einstaklinga

Vatryggingum er i stuttu mali setlad ad verja okkur fyrir 6vaentu fjarhagslegu tjoni hvort sem er
vegna eignatjons eda tekjumissis vegna heilsubrests. Segja ma ad trygqging felii sér samkomu-
lag par sem tryggingafélag lofar ad baeta tjon gegn greidslu idgjalds.

Logbundnar tryggingar einstaklinga

Sumar tryggingar eru légbundnar eda svokalladar skyldutryggingar. betta eru trygg-
ingar sem einstaklingum, eda fyrirtaekjum, er skylt ad kaupa samkvaemt l6gum.
Tilgangurinnerad vernda pridjaadila(abyrgdartryggingar)edaad tryggjafjarhagslegt
oryggi i samfélaginu. baer I6gbundnu tryggingar sem snua ad einstaklingum eru
brunatrygging fasteigna og I6gbodin 6kutaekjatrygging. Ollum eigendum fasteigna
og Okuteekja ber samkvaemt |6gum ad kaupa slikar tryggingar. Ef idgjaldid er ekki
greitt hefur tryggingafélag rétt til ad krefjast uppbods & eigninni par sem svokalladur
I6gvedsreéttur hvilir & dkuteekinu og/eda fasteigninni og gengur hann fyrir ollum
6drum skuldbindingum. A grundvelli I8gvedsréttar getur tryggingafélag krafist
naudungarsolu & fasteign/dkutaeki an undangengins doms, sattar eda fjarnams.

Logbodin okutaekjatrygging er samsett trygging sem felur i sér abyrgdartryggingu
dkutaekis og slysatryggingu 8kumanns og eiganda. Abyrgdartryggingin tekur til tjona
sem notkun Okutaekisins veldur 68rum. Hér er baedi att vid tjon a eignum annarra
og likamstjon. Slysatrygging dkumanns og eiganda greidir baetur vegna likamstjons
okumanns og eiganda okutakis pegar hann er tjénvaldur i umferdinni; til deemis
ekur aftan @ adra bifreid, ekur bifreid ut af eda slasast sem farpegi i eigin bifreid vid
slikar adstaedur.

Brunatryggingfasteignaeriogbodintryggingsembaetirtjonaf voldumeldsvoda. Rétt
erad getapessadtryggingaféléginnheimtaidgjald vegna natturuhamfaratryggingar,
vegna fasteigna fyrir rikid samhlida idgjaldi brunatrygginga.

Trygqgingafélag parf ad hafa mjog rikar astaedur til ad neita beidni um tryggingu,
serstaklega pegar um skyldutryggingu er ad raeda. Félag getur pannig almennt ekki
visad fra sér bifreidaeiganda sem vill taka abyrgdartryggingu eda huseiganda sem
vill brunatryggja hja félaginu.

Frjalsar tryggingar einstaklinga
Frjalsar tryggingar eru, eins og heitid gefur til kynna, tryggingar sem folki er ekki
skylt ad taka. Hér undir falla p6 margar algengar og mikilveegar tryggingar eins og
fasteignatrygging, ferdatrygging, lif- og sjukddématrygqging og fjolskyldutrygging.

Algengustu tryggingarnar eru eftirfarandi:

Fjolskyldu- og innbustrygging, oft einnig nefnd heimilistrygging, tryggir lausafe
heimilisins, svo sem husgogn, rafteeki og fatnad, gegn tjéni vegna bruna, innbrota og
vatnstjons.Umeradreeda samsettatryggingu og hjaflestumislenskum tryggingafél-
ogum er haegt ad velja @ milli mismunandi vidtaekra trygginga. Asetla parf veromeeti
innbus par sem mikilvaegt er ad tryggingaverndin endurspegli raunverulegt verd-
meeti pess ef til tjons kemur. Flestar fjoIskyldutryggingar fela einnig i sér slysa-
trygginguifritima, réttaradstodartryggingu og abyrgdartryggingu. Hja sumum trygg-



Eigin

ingafélogum er innbuskaskotrygging innifalin en hja 6drum er han valkveed. Oftast
er ferdatrygging einnig valkvaed vidbot vid fjolskyldu- og innbustryggingar, p.e. ekki
sjalfkrafa innifalin. Tryggingaféldgin bjdéda einnig upp a ymsar adrar tryggingar, svo
sem afallatryggingu, uménnunartryggingu barna og neydaradstod vegna ofbeldis
sem hluta af vidteekari tequndum fjdlskyldu og innbustryggingar. Par sem fjolskyldu-
0g innbustryggingar geta veriéd mjog mismunandi milli tryggingafélaga er mikilvaegt
ad gera samanburd og velja pa tryggingu sem hentar best.

Fasteignatrygging verndar fasteignina sjalfa gegn tjéni vegna vatnsleka, 6vedurs,
innbrota og fleiri atvika. Flestar fela einnig i sér réttaradstodartryggingu og abyrgd-

artryggingu.

Kaskotrygging okutaekja baetir tjon & eigin 6kutaeki. Kaskotrygging er ekki eingdngu
fyrir bifreidar pvi einnig er haegt ad kaupa slika tryggingu fyrir bifhjol, drattarvélar,
husvagna og adra eftirvagna 6kutaekja.

Bilradutrygging er oftast valkveed vidbot vid |6gbodna Okutaekjatryggingu. Beetir
tjon & radum Skutaekis, t.d. sprungur eda brot.

Ferdatrygging baetir tjon vegna ovaentra atvika a ferdaldgum, t.d. veikinda og slysa
sem verda & ferdalagi eda aour en ferdalagio hefst (forfallatrygging).

Dyratryggingar eru i bodi fyrir gaeludyr likt og hunda og ketti og einnig fyrir hesta.
Tryggingarnar samanstanda flestar af lif- og sjukrakostnadartryggingu en einnig er
haegt ad kaupa afnotamissistryggingu sé dyrid aetlad til tiltekinna nota eda raektunar.
Abyrgdartrygging er einnig oft hluti af tryggingunni.

Lif- og sjukdomatryggingar eru algengustu tryggingar pegar kemur ad lifi og heilsu.
Sjukdomatrygging greidir beetur ef tryggdur greinist med alvarlegan sjukdom sem
skilgreindur er i skilmala tryggingarinnar s.s. ymis krabbamein eda hjartaafall. Sa
sem kaupir slika tryggingu reedur botafjarhaedinni sjalfur og tekur idgjaldié mid af
henni. Sama & vié um liftryggingu en baetur Ur henni greidast til peirra adila sem hinn
latni hefur tilgreint.

ahaetta og sjalfsabyrgé

| flestum tryggingum ber vidskiptavinur hluta tjonsins og er pad ymis nefnt eigin
ahezetta eda sjalfsabyrgd vidskiptavinar. Eigin dheetta dregst fra tjonabotum séu
paer greiddar ut en i peim tilvikum sem vidgerd fer fram, svo sem & Okuteekjum
eda fasteignum, feer vidskiptavinur sérstaka rukkun fyrir sjalfsabyrgdinni fra
tryggingafélaginu. | sumum tryggingum, til deemis kaskotryggingu Okutzekja, geta
vidskiptavinir valid hversu ha sjalfsabyrgdin er og leekkar pa idgjald tryggingarinnar
eftir pvi sem vidskiptavinir taka sjalfir a sig steerri hluta mogulegs tjons.

Daemi: Ef pu ert med innbustryggingu med 75.000 kr. sjalfsabyrgd og verdur fyrir
300.000 kr. tjoni, pa greidir pu fyrstu 75.000 kr. og tryggingafélagid hinn hlutann,
eda. 225.000 kr. Sé kostnadur vegna tjénsins minni en 75.000 kr. greidast engar
baetur.

| flestum einstaklingstryggingum er sjalfsabyrgd stédlud fjarhaed og getur hun verid
misha eftir tegund tryggingar og skilmalum. Sumar tryggingar eru med fleiri en eina
sjalfsabyrgd, eftir pvi hvernig tjon um raedir. bvi er mikilvaegt ad skoda fjarhaed eigin
ahaettu vid samanburd a idgjoldum milli tryggingafélaga.
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Helstu réttarreglur

L6g um vatryggingarsamninga nr. 30/2004 (skammstofud vsl.) gilda um tryggingar einstak-
linga. bau fjalla um réttindi og skyldur baedi vidskiptavinar og tryggingafélags og eru I6gin
ofravikjanlegnemaannad sé tekid fram. bad pydir ad ekkimasemjadannanhattenléginkvedaa
um ef pad leidir til lakari stodu neytenda. bad er gert til pess ad veita neytendum lagmarksvernd
begar kemur ad samningum um kaup & tryggingum. i Idgunum er tryggingum skipt i prja flokka:
skadatryggingar, personutryggingar og vatryggingatengdar fjarfestingarafurdir.

Skadatryggingar eru tryggingar sem einkum er atlad ad baeta raunverulegt fjar-
hagslegt tjon og gildir par su grundvallarregla ad enginn eigi ad hagnast & va-
tryggingunni, p.e. sasemverdur fyrirtjoniaad fatjonsitt beett en ekki meiraenpad.
Til skadatrygginga teljast hefébundnar eignatryggingar, eins og brunatryggingar,
fasteignatryggingar, kaskotryggingar 6kuteekja og abyrgdartryggingar.

Persénutryggingar eru helst liftryggingar, slysatryggingar og sjukratryggingar.

Vatryggingatengdar fjarfestingarafurdir eru til deemis liftryggingar med fjarfest-
ingu. Einsogererupad helst erlend tryggingafélog sem bjoda upp a pessar trygg-
ingar i gegnum islenska tryggingamidlara.

Almenn akveedi vatryggingaskilmala tryggingaféelaga, t.d. reglur sem gilda um
upphaf og lok vatryggingarsamnings, greidslu idgjalds og ahrif vanskila eru byggd
alogunum. Sum tryggingafélog eru med sérstaka skilmala sem nefnast ,Almennir
skilmalar” og eru niu til tiu bladsidur. bessir skilmalar gilda um allar tryggingar
félagannaogbyggjaakvadipeirraad mikluleytialogumumvatryggingarsamninga.
Hafa parf i huga ad pessir ,almennu skilmalar” gilda pvi samhlida peim skilmalum
sem vid eigaum hverja og eina tryggingu.

i 16gunum er m.a. kvedio 4 um:
« Upplysingaskyldu tryggingafélaga vid gerd vatryggingarsamninga.
» Upplysingaskyldutryggingartaka(neytanda)vid gerd vatryggingarsamninga.

* Hlutlaegar dbyrgdartakmarkanir sem tengjast hattsemi hins vatryggda eda
manna sem verda samsamadir honum.

* Varudarreglur skilmala og paer skilgreindar. [ vatryggingarskirteini skal benda
tryggingartaka sérstaklega a ad kynna sér peer varudarreglur sem eiga vid um
trygginguna.

* Reglur um uppsdgn vatryggingarsamnings, badi af halfu tryggingartaka og
tryggingafélags. Miklar takmarkanir eru settar & heimildir tryggingafélaga
til pess ad slita vatryggingarsamningi.

* Reglurum uppgjodr tryggingabdta, greidslutimi tryggingabota, skuldajofnun.

* Auknavernd tjonpola pegar sa sem er botaskyldur nytur verndar abyrgdar-
tryggingar.

* Heilsufarsupplysingar sem tryggingafélog geta krafist pegar sott erum
personutryggingu.



* Skyldu tryggingafélaga til ad hafa med ser samstarf um urlausn agrein-
ingsefna.

i pessari umfjdllun verdur ekki farid yfir Il akvaedi laganna, heldur eingdéngu pau
akvaedi sem oftast reynir aiagreiningsmalum.

Asetningur og storkostlegt galeysi

Meginreglan er su ad ef vatryggdur veldur tjoni af asetningi, p.e. viljandi og af
asetturadi, pa getur hann ekki gert krofu um baetur ur tryggingu.

Stundum verdur tjon vegna pess ad einhver hegdar sér af miklu keeruleysi, p.e.
tjoni er ekki valdid viljandi heldur verdur tjén vegna pess ad einhver hagar seér
med afar 6varkarum eda jafnvel gleefralegum haetti. Pad getur leitt til pess ad
vatryggingafélag laekki baetur eda neitialvegad greida baetur. | [8gunum eru dkvaedi
sem fjalla baedi um asetning vatryggds og einnig hattsemi sem felur i sér mikid
keeruleysi, p.e. verulegt fravik fra pvi sem atla matti af hinum vatryggda. betta
kallast stérkostlegt galeysi i [ogunum og vatryggingarskilmalum. Tryggingafélag
getur laekkad eda fellt nidur baetur ef hattsemi vatryggds telst vera storkostlegt
galeysi.

Ef fravikid telst ekki verulegt er talad um almennt galeysi. Tryggingafelég mega
ekkitakmarkabotarétt vegnaslikrar hattseminemapad sé sérstaklega heimilt skv.
l6gum. Erfitt er ad setja fram algild vidmid um pad hvenaer galeysi telst almennt og
hvenaer pad telst stérkostlegt enda verdur ad meta pad med hlidsjon af atvikum i
hverju tilviki.

Tryggingafélog geta einnig takmarkad boétarétt sé ad raeda brot a svokolludum
varudarreglum. i slikum tilfellum mé tryggingafélag takmarka abyrgd sina ef um
skadatryggingu er ad raeda. Um varudarreglur er fjallad nanar sidar.

Damium hattsemi sem getur talist storkostlegt galeysi:

* Ad styra okuteeki undir ahrifum afengis eda vimuefna.
e Ofsaakstur.
e Ad nota farsima undir styri.

Gott ad vita:

* Tryggingafélag parf ad syna fram & ad um storkostlegt galeysi hafi verid ad
raeda. Su sonnun tekst ekki alltaf.

e Ef tryggingafélag laekkar eda fellir nidur baetur vegna storkostlegs galeysis
erheaegtadleggjaagreiningumpad fyrir drskurdarnefndivatryggingamalum.

* Tryggingafélagi ber ad tilkynna um slika skerdingu eda brottfall bota an
asteedulaussdrattar frapviad atvik tjonsinsvoruljés. Dragist um of ad senda
slika tilkynningu leidir pad til pess ad 6heimilt er laekka eda fella nidur baetur.

e Storkostlegt galeysi er ekki pad sama og brot a varudarreglu, en stundum
getur samahattsemibaedifalidisérbrotavarudarreglu og storkostlegt galeysi.

i 1Bgunum er fjallad um storkostlegt galeysi a tveimur stodum.

e 2.mgr. 27. gr.vsl. avid um skadatryggingar. Par segir:
LHafi vatryggdur i 6drum vdtryggingum en dbyrgdartryggingum, med hattsemi
sem telja verdur storkostlegt gdleysi, valdid vatryggingaratburdi losnar félagid
ur abyrgd i heild eda ad hluta. Vid mat @ abyrgd félagsins skal lita til sakar va-



tryggds, hvernig vatryggingaratburd bar ad, hvort vatryggdur var undir ahrifum
afengis eda fikniefna sem hann hafdi sjalfviljugur neytt og atvika ad 6dru leyti.”

* 1.mgr. 90. gr. vsl. a vid um personutryggingar. bar segir:

~Hafivatryggdur i ddrum vatryggingum en liftryggingum valdid pvi af storkost-
legu gdleysi ad vatryggingaratburdur vard eda afleidingar hans urdu meiri en
ella hefdu ordid ma laekka eda fella nidur abyrgd félagsins. Hid sama a vid ef
vatryggdur hefur af storkostlegu gdleysi valdid pvi ad vatryggingaratburdur
vard med pvi ad hlita ekki varidarreglum. Vid drlausn @ pessum atridum skal
litid til sakar vatryggds, hvernig vatryggingaratburd bar ad, hvort vatryggdur
var undir ahrifum dfengis eda fikniefna sem hann hafdi sjalfviljugur neytt og
atvika ad édru leyti.”

Hér ma sja urskurdi urskurdarnefndar i vatryggingamalum par sem reynir a stor-
kostlegt galeysi.

36/2023: Harri sendibifreid var ekid inn i bilakjallara og skemmdist toppur
bifreidarinnar pegar hann rakst upp undir loft kjallarans. A vettvangi var
sérstakt bannmerki sem tilgreindi mestu leyfilegu haed 6kutaekja sem var 2,2
metrar. Bifreidin var 2,365 metrar. Tryggingafélagid sampykkti botaskyldu ur
kaskotryggingu bifreidarinnar en vildi skerda beetur um helming @ grundvelli
pess ad M hefdi synt af sér storkostlegt gdleysi. Nefndin taldi ad M hefdi synt af
sér storkostlegt gdleysi en taldi haefilega skerdingu 1/3 hluta.

57/2024: Talid storkostlegt gdleysi M ad lita a farsima sinn vid akstur. Nefndin taldi
heimilt ad skerda baetur ur slysatryggingu 6kumanns og eiganda um 1/3 hluta.

215/2024: M styrdi bat upp i grjétgard og reyndist vera undir ahrifum dfengis.
M hélt pvi fram ad hann hefdi drukkid dfengid eftir tjonsatvikid. Nefndin taldi
sannad a grundvelli almennra upplysinga um nidurbrotstima dfengis i blédi og
pvagiad afengisneysla M hefdi hafist nokkru fyrirtjonid. Taldinefndin ad M hefdi
synt af sér storkostlegt gdleysi og etti engan rétt til bota ur slysatryggingu
sjomanna.

328/2024: M vard fyrir likamstjoni er hun missti stjorn d rafhlaupahjéli og féll
af hjolinu og & gangstétt. Reyndist hun hafa verid undir dhrifum dfengis en i
blédi hennar meeldist dfengismagn 1.09 promill. Nefndin taldiad M hefdi synt af
sér storkostlegt gdleysi og taldi rétt ad skerda baetur ur fritimaslysatryggingu
hennarum 2/3 hluta.

245/2024: M missti stjérn a bifreid sinni. A vettvangi var hamarkshradi 60 km./
kist. en i l6gregluskyrslu vidurkenndi M ad hafa ekid d 90 km./klst. Vitni ségdu
bifreidina hafa verid i kappakstri og ad henni hefdi verid ekid ¢ldglega fram dr
bifreid d beygjuakrein. Taldi nefndin ad med hdttsemi sinni hefdi M stofnad 6érum
 heettu og synt af sér storkostlegt galeysi. Tryggingafélagid hafdi alfarid hafnad
botaskyldu @ grundvelli pess en nefndin taldi rétt ad skerda beetur um helming.

353/2024: M sofnadi undir styri og 6k @ hringtorg. Slasadist hann vid pad og
gerdi kréfu um baetur ur slysatryggingu 6kumanns. Tryggingafélagid taldi rétt
adskerdabeeturtilhansumhelming. Nefndintaldi6sannad ad Mhefdi, pratt fyrir
ad hafa sofnad undir styri, verid bennan morgun ¢faer um akstur. Taldi nefndin
ad tryggingafélagid hefdi ekki synt fram a ad M hefdi synt af sér storkostlegt
galeysi vid akstur og gtti M pvirétt @ fullum bétum vegna likamstjonsins.



Galeysi annarra - sams6mun

i 29. gr. laga um vatryggingarsamninga er fjallad um samsdmun. Samsémun felur
padiséradtjonpoli getur purft ad polalaekkun eda hdfnun bdta po hann sjalfur hafi
ekki synt af sér storkostlegt galeysi heldur einhver annar. Akvaedin sem fjalla um
samsOmun pegar um raedir tryggingar neytenda eru svohljédandi:

LI vatryggingum, sem tengjast ekki atvinnustarfsemi, er dheimilt ad semja med
peim heetti ad vatryggdur glati rétti sinum til bota vegna hattsemi aettingja hans,
adstodarmanna og annarra sem hafa vid hann sambeerileg tengsl.

bratt fyrir akvaedi 1. mgr. md semja svo um ad:

a. vid vdtryggingu 6kutzekja, skipa, loftfara eda annarra farartaekja og hus-
dyra megi félagid bera fyrir sig hdttsemi manns sem med sampykki vatryggds
er abyrgur fyrir hinu vatryggda,

b. vid vatryggingu ibudarhusnaedis, orlofshusnaedis og innbus megi félagid
bera fyrir sig hattsemi maka hins vatryggda sem byr med honum og manns
sem hinn vdtryggdi byr med i féstu varanlegu sambandi.”

Almenna reglan er pvi st ad pad er bannad ad setja i skilmala ad neytendur missi
botarétt ef fjolskyldumedlimir peirra eda vinir valda tjoni med stérkostlegu galeysi.
Til pess ad slik skerding sé heimil purfa peir sjalfir, en ekki adrir, ad hafa synt af sér
slika hattsemi.

Hins vegar reynir nokkud oft a tulkun a undantekningunum, sér i lagi pegar um
kaskotryggingar bifreidaeradraeda. | peimtilvikum parfad metahvort sa sem syndi
af sér storkostlegt galeysi - 0k til ad mynda undir ahrifum eda var i kappakstri - var
abyrgur fyrir bifreidinni med sampykki pess sem er tryggdur. Oft getur verid flékio
ad meta hvort svo sé en nokkud oft hefur reynt a petta atridi fyrir Urskurdarnefnd i
vatryggingamalum, sja til deemis urskurdiimalum nr. 8/2023 0g 183/2024.

Af Urskurdarframkveemd ma rada ad mikid parf til svo samsdmun sé beitt, p.e.
svo sa sem er med kaskotryggingu purfi ad pola leekkun bota ef 6kumadur brytur
af sér. Verdur til deemis ad telja ad ef unglingur ekur alltaf um & einni af bifreidum
heimilisins sé samt sem adur ekki heimilt ad beita samsomun ef synt er fram & ad
foreldrarnir reki bifreidina og greidi 1 gjéld vegna hennar. i slikum tilvikum vaeri pvi
ekki heimilt ad skerda rétt foreldranna til bota vegna skemmda a bifreidinni sjalfri.
Hins vegar veeri heimilt ad laekka baetur til unglingsins ur slysatryggingu 6kumanns
eftiralmennum reglum hafi hann synt af sér storkostlegt galeysi.

Varudarreglur

| skilmalum flestra trygginga eru settar fram &kvednar reglur eda fyrirmaeli um
hegdun sem skal vidhafa i peim tilgangi ad koma i veg fyrir eda draga ur likum a
tjoni. betta kallast varudarreglur.

Daemium varudarreglur:

* Ad leesa bifreid pegar hun er yfirgefin.
* Ad laesa husi pegar pad er mannlaust og loka gluggum pess.
* Ad skilja hluti ekki eftir eftirlitslausa a almannafeeri.

Ef brotid er gegn varudarreglum getur pad haft ahrif a botarétt. bannig getur
tryggingafélag leekkad beetur eda neitad ad greida beetur. Meta parf alvarleika brot-
sins, hvernig tjonid bar ad og 6nnur atvik. Tryggingafélagid parf ad syna fram & ad



varudarregla hafi verid brotin og ad pad hafi valdid tjéninu eda aukid afleidingar
pess.

[ lBgum um vatryggingarsamninga nr. 30/2004 segir um vardarreglur:

e 26.gr.vsl. avido um skadatryggingar. bar seqir:
,Félagid getur gert fyrirvara um ad dbyrgd pess a vatryggingaratburdi skuli
leekka ad tiltélu ef akvdrdun idgjalds er skyrlega had pvi hvernig hinn vatryggdi
hlutur er notadur og ad fylgt sé dkvednum varudarreglum.

Fyrirvara, sem greinir i 1. mgr., verdur ekki beitt ef breytingar & vatryggadri
Gheettu eru ekki ors6k vatryggingaratburdar. Honum verdur heldur ekki beitt
ef paer eru hvorki af véldum vdtryggds né med sampykki hans og hann hefur
gert paer radstafanir sem sanngjarnar ma telja til ad upplysa félagid um paer an
astaedulauss drattar frd pviad hann vissi um peer.”

* 90. gr.vsl. avid um personutryggingar. bar segqir:

+Hafivatryggdur i 6rum vatryggingum en liftryggingum valdid pvi af stérkost-
legu gdleysi ad vatryggingaratburdur vard eda afleidingar hans urdu meiri en
ella hefdu ordid ma laekka eda fella nidur dbyrgd félagsins. Hid sama a vid ef
vatryggdur hefur af storkostlegu gdleysi valdid pvi ad vatryggingaratburdur
vard med pvi ad hlita ekki varidarreglum. Vid drlausn a pessum atridum skal
litid til sakar vatryggds, hverniqg vdatryggingaratburd bar ad, hvort vdtryggdur
var undir ahrifum afengis eda fikniefna sem hann hafdi sjdlfviljugur neytt og
atvika ad édru leyti..”

Daemi ur urskurdum urskurdarnefndar i vatryggingamalum:

163/2024: M var erlendis i golfferd og skildi golfsettid sitt eftir fyrir framan
golfskala medan hann fékk sér hressingu par. Golfsettinu var stolid og gerdi
M kréfu um baetur ur greidslukortatryggingu sinni vegna pjofnadarins.
Tryggingafélagid taldi ad M hefdi ekki geett fyllstu varudar vid geymslu d
golfsettinu og pannig brotid gegn varudarreglu skilmala tryggingarinnar
sem kvedur @ um ad ekki skuli skilja vid muni eftirlitslausa @ almannafeeri.
Nidurstada nefndarinnar var st ad tryggingafélaginu var heimilt ad skerda
baetur tilhans um 2/3 hluta vegna brots a fyrrgreindri varudarreglu.

358/2024: Ferdatésku M var stolid ur bifreid sem lagt var fyrir utan hoétel
4 ltaliu. M gerdi kréfu um baetur vegna muna sem voru i téskunni ur baedi
greidslukortatryggingu og fjélskyldutryggingu. Tvé mismunandi félég voru
med peer tryggingar og baedi héfnudu pau botaskyldu a peim grundvelli ad
pjofnadur ar olaestri bifreid veeri undanskilinn botaskyldu. Nefndin taldi ad
felégin geetu ekki borid fyrir sig pessa undanpdgureglu par sem i raun vaeri um
a0 raeda dulda varudarreglu p.e. fyrirmeeli til vatryggds um hvernig hann eigi
ad geyma vdtryggdan hlut. A grundvelli 26. gr. vsl. taldi nefndin p6 heimilt ad
skerda baetur um 2/3 hluta.

| mali nr. 89/2023 var um ad raeda pjéfnad ur dlaestri geymslu fjdleignarhuss. | mali
nr. 127/2023 var deilt um botarétt vegna pjofnadar 4 élaestri bifreid. i peim tilvikum
var talid heimilt ad skerda beetur um helming vegna brota a varudarreglu.

Po varudarreglur séu pannig brotnar leidir pad pvi ekki sjalfkrafa til pess ad bota-
rettur falli ad fullu nidur heldur parf ad meta hvert tilvik fyrir sig.
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Oftervisadbaditilpessadumbrotavarudarregluhafiveridadraedaogstorkostlegt
galeysivatryggds sem leidi til brottfalls botaréttar. Sem deemi um slikt er drskurdur
i mali nr. 433/2023 en atvik voru pau ad M rétti 6kunnugum manni simann sinn i
peim tilgangi ad sa teeki mynd af M. Madurinn hljop pessistadiburtu med simann.
Taldi nefndin ad M hefdi baedi brotid gegn varudarreglu og synt af sér storkostlegt
galeysi sem leiddi til pess ad botaréttur hans féll nidur.

Tilkynningarskylda tryggingafélaga

Ef tryggingafélag telur sig laust undan abyrgd, ad dllu leyti eda ad hluta, vegna
hattsemi vatryggds, ber pvi ad tilkynna pad sérstaklega an astaedulauss drattar.
Tilkynninguna parf ad senda eins fljétt og audid er eftir ad félagid faer vitneskju
um pau atvik sem pad telur veita sérrétt til ad hafna botaskyldu eda skerda beetur.
Félagid glatar rétti sinum til ad skerda eda fella nidur beetur ef pad vanreekir pessa
upplysingaskyldusina. Mat & pvihve mikid svigrum félagsins erad pessuleytiverdur
ad fara fram i hverju tilviki fyrir sig. Ekki eru gerdar peer krofur til félagsins ad pad
sendi strax teemandi upplysingar um hvernig pad muni bregdast vid. Neegilegt er ad
pad tilkynni ad til athugunar sé ad bera fyrir sig takmorkun & 4byrgd. Naudsynlegt
er b6 ad senda fullnadartilkynningu strax og atvik malsins eru ljos, svo sem pegar
fullnadarrannsoékn I6greglu eda dnnur gdgn liggja fyrir. i tilkynningunni ber félaginu
jafnframt ad upplysa vatryggdan um moguleika hans til pess ad bera alitaefnid
undir urskurdarnefnd.

31. gr.vsl. avido um skadatryggingar. bar seqir:

e Nu hyggst félagid bera fyrir sig ad pad sé laust ur abyrgd i heild eda ad
hluta samkveemt reglum pessa kafla, eda pad hafi rétt til pess ad segja upp
vatryggingunni, og skal pad pa tilkynna vatryggingartaka eda vatryggdum pa
afst6du sina. Tilkynningin skal send dn dsteedulauss drattar eftir ad félaginu
vard kunnugt um atvik sem leyst gdtu pad undan abyrgd. | pessu sambandi
skal félagid einnig upplysa um maogquleika til pess ad bera dlitaefni undir
urskurdaradila samkveemt I6gum um drskurdaradila @ svidi neytendamdla.

* Vanreeki félagid upplysingaskyldu sina skv. 1. mgr. glatar pad rétti til ad bera
abyrgdartakmdorkun fyrir sig.

94. gr.vsl. avid um personutryggingar. bPar seqir:

» Nu hyggst félagid bera fyrir sig ad pad sé samkveemt dkvaedum pessa kafla
laust ur dbyrgd ad éllu leyti eda ad hluta, eda geti sagt upp vatryggingunni, og
skal pad pa tilkynna vdtryggingartaka eda peim sem rétt @ til vatryggingarbdta
skriflega um afstédu sina. Tilkynningin skal send dn dasteedulauss drdttar
eftir ad félagid vissi um pau atvik sem veita pvi heimild til ad beita rétti sinum
samkvaemt dkvaedunum. [ pvi sambandi skal félagid einnig upplysa um rétt til
ad leggja mdl fyrir urskurdaradila samkvaemt lbgum um Urskurdaradila @ svidi
neytendamala.

» Vanreeki félagid ad senda slika tilkynningu glatar pad rétti til pess ad bera fyrir
sig atvikin.

« [ liftryggingum skal félagid samtimis pvi sem pad sendir tilkynningu skv. 1.
malsl. 1. mgr. skrdiliftryggingarskra ad pad hafi borid fyrir sig atvikin.



Timafrestir

i 16gum um vatryggingarsamninga og tryggingaskilmalum er kvedid 4 um ymsa
timafresti sem tjonpolar verda ad fylgjast vel med. Ef ekki er brugdist vid innan
bessarafresta, geturrétturtilbotaglatastjafnvelpottenginnvafiseumadbotaskylt
tjon hafi att sér stad. Athuga skal pé ad tilkynningarfrestur, malskotsfrestur og
matsfrestur eiga ekki vid pegar um abyrgdartryggingar er ad raeda. ba gilda einnig
sérstakar fyrningarreglur um abyrgdartryggingar og 0kutaekjatryggingar.

Fjorir frestir sem mikilvaegt er ad hafai huga:

1. Tilkynningarfrestur - innan eins ars fra tjoni
Tilkynna parf tryggingafélaginu um tjon innan 12 manada fra pvi pad a sér
stad. Sé pad ekki gert getur réttur til bota glatast alfarid, 6had pvi hvort
tjonid er botaskylt.

2. Fyrningarfrestur - yfirleitt fjogur til tiu ar
Krafa um beetur fyrnist ad akvednum tima lidnum, mismunandi eftir pvi
um hvers kyns teqgund tryggingar eda tjon er ad raeda. Algengast er ad
fyrningarfrestur sé fjogur ar fra pvi tjonpoli fékk vitneskju um botarétt sinn
-edaisidastalaqgi tiu ar fra pvitjonio vard.

3. Malskotsfrestur - eitt ar fra hofnun eda skerdingu bota
Sé tryggingafélag buid ad hafna botakrofu eda skerda baetur hefur tjonpoli
eitt ar til ad skjota malinu til urskurdarnefndar i vatryggingamalum eda til
domstéla. Sé pad ekki gert getur akvordun félagsins stadid 6hdggud.

4, Matsfrestur - prju ar fra slysdegi (gildir um likamstjon)
i slysatryggingum, t.d. vegna vinnu- eda fritimaslysa, setja tryggingafélég
yfirleitt sérstakan frest i skilmala sina sem kvedur a um hvenaer tjonpoli parf
ad oska eftir mati & varanlegum afleidingum slyssins (6rorkumat). Sa frestur
er prju ar fra slysdegi svo hafi mat ekki farid fram innan pess tima glatast
réttur til bota.
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Timalina fresta

Hér ad nedan mé sja deemi um pa timafresti sem parf ad huga ad i reidhjolaslysi par sem
baedi vard likamstjon og munatjon. Deemid midast vid reidhjolaslys sem er bétaskylt ur
fritimatryggingu fjdlskyldutryggingar. Reidhjolid skemmdist lika og baetur vegna pess eru
sottariinnbustryggingu.

Q 1.juni 2020 - Tjénsdagur munatjén og likamstjon
6 31. mai 2021- Tilkynningafrestur

* Tilkynningafrestur vegna reidhjéls (munatjéns) rennur Ut.
Upphaf frests & tjonsdeqi, pegar hjo6lid skemmist.

* Tilkynningafrestur vegna likamstjons gaeti byrjad ad
renna Ut en upphaf frestsins er ekki endilega a tjonsdegqi,
heldur er horft til pess hveneer tjonpoli gat gert sér grein
fyrir tjoni sinu. Oruggast ad tilkynna likamstjénid fyrir
pennan timapunkt.

, 15. agust 2022 - Tryggingafélag hafnar ad greida baetur.
¢ Keerufrestur til urskurdarnefndar er eitt ar.

@ 1.jani 2023 - Frestur til ad lata meta varanlegar afleidingar
. likamstjons rennur ut.

é 14. dgust 2023 - Frestur til ad kaera hofnun tryggingafélags til
: urskurdarnefndar rennur ut.

é 31. desember 2024 - Fyrsta mogulega fyrning tjons.
* Munatjonid fyrnist yfirleitt i kringum pennan timapunkt.

e Likamstjonid fyrnistifyrstalagiikringum pennan
timapunkt.

6 31. desember 2030 - Allar krofur fyrnast ef ekki er buid ad rjufa
fyrningu.



Tilkynningarfrestur

Ef slys eda tjon sem geeti fallid undir tryggingu a sér stad er mikilvaegt ad tilkynna
tryggingafélaginu um pad eins fljott og haegt er. | Idgunum er tekid fram ad ef bedid
er of lengi med ad tilkynna tjonid glatist réttur til béta, jafnvel pott tryggingin hafi
verid i gildi og botaréettur sé til stadar.

Tilkynningarfrestur laganna gildir um persénutryggingar og skadatryggingar, adrar
enabyrgdartryggingar. Tilkynna parf tryggingafélaginuum tjon innan ars fra pvi tjon-
pboli vissi, eda matti vita, ad eitthvad hefdi gerst sem geeti veitt honum reétt til bota.

* 1.mgr. 51. gr. vsl. a vid um skadatryggingar. bar seqir:
Natryggdur glatar rétti til béta ef hann tilkynnir félaginu ekki um kréfu sina
innan drs fra pviad hann vissium atvik sem han er reist a.”

° 1.mgr. 124. gr. vsl. 4 vid um persénutryggingar. bar seqir:
.Sa sem rétt a til béta samkveemt slysatryggingu, sjukratryggingu eda heilsu-
tryggingu med eda an uppsagnarréttar glatar peim rétti ef krafa er ekki gerd
um baetur til félagsins innan ars fra pviad hann fékk vitneskju um pau atvik sem
han er reist a[eda pvi hefur ekki borist tilkynning um vdtryggingaratburd med
6drum heetti”

Hvengzer byrjar fresturinn ad lida?

o Ef um erad reeda eignatjén, t.d. brotinn farsima, byrjar fresturinn yfirleitt ad
lida strax a tjonsdegi.

e Ef umeradraeda likamstjon, t.d. fotbrot eda adverka & stodkerfi, byrjar frest-
urinn ekki endilega ad lida a slysdegi heldur pegar tjonpoli gerir sérgrein fyrir
pviad afleidingar likamstjonsins séu varanlegar.

Sjaldan reynir & tilkynningarfrest vegna munatjons fyrir urskurdarnefnd i vatrygg-
ingamalum en hér er po eitt deemi:”

432/2024: M slasadist i reidhjolaslysi og gerdi strax kréfu um baetur vegna
likamstjéns sins. Teepum tveimur arum sidar, pegar komid var ad uppgjoéri
vegna likamstjonsins, krafdist M einnig bota vegna skemmda a hjélinu og
bunadi pess. Tryggingafélagid hafnadi peirri kréfu med visan til pess ad hun
hefdi ekki verid gerd innan eins ar fra pvi M vissi um atvikid, sbr. 1. mgr. 51. gr.
vsl. M hélt pvi fram ad tryggingafélagid hefdi att ad vita af munatjéninu pegar
pad fékk tilkynningu um likamstjonid. Nefndin taldi ad par sem ekki hefdi verid
gerd formleg krafa um beetur vegna munatjénsins innan drs fra pvi slysid vard
hefdi M glatad rétti sinum til bota.

Likt og adur seqir pa er floknara ad meta hvenaer arsfresturinn hefstiraun ogveru
pbegar um likamstjon vegna slysa er ad raeda.

102/2024: M slasadist 1. mai 2022 pegar barnabarn hennar sparkadi plast-
flosku i andlit hennar med peim afleidingum ad ténn brotnadi og purfti ad
fijarleegja hana. M for til tannlaeknis daginn eftir og i framhaldinu for fram
frekari medferd hjd tannlaekni @ drinu 2022 og fram i dgust 2023. Hun tilkynnti
slysid til tryggingafélags i mars 2024 og krafdist bota ur slysatryggingu.
Tryggingafélagid hafnadi botaskyldu @ peim grundvelli ad tjon hefdi ekki verid
tilkynnt innan drs fra pvi ad tjonpoli vissi um atvik malsins. Nefndin féllst @
pessa afstdédu og horfdi til pess ad tonnin var fjarleegd daginn eftir slysid og



var pastrax ljost ad frekari medferd var fyrirhugud. bvivar talid ad M hefdi matt
vera ljost strax vid fyrstu skodun tannleeknis um atvik sem krafa hennar var
reist a og var pvi talid ad arsfrestur hafi byrjad ad lioa 2. mai 2022. Var hann pvi
lidinn pegar slysid var tilkynnt i mars 2024.

247/2024: M féll i halku inévember 2020 og brotnadi a 6kkla. Han for i medferd
og endurhafingu i Pdllandi um midjan desember 2020, losnadi vid spelku i
januar 2021 og lauk sjukrapjdlfun i névember 2021, pegar leeknir mat pad svo
ad hun myndi bua vid varanlegar afleidingar af likamstjoni sinu. Hun tilkynnti
tjonid til tryggingafélags i oktober 2022, taepu dri sidar. Vdtryggingafélagid
taldi ad tilkynningarfresturinn hefdi byrjad ad lida i januar 2021 pegar M leitadi
til baeklunarlaeknis, og synjadi greidslu bota. Nefndin féllst ekki a pd tulkun og
taldi edlilegt ad fresturinn midadist vid november 2021, begar laeknir upplysti M
ad um varanlegar afleidingar yrdi ad reeda. bar med var tilkynningin send innan
drsfrestsins og botaréttur pvi til stadar.

Pess ber ad geta ad hafi vatryggdur notié adstodar Io6gmanns a peim tima sem
tilkynningarfrestur eda fyrningarfrestur rann Ut getur bétaréttur verid til stadar ur
abyrgdartryggingu viokomandi ldgmanns. bad veeri pa ad pvi gefnu ad bastur hefdu
verid greiddar hefdi tjonid verid tilkynnt innan frestsins eda krafan ekki verid talin
fyrnd. Sem daemi ma nefna ad i mali nr. 108/2024 fyrir nefndinni var nidurstadan su
ad tjonpoli eettirétt til bota ur starfsabyrgdartryggingu ldgmanns par sem misforst
ad tilkynna tryggingafélagi um vinnuslys innan tilkynningarfrests.

Fyrningarfrestur

Ef of langur timi lidur an pess ad krafa sé gerd um tryggingabaetur getur krafa
fyrnst. bad pydir ad botarettur fellur nidur. Ekki skal rugla saman reglum um fyrn-
ingu botaréttar og reglum um tilkynningarfrest pvi krafa um baetur getur fyrnst
pratt fyrir ad tjonid hafiverid tilkynnt innan tilkynningarfrests og tjonpoli hafi verid
i reglulegum samskiptum vid tryggingafélag vegna tjénsins.

° b2.gr.vsl. avid um skadatryggingar. Par segir:
,Krafa um beetur fyrnist d fjorum drum. Fresturinn hefst vid lok pess almanaks-
ars er vatryggdur fékk naudsynlegar upplysingar um pau atvik sem eru
grundvéllur kréfu hans. Krafan fyrnist po i sidasta lagi @ tiu arum fra lokum
pess almanaksars er vatryggingaratburdur vard. Hafi félagid sent vatryggdum
tilkynningu sem greiniri 2. mgr. 51. gr. fyrnist krafan fyrst pegar sd frestur lidur
sem par er tilgreindur.

[ abyrgdartryggingum fyrnist dbyrgd félagsins samkvaemt sému reglum og
gilda um fyrningu skadabdtadbyrgdar.

Ad Odru leyti gilda dkveedi laga nr. 14/1905, um fyrning skulda og annarra
krofuréttinda. Fresturinn skv. 3. malsl. 1. mgr. framlengist po ekki i samraemi
vid 15. gr. sidastgreindra laga..”

° 125. gr. vsl. avid um personutryggingar. Par segir:
.Krafa um vatryggingarfjarhaed samkvamt héfudstolstryggingum fyrnist a
tiuarumogadrarkrofurumbaturafjorumarum. Fresturinnhefstvidlok pess
almanaksars pegar sa er krofuna a fékk naudsynlegar upplysingar um pau
atvik sem krafa hans er reist a. Krafan fyrnist po i sidasta lagi a 20 arum, en
adrar kréfur a 10 arum, eftir lok pess almanaksars sem vatryggingaratburdur
vard. Hafi félagid vegna vatrygginga sem tilgreindar erui 1. mgr. 124. gr. sent



tilkynningu skv. 2. mgr. sému greinar fyrnist krafan fyrst pegar sa frestur
lidur sem par er tilgreindur.

Krafa samkvaemt lifeyristryggingu fyrnist pegar lidin eru tiu ar fra peim degi
sem sidasta lifeyrisgreidsla var innt af hendi. Hafi ekki verid inntar af hendi
neinar greidslur hefst fresturinn a peim degi er rétthafinn gat krafist fyrstu
greidslu. Krafa um gjaldfallnar greidslur fyrnist auk pess ad lidnum fjorum
arum fra gjalddaga.

Ad 60ru leyti gilda reglur laga um fyrning skulda og annarra krofuréttinda, nr.
14/1905. Frestur sa sem tilgreindur er i 3. malsl. 1. mgr. framlengist po6 ekki
skv. 15. gr. peirralaga.”

Hversu langur er fyrningarfrestur?

Samkvaemt 52. gr. laga um vatryggingarsamninga fyrnist krafa vatryggds vegna
skadatrygginga & fjérum arum. Upphafstimi fyrningar er lok pess almanaksars
pbegar vatryggdur fékk naudsynlegar upplysingar um pau atvik sem eru grundvoéllur
krofu hans. Krafan fyrnist po i sidasta lagi & tiu arum fra lokum tjonsarsins. i125. gr.
er ad finna sambeerilegt 4kvaedi um fyrningu krafna ur personutryggingum en par
sem sjaldan reynir 4 pad akveaedi, verdur ekki fjallad nanar um pad hér.

Ef um er ad reeda umferdarslys gilda fyrningarreglur laga um okutaekjatryggingar
nr. 30/2019. Meginreglan er su ad beetur fyrir likamstjon fyrnast & tiu arum fra
tjénsatburdi. Gildir petta um slys sem urdu eftir 1. januar 2020, pegar 16gin toku
gildi. Fyrir pann tima fyrndist krafa vegna likamstjons a fjérum arum fra lokum pess
ars sem tjonpoli fékk vitneskju um krofuna og gat leitad fullnustu hennar. bessi
breyting var gerd til pess ad baeta réttarstddu tjonpola og eyda ovissu um upphaf
fyrningarfrestsins. Fyrir breytinguna voru mérg mal héfdud fyrir domstélum gegn
tryggingafélégum vegna agreinings um upphafstima frestsins en eftir breytinguna
er buid ad eyda peirri évissu. Fjogurra ara reglan gildir enn um munatjon p.e. tjon a
okutaekjunum sjalfum og 66rum munum sem skemmast af voldum okutaekja.

Adrar skadabotakrofur fyrnast samkvamt 9. gr. laga nr. 150/2007 um fyrningu
krofuréttinda par sem finna mé sambeerilegt akvaedi vid 52. gr. vsl. Krafa fyrnist
a fjorum arum fra peim degi sem tjonpoli fékk naudsynlegar upplysingar um
tjonid og pann sem abyrgd ber & pvi eda bar ad afla sér slikra upplysinga. Krafa um
skadabeetur vegna likamstjons fyrnist a tiu arum.

Hvenaer byrjar fresturinn ad lida?

* Ef um erad raeda eignatjon, t.d. brotinn farsima, byrjar fresturinn yfirleitt ad
lida strax a tjénsdegi.

* Ef um er ad reda likamstjon, t.d. fotbrot eda averka a stodkerfi, byrjar
fresturinn ekki endilega ad lida a slysdegi, heldur pegar tjonpoli gerir sér
grein fyrir pviad afleidingar likamstjonsins eru varanlegar.

Hvad er haegt ad gera til pess adé komai veg fyrir ad krafa fyrnist?

* Hoféda mal fyrir démstolum.
* Beraagreining undir urskurdarnefnd i vatryggingamalum.

* Ef tryggingafélag vidurkennir krofuna med beinum haetti eda med pvi ad
greida hluta af kréfunni, slitur pad fyrningu.



Malskotsfrestur

Ef tryggingafélag hafnar botaskyldu eda tekur akvérédun um ad skerda baetur, ber
pvi ad tilkynna skriflega um slika akvordun og benda a haegt sé ad skjota malinu til
urskurdarnefndarivatryggingamalum eda démstdéla innan ars. Hinn vatryggdi parf
bviad bregdast vid innan arsins, annars stendur d4kvordun félagsins 6hdggud. Rétt
er aditrekaad malskotsfresturlagannaavid um personutryggingar og skadatrygg-
ingar (begar tjonpoli krefst bota Ur eigin tryggingu) en ekki dbyrgdartryggingar.

* 2.mgqgr.51. gr.vsl. avid um skadatryggingar. Par seqir:
,Ef félagid hafnar kréfu vatryggds i heild eda ad hluta glatar hann rétti til
botanna ef hann hefur ekki h6fdad mal eda krafist medferdar malsins fyrir
urskurdaradila samkveemt I6gum um urskurdaradila & svidi neytendamala
innan drs fra pvi ad hann fékk sannanlega tilkynningu um ad kréfu hans veeri
hafnad. [ slikri tilkynningu er skylt ad geta framangreinds frests, med hvada
haetti unnt er ad riufa hann og afleidinga pess ad ekki er adhafst fyrir lok hans.”

e 2.mgqr. 124. gr. vsl. 4 vid um personutryggingar. bar seqir:

,Hafni félagid kréfu um baetur i heild eda ad hluta glatar sa sem rétt 4 til béta
peim rétti ef hann hefur ekki h6fdad mal eda krafist medferdar mdisins fyrir
[urskurdaradila samkvaemt I6gum um urskurdaradila d svidi neytendamdla inn-
an ars frd pvi ad hann fékk sannanlega tilkynningu um héfnunina. [ tilkynningu
félagsins verdur ad koma fram hver lengd frestsins sé og hvernig honum verdi
slitid og légfylgjur bess ad pad verdi ekki gert. L6g um fyrning skulda og annarra
krofuréttinda, nr. 14/1905, gilda eftir pvi sem vid getur att um slit @ frestum.”

Hveneer byrjar fresturinn ad lida?

» Fra peim degi sem tjonpoli fékk sannanlega tilkynningu um héfnun (eda skerd-
ingu) bota. Getur hér verid midad vid afhendingardag dbyrgdarbréfs eda dag-
setningu tdlvupdsts fra tryggingafélagi.

53/2024: M krafdist bota ur slysatryggingu ékumanns eftir ad hafa slasast d
motorkrosshjoli 26. juni 2021. Tryggingafélagid hafnadi bétaskyldu 7. septemb-
er 2022. M skaut mdlinu til til drskurdarnefndarinnar 3. februar 2024 og byggdi
a pvi ad tryggingafélagid hefdi tekid nyja afstédu med toélvupdsti 22. mai 2023
0g ad fresturinn hefdi pvi byrjad ad lida pd. Nefndin féllst ekki a pad enda var
tryggingafélagid i télvupdsti sinum 22. mai 2023 eingdngu ad itreka fyrri afstodu
sina. Taldi nefndin pvi drsfrest M til Iogfreedilegra adgerda lidinn pegar mdlskot
barst nefndinni 3. febraar 2024. Mégulegur botaréttur M var pvi fallinn nidur.

Matsfrestur samkvaemt skilmalum tryggingafélaga
i skilmalum slysatrygginga, t.d. vegna vinnu- og fritimaslysa, hafa tryggingaféldg
sett inn sérstakan frest sem kvedur & um hvenaer tjonpoli purfi ad 6ska eftir mati
a varanlegum afleidingum slyssins (6rorkumati). Geeta parf ad pvi ad slikt mat fari
fram innan pess frests eda Oska eftir pvi ad tryggingafélagido sampykki ad lengja
frestinn ef gagnadflun er ennigangi vegna slyssins.

Sé pessi frestur lidinn er ekki unnt ad krefjast bdta vegna peirra atrida sem metin
eru i sliku mati, s.s. varanlegrar 6rorku.

Hveneer byrjar fresturinn ad lida?
e Fraslysdegi an undantekninga.



151/2024: M vard fyrir slysi i vinnu pann 18. mars 2021 og krafdist sidar béta
ur slysatryggingu launpega. Légmadur hans dskadi eftir laeknisfraedilegu mati
vegnaslyssinsiapril2024, p.e.rimumpremurdarumeftirslysid. Tryggingafélagid
synjadi botaskyldu @ peim grundvelli ad samkvaemt vatryggingarskilmdlum
skyldi 6rorka ad jafnadi metin innan eins ars frad slysi en eigi sidar en premur
arum fra slysdegi. M motmeelti og byggdi @ pvi ad akvaedid veeri 6sanngjarnt,
gengi gegn kjarasamningi, bryti gegn 36. gr. samningalaga og veeri i andstédu
vid I6g um vatryggingarsamninga. Nefndin féllst ekki a pau sjonarmid og visadi
m.a. til fyrridéma Haestaréttar(m.a. Hrd. 36/2022) bar sem sambeerileg dkvaedi
um matsfrest voru talin gilda og hvorki 0edlileg né 6sanngjorn. Matsfresturinn,
sem var prju ar, hafdi runnid ut ddur en mat for fram. M hafdi pvi glatad rétti
sinum til bota vegna likamstjons ur slysatryggingu launpega.
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Réttindi og vernd neytenda

Likt og adur segir fjalla 16g um vatryggingarsamninga um réttindi og skyldur baedi vidskipta-
vina tryggingafélaga og tryggingafélaganna sjalfra. Markmid laganna er ekki sist ad tryggja
neytendavernd med pvi ad auka gagnsaei og upplysingagjof til neytenda adur en peir taka
akvordoun um ad kaupa tryggingu. Reglurnar eiga draga ur likum & pvi ad folk kaupi tryggingu
sem pad parf ekki eda skilur ekki.

Dreifingaradilar vatrygginga eru ekki eingdngu vatryggingaféldg pvi hér & landi eru
starfandi vatryggingamidlarar, vatryggingaumbodsmenn og svo adilar sem selja
vatryggingu sem aukaafurd. Sem deemi um hid sidastnefnda eru rafteekjaverslanir
sem selja tryggingu med akvednum vorum eda flutningafyrirteeki sem selja
farmtryggingu samhlida voruflutningi. Pa eru einnig daemi um ad vidskiptabankar
selji tryggingar i samstarfi vid akvedin tryggingaféldg. Nanar er fjallad um
dreifingaradila vatrygginga i ldgum um dreifingu vatrygginga nr. 62/2019.

Mikil ahersla er 16gd & upplysingagjof vardandi vatryggingatengdar fjarfesting-
arafurdir (s.s. sparnadarliftryggingar og séfnunarliftryggingar). Slikar tryggingar
eru ekki algengar 4 islandi. Oft er um ad raeda tryggingar sem islendingar kaupa af
erlendum tryggingaféldgum i gegnum islenska vatryggingamidlara.

Heér verdur farid yfir helstu atridi laganna sem snua ad neytendavernd og gott er ad
neytendur séu medvitadir um. Ekki er um taemandi talningu ad raeda heldur adeins
stiklad a storu.

Réttur til upplysinga aéur en trygging er keypt
Upplysingar um trygginguna sjalfa(6. gr. og 140. gr. d.)

e Vidskiptavinur arétt & skyrum og skiljanlegum upplysingum um trygginguna
adur en hun er keypt.

» Vidskiptavinur a rétt a ad vita hvad tryggingin felur i sér, til hvada patta hun
neer ekki til og hvort hun henti pérfum hans.

* Hvad vardar tryggingar sem tengjast fjarfestingum pa fylgir slikum
tryggingum aukin ahaetta. Vidskiptavinur a pvi rétt & ad fa upplysingar um
mogulegar fjarfestingarleidir, leiébeiningar um paer og ahaettur sem felast
i hverri peirra. Vidskiptavinur & einnig rétt a upplysingum um kostnad og
tengd gjold vegna solunnar.

barfagreining og radgjof (6. og 140. gr. e.)
* Tilgangur parfagreiningar er ad tryggja ad rétt trygging sé keypt.

° S&sem selur tryggingu a ad spyrja kaupandann hvers konar tryggingu hann
burfi og hverju hann sé ad leita eftir, p.e. gera parfagreiningu.

* beertryggingar sem bodnar eru eiga ad henta vidskiptavininum og pérfum hans.

* Kaupandi a ad fa utskyringar & pvi af hverju akvedin trygging henti best fyrir
hann.

» Seérstakarreglur gildaum tryggingar sem tengjast fjarfestingum. bar parf einnig

ad metafjarhagsstodu, ahaettusaekniogpekkingu vidskiptavinaafjarfestingum.
_________________________________________________________________________________________________________________|
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Upplysingar um pann sem selur trygginguna (4 og 5. gr.)

* Vidskiptavinur & ad fa upplysingar um pad hver selur trygginguna, hvort pad
er fulltrui tryggingafélags eda 6hadur vatryggingamidlari.

* Vidskiptavinur & rétt a ad vita hvort sa sem selur trygginguna fai
greitt fra tryggingafélagi eda fra kaupanda og hvort pad kunni ad vera
hagsmunaarekstur til stadar.

e Vidskiptavinur a lika ad fa ad vita hvort radgjof sem hann faer sé hlutlaus og
byggd & samanburdi vid fleiri en eitt tryggingafélag.

Stadlad upplysingaskjal (10. gr.)

 Til stadar 4 ad vera stadlad upplysingaskjal vegna allra skadatrygginga (t.d.
Okuteekjatrygginga, fasteignatrygginga og fjoIskyldutrygginga) og tiltekinna
personutrygginga (adallega sjukra- og slysatryggingar).

» Skjalid a ad vera stutt, skyrt og audvelt aflestrar og henta pvivel fyrir pa sem
ekki treysta sér til ad lesa skilmalana sjalfa.

* i skjalinuam.a.ad koma fram samantekt & pvi hvad tryggingin baetir og hvad
ekki, helstu skyldum adila og skilyrdum fyrir uppsdgn.

Form a upplysingum (7. gr.)
e Vidskiptavinur arétt a upplysingum a pvi formi sem hentar best.
» Hann mé velja hvort hann feer upplysingarnar a rafraenu formi eda a pappir.

« Upplysingarnar skulu veittar &n endurgjalds og adur en tryggingarsamningur
er gerour.

Upplysingarnar skulu vera a islensku eda 6dru tungumali sem vidskiptavinur
sampykkir.

Heimilt er ad veita upplysingar a vefsvaedi ef vidskiptavinur sampykkir pad.

Réttur til upplysinga pegar tjon verdur
Vatryggingafélag skal, samkvamt 12. gr. b. laga um vatryggingarsamninga, sja til

bess ad sa sem verdur fyrir tjoni fai fullneegjandi upplysingar um bétarétt sinn og
sundurlidun & pvi hvernig baetur til hans eru akvednar.

Reynt hefur a petta akveedi i nokkrum malum fyrir urskurdarnefnd i vatrygg-
ingamalum:

5/2023: Nefndintaldiadtryggingafélagpyrftiadberahallannafsénnunarskorti
i malinu og ad afgreidslutimi félagsins hefdi verid of langur. Taldi nefndin
ad starfsmenn tryggingafélagsins hefdu synt af sér galeysi vid afgreidsiu
tjonamals fasteignatryggingar. bratt fyrir pbad var 6ésannad ad M hefdi ordid
fyrir fjarhagstjoni vegna pessa.

330/2023: Nefndin taldi ad starfsmenn tryggingafélags hefdu brotid gegn
upplysingaskyldu sinni. Med hlidsjon af pvi og 66rum atvikum var botaréttur M
talinn vera til stadar ur dbyrgdartryggingu fasteignatryggingar.
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339/2023: Erlent tryggingafélag hafdi hafnad bétaskyldu ur sjukdomatrygg-
ingu. Var M sent bréf baedi @ ensku og islensku par sem enginn rékstudningur
kom fram um pad hvers vegna boétaskyldu hefdi verid hafnad. Taldi nefndin ad
tryggingafélagid hefdi ekki veitt M upplysingar um botarétt sinn med fullnaegj-
andi heetti. bad hafi verid sérstaklega mikilvaegt par sem um var ad reeda
umfangsmikla vatryggingarskilmala sem téldu um 20 bladsidur og voru @ 6éru
tungumdli en médurmali M. Hafdi petta po ekki ahrif d rétt M til bota.

76/2024: Ekki var talid ad starfsmenn tryggingafélags hefdu synt sakneema
vanraekslu vid ad upplysa M um botarétt sinn po samskiptadrdugleikar hafi
verid til stadar.

171/2024: Nefndin taldi ad tryggingafélag hefdi gefid M vaentingar um ad
frekari botagreidslur myndu eiga sér stad umfram tjéonamat sem pegar la
fyrir. Tryggingafélagid sampykkti frekari botagreidslur vid rekstur mdlsins og
stadfesti nefndin pa dkvordun.

Réttur til upplysinga vié endurnyjun tryggingar
Pegar kemur ad endurnyjun trygginga skal tryggingafélag, samkvamt 12. gr. d. laga
um vatryggingarsamninga, upplysa vidskiptavini um nyja valkosti sem i bodi eru
eda vidbdtarvernd sem pad getur veitt og er tilkomin eftir ad tryggingin var tekin
eda endurnyjud sidast.

i urskurdi nefndarinnar reyndi & petta akvaedi:

58/2024: M hafdi keypt husvagnatryggingu drid 2020 sem tok til foktjons.
Arid 2022 breytti tryggingafélagid skilmalum sinum pannig ad tjén vegna foks
veeri ekki lengur beett yfir vetrartimann, nema hudsvagninn vaeri geymdur inni.
Tjon vard i januar 2024 pegar hjolhysi M fauk og skemmdist. Taldi nefndin ad
tryggingafélagid hefdi upplyst M med fullnaegjandi heetti um pessa breytingu.
Nefndin taldi hins vegar ad tryggingafélagid hefdi vanreekt upplysingaskyldu
sina vid endurnyjun vatryggingar par sem M hefdi ekki verid upplystur um ad
i bodi veeri ad kaupa vidbotarvernd sem teeki til foktjona yfir vetrartimann.
Med hlidsjon af atvikum taldi nefndin ad félagid geeti ekki borid fyrir sig
skilmdlabreytinguna og eetti M pvi rétt a bétum vegna foktjonsins.

Réttur til ad segja upp tryggingu med 30 daga fyrirvara
Eitt mikilveegasta atridid sem snyr ad neytendavernd er réttur neytenda til
bess ad segja upp (flestum) tryggingum med 30 daga fyrirvara hvenaer sem er &
vatryggingatimabilinu. Tekur uppsdgnin gildi um naestu manadarmaét par a eftir.

Markmidid er ad auka hreyfanleika vidskiptavina milli tryggingafélaga, auka pannig
samkeppni peirra & milli og studla ad neytendavernd.

Agreiningur vid vatryggingafélég

Komi upp agreiningur i samskiptum neytenda vid vatryggingafélég ma leggja hann
fyrir arskurdarnefnd i vatryggingamalum en starfssvid hennar er mjog vidtaekt.

Ef um er ad raeda agreining um sok og sakarskiptingu i arekstrarmalum er haegt ad
leggja hann fyrir tjonanefnd vatryggingafélaganna.

Nefndunum er aetlad ad leysa ur agreiningi a skilvirkan og hagkvaeman hatt 4n pess
ad purfiad fara med mal fyrir domstola.



Urskurdarnefnd i vatryggingamalum

Starfssvid nefndarinnar tekur til neer alls &greinings sem neytendur eda adrir,
svo sem husféldg og fyrirteeki (malskotsadilar) geta att i vid vatryggingafélog
eda tjonsuppgjorsmidstddvar (Alpjédlegar bifreidatryggingar & islandi / ABI)
og dreifingaradila vatrygginga (varnaradila). P er haegt ad visa agreiningi um
bétafjarheedir fyrir nefndina ef fjarhaedin sem deilan snyst um er a bilinu 25.000 kr.
til 5.000.000 kr. Ef um heaerri eda leegri fjarhaed er ad reeda parf sérstakt sampykki
varnaradila fyrir pviad nefndin Urskurdi um fjarheaedir.

Malskotsadilar geta lagt agreining fyrir nefndina gegn greidslu malskotsgjalds. Allt
ad 90%, peirra sem leita til nefndarinnar, er einstaklingar en oft njota peir adstodar
Id6gmanna vid ad leggja mal fyrir nefndina, sér i lagi i floknari malum eda par sem
hagsmunir eru mjoég miklir. Malskotsgjaldid er endurgreitt ef fallist er a krofur
malskotsadila fyrir nefndinni. | gegnum &rin hefur hlutfallid yfirleitt verid pannig ad
fallist er & krofur malskotsadila i um pridjungi tilvika. Varnaradilar geta hafnad pvi ad
fara ad alitum nefndarinnar og gera pad stoku sinnum, en peir purfa pa ad rokstydja
hofnunina sérstaklega. | peim tilvikum purfa malskotsadilar ad saekja rétt sinn fyrir
démi.

Nefndin sem hefur starfad éslitid fra arinu 1994, er starfraekt a grundvellisamnings
milli fjdrmala- og efnahagsraduneytisins, Neytendasamtakanna og Samtaka fyrir-
teekjaifjarmalapjonustu. Hveradili skipar sinn fulltruainefndina oger fulltruiradu-
neytisins formadur hennar.

Nefndin starfar samkvaeemt sampykktum sem birtar eru a vefnum nefndir.is. bar
eru einnig birtir arskurdir nefndarinnar, arsskyrslur og sérstakt malskotseydublad.

Malafjoldi fyrir nefndinni hefur haldist nokkud stddugur undanfarinn aratug og
hefur arlegur fjoldi mala verid a bilinu 409 til 490. Almennt lida um tveir manudir fra
pvi mal berst nefndinni og par til urskurdur hennar liggur fyrir.

Tjonanefnd vatryggingafélaganna

Tjonanefnd vatryggingafélaganna er nefnd sem starfar @ vegum Samtaka
fyrirteekja i fjarmalapjéonustu (SFF) og fjallar um agreining vardandi sék eda
sakarskiptingu i arekstrum ckutaekja. Tilgangur nefndarinnar er ad veita skjotvirkt
Urreedi til ad skera ur um slikan agreining. Nefndin er skipud fulltrdum fra o6llum
tryggingaféldogum sem bjoda dkuteekjatryggingar.

Malsmedferd:

e Vidskiptavinir sem eru 6sammala nidurstédu tryggingafélags sins um
botaskyldu eda sakarskiptingu geta 6skad eftir pvi ad malid verdi lagt fyrir
tjonanefndina.

» Tryggingafélagid sér um ad leggja malid fyrir nefndina ad beidni vidskipta-
vinarins.

° Nefndin fundar vikulega og tekur malsmedferd ad jafnadi eina til tveer vikur.
* Medferd malsins er vidskiptavininum ad kostnadarlausu.
* Nidurstada nefndarinnar er ekki bindandi fyrir adila malsins.

Sé vidskiptavinur ¢sattur vid nidurstodu nefndarinnar um sakarskiptingu i
arekstri getur hann eftir sem adur lagt malié fyrir urskurdarnefnd i vatrygg-
ingamalum.



Logbodnar okutaekjatryggingar

Samkvaemt [6gum um 6kutaekjatryggingar nr. 30/2019 er eigendum 6kutaekja skylt ad kaupa
I6gbodna abyrgdartryggingu. bad er edlilegt pegar h6fé er i huga su haetta a tjéni sem notkun
okutaekja hefur i for med sér. Abyrgdartrygging dkutaekja er pvi skyldutrygging og ekki er
haegt ad haetta med hana en vissulega er haegt ad feera trygginguna milli tryggingafélaga.
Tryggingin fellur nidur vié afskraningu 6kutaekis eda innlégn numera til Samgdngustofu.
Vid sOlu bifreidar feerist tryggingaskyldan yfir 4 kaupanda bifreidarinnar. Hann velur trygg-
ingafélag og skrair pad a tilkynningu um eigendaskipti hja Samgdngustofu. Logbodin dku-
teekjatrygging er samsett trygging sem felur i sér abyrgdartryggingu okutaekis og slysa-
tryggingu 6kumanns og eiganda:

* Abyrgdartryggingin greidir baetur vegna tjons sem o6kumadur veldur
60rum meod notkun Okutaekisins (t.d. vid arekstur dkutaekja). Hér er baeoi
att vid tjon & eignum annarra og likamstjon peirra. Um er ad raeda hlutleega
abyrgdarreglu sem pydir ad baeta skal allt tjon, baedi eigna- og likamstjon
sem rekja ma til notkunar dkutaekis, 6had pvi hvort 6kumadur syndi af sér
saknama hattsemi p.e. hegdadi sér galeysislega i umferdinni i addraganda
tjonsins (arekstursins).

* Slysatrygging 6kumanns og eiganda greidir baetur vegna likamstjons af
voldum slyss sem 6kumadur verdur fyrir vid stjorn 6kuteaekis. Slasist farpegi i
eigin 6kutaeki a hann likarétt tilbota ur tryggingunni. betta a ekki vid ef tjonid
er botaskylt ur dbyrgdartryggingu annars okuteekis. bad er pdé alltaf skilyrdi
fyrir pviad baetur séu greiddar ad tjonid verdi rakid til notkunar 6kuteekisins.

Samkvamt ldgunum neer vatryggingaskyldan til allra skraningarskyldra dkuteekja.
pad eru:

Oll 5kutaeki, en & pvi eru p¢ eftirfarandi undantekningar:

- Reidhjol, létt bifhjol i flokki | (hjol sem eru ekki honnud til ad nd meiri hrada
en 25 km/klst.) og dnnur sméafarartaeki, sem aetlud eru til aksturs 4 landi og
buin eru aflvél til ad knyja pau eru ekki vatryggingaskyld.

- Okutaeki sem eru eingdngu aetlud til aksturs utan vega eda i brautum og
skrad erusem torfaeruteeki purfaeingdngu ad vera med abyrgdartryggingu
okutaekis. Slysatrygging dkumannsogeigandaervalfrjals fyrir slik 6kutaeki.

Ldg um dkuteekjatryggingar gilda ekki pegar 6kutaeki er notad i 6drum tilgangi en
sem Okutaeki. Pad er vegna pess ad pa telst dkuteekid ekki vera i notkun sem slikt
og hlutleega abyrgdarreglan & pa ekki vid. Login gilda heldur ekki pegar dkutaeki
tekur patt i aksturskeppni & lokudu sveedi sem leyfi hefur fengist fyrir samkvamt
umferdarlégum. Rokin fyrir pvi eru pau ad slikur akstur eigi litid skylt vid akstur i
almennriumferd og aukin ahaetta fylgi pviad taka pattiaksturskeppni. barf pviad
tryggja Okutaeki sem notud eru i keppni sérstaklega.

Okutaekjatrygging gildir & islandi, innan Evrépska Efnahagssvaedisins (EES) og i
Sviss og pvi er 6heett ad fara med dkutaeki i ferdalag pangad. Ef etlunin er ad aka
a eigin Okutaeki utan pess svaedis parf ad hafa samband vid tryggingafélagid og
kanna sérstaklega hvort tryggingin gildi.
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Sakarskipting i arekstrum

Ef tjon hlyst af arekstri tveggja eda fleiri 6kutaekja skal skipta tjoninu i réttu hlutfalli
vid sok peirra sem hlut eiga ad mali og med hlidsjon af dllum atvikum. Er pad gert a
grundvelli svokalladrar arekstrarreglu b. gr. laga um dkutaekjatryggingar. betta feluri
sérad abyrgdatrygging dkumanns semeriorettigreidirallt tjonid a hinni bifreidinni og
lika baetur vegna meidsla 6kumanns hennar og farpega i badum bifreidum. Okumadur
i orétti verdur hins vegar ad borga fyrir vidgerd a sinu eigin dkutaeki, eda saekja baetur
ur kaskotryggingu, sé hun til stadar. Baetur vegna likamstjons pess 6kumanns sem er
i orétti greidast pa ur slysatryggingu 6kumanns og eiganda.

Pegar arekstur verdur meta tryggingafélog 6kumanna hvernig sok skiptist milli
okutaekjanna. Vid matid er horft til akveeda umferdarlaga og hattsemi 6kumanna
iaddraganda areksturs.

Oft geturverid oljost hvad gerdist vid arekstur og pad getur verid erfittad sanna pad
eftira. bPad er pvigodd regla ad gefa sér tima til ad fylla Ut sameiginlega tjonaskyrslu
strax eftir areksturinn, teikna upp afstodumynd areksturs og lysa atvikum eins
og adilar eru sammala um ad pau hafi verid. Tjonstilkynningareydubl6d eru m.a.
adgengileg hja tryggingafélégunum og pad er god regla ad hafa eitt slikt i bilnum.
Einnig er radlagt ad taka ljosmyndir af 6kutaekjunum og adstaedum a vettvangi svo
audveldara sé fyrir starfsfélk tryggingafélaganna ad meta atvik vid areksturinn. Ef
6kumenn eru ekki sammala um tildrog areksturs er lika haegt ad hafa samband vid
arekstur.is. Ef slys verda a folki i arekstri skal hringja i 112.

Ef ekki er satt um nidurstddu tryggingafélaganna er haegt ad leggja agreininginn
fyrir Tjonanefnd vatryggingafélaganna, urskurdarnefnd i vatryggingamalum eda
domstola, sjd nanar a bls 23.

Ef 6sannad er hverjum areksturinn var ad kenna er s6k almennt skipt til helminga:

70/2025: Arekstur vard milli bifreida A og B prengingu d gétu. Badir skumenn
ségdust hafa runnid dfram pegar peir bremsudu og meettust bifreidarnar a@
midri prengingunni. M hélt pvi fram ad 6kumadur A hafi ekid inn i prenginguna
pegar hann sjalfur var par fyrir. Nefndin benti a ad pegar hindrun er @ midjum
vegi njoti sa 6kumanni forgangs sem fyrstur kemur ad samkveemt 1. mgr. 22.
gr. umferdarlaga. Par sem ekki var haegt ad sla pvi féstu hvor 6kumanna kom
ad prengingunni fyrst, og hvorugur syndi nagilega adgat, var sék skipt til
helminga milli bifreidanna A og B.

Skerding eda nidurfelling bota

Ef 6kumadur eda farpegi Okutaekis synir af sér dsetning eda stérkostlegt galeysi
i umferdinni getur verid heimilt & grundvelli 4. mgr. 4. gr. laga nr. 30/2019 um
okuteekjatryggingar ad skerda baetur vegna likamstjonsiheild eda hluta. Samaavid
umlikamstjon annarravegfarenda, svo sem gangandi og hjolreidafolks sem slasast
af voldum dkutaekja. Ef um munatjon er ad raeda t.d. tjon a reidhjoéli, er naegilegt, a
grundvelli 5. mgr. 4. gr. laganna, til ad laekka eda fella nidur beetur, ad sa sem vard
fyrir tjoni hafi synt af sér einfalt galeysi. Vid mat a pvi hvort, og pa hvada, skerding
er heimil parf ad meta hve mikil sk viodkomandi er og lita til allra atvika vid tjonid.

Daemi: Upp getur komid tilvik par sem einstaklingur a reidhjoli fer yfir gétu
par sem engin gangbraut er til stadar og verdur fyrir bil. Beedi var um ad raeda



likamstjon og svo skemmdist reidhjolid einnig i drekstrinum. Ef hattsemi
reidhjélamanns er talin vera einfalt galeysi pa getur pad leitt til pess ad hann
faer engar baetur vegna reidhjolsins en fullar baetur vegna likamstjonsins.

Meginreglanersuadréttur 6kumannstil botavegna likamstjonsiumferdinni er ekki
fyrir hendi hafi hann verid undir slikum ahrifum &fengis eda lyfja ad hann hafi verid
ohaefurtilaksturs. Sjaldanreyniraslik mal fyrir urskurdarnefndivatryggingamalum
enda er yfirleitt ekki botaréttur til stadar vid slikar adstaedur. Hins vegar reynir oft &
mal sem fjallaum botarétt peirra sem slasast sem farpegari 6kuteeki eda gangandi
vegfarenduriumferdinni.

Su hattsemi farpega ad taka sér far med dlvudum 6kumanni er almennt talin til
stérkostlegs galeysis. | peim tilvikum sem farpegi i 6kutaeki vissi ad dkumadur
var undir ahrifum afengis eda fikniefna pegar tjén vard hafa domstélar métad pa
reglu ad hafileg skerding béta sé i flestum tilvikum 2/3 hlutar og ad pvi sé einhver
botaréttur til stadar. Hafi farpegi hins vegar ekki vitad eda matt vita um astand
okumanns getur fullur botaréttur hins vegar verid fyrir hendi. Var pad t.a.m.
nidurstadan i mali 141/2023 sem reifad er hér ad nedan.

Oft getur verid erfitt ad meta hvort galeysi er einfalt/overulegt (engin skerding v/
likamstjons) eda storkostlegt/verulegt. bad er tryggingafélagio sem parf ad syna
fram a ad um galeysi hafi verid ad reeda og ad heimilt sé ad skerda eda fella nidur
botarétt vegna pess. Urskurdarnefnd i vatryggingamalum faer oft til sin mal par
sem reynir a petta:

57/2024: Talid storkostlegt gdleysi af M ad lita a farsima sinn vid akstur.
Taldi nefndin heimilt ad skerda baetur til hans ur slysatryggingu 6kumanns og
eiganda um 1/3 hluta.

353/2024: M sofnadi undir styri og 0k d hringtorg. Slasadist hann vid pad og
gerdi kréfu um beetur ur slysatryggingu 6kumanns. Tryggingafélagid taldi
rétt ad skerda beetur til hans um helming. Nefndin taldi 6sannad ad M hefdi,
pratt fyrir ad hafa sofnad undir styri, verid 6feer um aksturinn. Taldi nefndin
ad tryggingafélagid hefdi ekki synt fram @ ad M hefdi synt af sér storkostlegt
galeysiog dtti M pvirétt @ fullum bétum vegna likamstjonsins.

141/2023: M slasadist sem farpegi i bifreid sem for ut af vegi og valt nokkrum
sinnum. Okumadur bifreidarinnar var élvadur og reyndist dfengismagn i bl6di
hans vera 1,59%o. Tryggingafélagid taldi ad M hefdi synt af sér stdrkostlegt
galeysi bar sem honum hafi ekki getad dulist ad 6kumadur veeri undir dhrifum
afengis. Fram kom ad 6kumadur hafdi verid ad vinna kvéldid adur og sott M
heim til hans sama morgun og slysid vard. Engin gégn Idgu fyrir um ad M hafi
matt vera kunnugt um ad 6kumadur hefdi verid med dfengismagn i blodi og var
pad nidurstada nefndarinnar ad tryggingafélaginu veeri ekki heimilt ad skerda
botarétt M.

71/2024: Ekid var @ M er hun gekk yfir gétu. Tryggingafélagid taldi rétt ad
skerda beetur um 1/3 hluta par sem M hefdi pverad akbraut, verid i simanum
0g med hettu @ héfdi sem byrgdi henni syn. Gangbraut var til stadar i um 50
metra fjarlegd sem M kaus ad nota ekki. Nefndin taldi M ekki hafa synt af sér
storkostlegt gdleysi og horfdi vid matid til nokkurra pdtta. Hamarkshradi
gétunni var 30 km/klst og vid gétuna er ad finna fjélsottar verslanir par sem
gera megi rad fyrir umferd gangandi vegfarenda. Taldi nefndin ad M hefdi synt
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af sér galeysi en ekki ad gdleysid hefdi verid pbad mikid ad pad eetti ad leida til
skerdingar @ botarétti. M.6.0. pa var galeysid talid einfalt en ekki storkostlegt
0g dtti M pvi 6skertan rétt til bota ur abyrgdartryggingu bifreidarinnar vegna
likamstjons sins.

162/2023: M slasadist er bifreid var ekid d hann par sem hann 6k rafmagns-
hlaupahjoli inn d géngupverun d gatnamotum Kringlumyrarbrautar og Lauga-
vegs. Nefndin taldi sannad af gégnum mdlsins og vitnaframburéum ad M
hefdi farid inn @ géngupverunina @ miklum hrada og @ moti raudu ljosi. Var su
hattsemi M talin storkostlegt gdleysi sem leiddi til pess ad botaréttur hans var
skerturum 1/3 hluta.

74/2022: Nefndin taldi ad M hefdi synt af sér storkostlegt galeysi er hann
slasadist eftir ad hafa dottid af silongu sem bundin var aftan @ bifreid vid akstur
4 jokli. Haefileg skerding bota var talin helmingur.

Hvenaer er 6kutaeki i notkun?
Oftast fer ekki milli mala ad tjon hafi ordid vegna dkutaekis i notkun svo sem pegar
umeradradaareksturedadaksturagangandivegfarandaedamannvirki. Stundum
koma po upp tilvik par sem meta parf sérstaklega hvort tjon megi rekja til notkunar
Okutaekis. betta getur skipt tjonpola 6llu mali par sem trygging bifreidarinnar
greidir adeins baetur vegna tjons sem heaegt er ad rekja til notkunar hennar.

Domstolar hafa metid pad pannig ad ef dkuteeki er ekki & hreyfingu purfi tjon ad
hafa ordid vegna sérstakra eiginleika okutaekja sem okutakja, p.e. eiginleika
tengdum hrada, vélarafliog pyngd peirra, tilad um notkun teljist hafa verid ad reeda.
Algengustu agreiningsmalin snua ad tjoni sem rekja ma til kyrrstaedra bifreida, svo
sem pegar verid er ad ferma og afferma Okutaeki:

16/2025: Bifreid var lagt i halla an virkrar handbremsu og rann hdn nidur
brekku par sem hun lenti @ kyrrsteedri bifreid sem skemmdist vid pad.
Urskurdarnefndin taldi tjénid falla undir ,notkun kutaekis” i skilningi 4. gr.
laga nr. 30/2019, pott bifreidin veeri mannlaus og ekki i gangi. Hreyfing hennar
skapadiheettusem dbyrgdartryggingin attiad nayfir. Nefndin taldijafnframt ad
hattsemi 6kumanns, sem hafdi ranglega gert rad fyrir sjalfvirkri handbremsu,
bryti gegn 28. gr. umferdarlaga. M fékk pvi tjon sitt baett ar dbyrgdartryggingu
bifreidarinnar.

120/2024: M féll af reidhjoli eftir ad bifreid kom akandi ad henni fyrir horn.
M sagdi ad henni hefdi brugdid vid komu bifreidarinnar og bremsad hjélinu
snogglega, sem leiddi til pess ad hun féll af pvi og meiddist. Hun krafdist bota
ur dabyrgdartryggingu bifreidarinnar, en tryggingafélagid hafnadi kréfunni
a peim grundvelli ad ekki veeru orsakatengsl milli tjéns hennar og notkunar
bkutaekisins. Urskurdarnefndin féllst @ ba afstédu. bar sem engin bein snerting
atti sér stad, engin vitni voru til stadar og engin gdgn syndu ad eiginleikar
Okuteekisins (svo sem hradi, vélarafl eda pyngd) hefdu valdid tjoninu, potti
M ekki hafa feert sénnur @ ad tjonid hefdi ordid vegna ,notkunar” dkuteekis.
Botaskylda var pvi ekki til stadar.

170/2024: M slasadist vid vinnu sina pegar hann féll af palli vérubifreidar er
hann var ad tengja eftirvagn. Hann krafdist bota ur slysatryggingu 6kumanns a
grundvelli pess ad slysid hefdi ordid vid notkun dkutaekisins. Urskurdarnefndin
féllst ekki @ pd skyringu. Talid var 6sannad ad tjonid stafadi af notkun 6ku-
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taekisins i skilningi 4. gr. laga nr. 30/2019, par sem engin hreyfing eda virkni
Okutaekisins hafdi orsakad slysid og engir sérstakir haettueiginleikar pess voru
virkir. M fékk po baetur ur slysatryggingu launpega samkvaemt kjarasamningi,
en ekki ur slysatryggingu 6kumanns.

Grjotkast

Pad hefurverid talid til notkunar 0kutaekis ef steinn kastast undan hjolum dkuteekis
aadrabifreid. Sonnunarstada eiganda 6kutaekis sem verdur fyrir steinkasti er erfid
enda sjaldan vitni til stadar sem geta stadfest undan hvada bifreid steininn eda
steinarnir hafi komid. bvi hafa eigendur oft setid uppi sjalfir med tjén sitt vegna
sénnunarskorts. A sidustu &rum hafa maelabordsmyndavélar ordid vinsaelli og svo
hafa einnig komid a markadinn bifreidar sem utbunar eru myndbandsupptokukerfi.
pessi myndbénd hafa komid ad gédum notum vid sénnun & pvi undan hvada bifreid
steinn eda steinar hafa skotist.

343/2024: Tjon vard & bifreid M vegna steinkasts. Agreiningur snerist um pad
hvort pad teldist naegilega sannad ad steinarnir hafi komid fra bifreidinni A.
Nefndin taldi nsegilega sannad ad steinar hefdu skotist undan A og valdid tjoni
drudum og lakki bifreidar M og visadi til pbess ad M hefdi strax stédvad 6kumann
A i kjolfar atviksins og pess ad myndbandsupptaka syndi steina skjotast fra
A, bo pad seist ekki hvernig peir lentu a bifreid M. Nefndin taldi neegilega
sannad ad tjon 4 bifreid M maetti rekja til notkunar A. Atti M pvi rétt  bétum ar
abyrgdartryggingu A.

Likamstjon og sonnun

Slasist folkiarekstriapadalmenntréttabotum urabyrgdartryggingu pess sem sok
baraarekstrinum. Slasist eigandi bifreidar sem dkumadur eda farpegiieigin bifreid
og slysid er ekki 6drum ad kenna & hann almennt rétt & bétum ur slysatryggingu
o6kumanns og eiganda.

Til pess ad beetur verdi greiddar parf ad syna fram a tjonid og ad pad megi rekja
til slyssins. Pannig parf ad syna fram & orsakatengsl milli tjénsatburdar og peirra
einkennasemtjonpolitelur veravegnaslyssins. Um getur verid ad reeda ny einkenni
eda versnun einkenna sem voru til stadar fyrir slysid en i badum tilvikum parf ad
syna fram & orsakatengsl.

Pad ad arekstur hafi verid vaegur oqg litid tjon ordid a Okutaekjum utilokar ekki alltaf
ad likamstjon hafiordid. Tilad meta orsakatengsl parf ad lita til alira gagna malsins,
einkum laeknisfraedilegra. bPa er litid til fyrra heilsufars til ad heegt sé ad meta hvort
einkenni hafi versnad eda ny einkenni komid fram.

Verdi folk fyrir meidslum i arekstri er mikilvaegt ad leita sem fyrst til leeknis. Pad
dugir po ekki eitt og sér til ad sanna orsakatengsl, heldur purfa 6ll atvik og gégn
malsins ad stydja vié pad ad slys hafi haft raunveruleg varanleg ahrif & heilsufar
viokomandi tjonpola.

Agreiningur um hvort orsakatengsl| séu til stadar ratar oft fyrir Urskurdarnefnd i
vatryggingamalum:

66/2024: M krafdist bota vegna bakmeidsla sem hun taldi sig hafa hlotid i
minnihattar umferdarslysi. Tryggingafélagid hafnadi kréfunni d peim grunni ad
ekki veeru sénnud orsakatengsl milli tjiénsatburdarins og meidslanna, einkum
par sem M dtti langvarandi s6gu um stodkerfis- og kvidverki fyrir slysid.

29



Urskurdarnefndin féllst ¢ afstédu tryggingafélagsins og lagdi dherslu & ad
samkveemt almennum sénnunarreglum i vatryggingarétti hvili bad 4@ tjonpola
ad syna fram a tjon og orsakatengsl. bar sem M hafdi ekki lagt fram gdgn sem
tengdu einkenni hennar skyrt vid slysid og dreksturinn var talinn of vaegur til ad
valda meidslum af pvi tagi, var ekki talid ad botaskylda veeri fyrir hendi. M dtti
pvi ekki rétt a bétum ur dbyrgdartryggingu 6kutaekis.

109/2024: M missti stjorn a bifreid sinni i hdlku og lenti @ vegridi. Hun leitadi
4 Leeknavakt daginn eftir vegna bakverkja og sidar aftur til leeknis teepu ari
sidar. M krafdist bota ur slysatryggingu 6kumanns vegna likamstjons sins, en
tryggingafélagid hafnadi botaskyldu med visan til skorts @ orsakatengslum
milli slyssins og lystra einkenna M. Nefndin taldi ad fyrirliggjandi gdgn veeru
mjog takmdrkud par sem par veeri eingdngu lyst tveimur laeknisheimsoknum.
Einkennin veeru 6sérteek og vantadi baedi sérfraedivottord og sérstakt mat d
orsakatengslum. Hallinn af skorti @ sénnunargégnum hvildi @ M og botaskylda
var ekki talin til stadar.

257/2024: M krafdist bota ur abyrgdartryggingu eftir ad bifreid var ekid aftan
a hennar 6kutaeki. Hun kvadst hafa versnad af bakverkjum i kj6lfarid og verid
ovinnufaer i sex manudi. Tryggingafélagid hafnadi botaskyldu med visan til
pess ad dreksturinn hefdi verid mjég vaegur og ad engin orsakatengsl veeru
milli slyssins og einkenna M, m.a. samkvaemt PC-Crash skyrslu (Gtreikningi a
héggkraftii drekstri) og eldri upplysingum um bakverki. Urskurdarnefndin taldi
ad pratt fyrir litinn héggkraft vaeri ekki haegt ad draga of vidteekar dlyktanir af
skyrslunni einni og beeri ad lita heildsteett a laeknisfraedileg gogn. M hafdi ekki
adur leitad laeknis vegna bakverkja, leitadi tafarlaust adstodar eftir slysid og
glimdi vid vidvarandi einkenni sem leiddu til 6vinnufaerni. Nefndin taldi pvi meiri
likur en minni @ ad M hefdi ordid fyrir tjoni i arekstrinum og aetti rétt til bota
ad pvi marki sem pad yrdi synt fram @ tjén med matsgerd haefra og ovilhallra
matsmanna.

Munatjon og s6nnun

Tjonpoli ber alltaf sonnunarbyrdi pess ad tjon hafi ordid og hvert umfang pess hafi
verid. betta felurisérad ef bill, reidhjol, bifhjol eda adrar eigur skemmast i arekstri
parf ad syna fram a hversu mikid tjon hafi ordid. Ef pad tekur pvi ekki ad gera vid
bifreid eftir arekstur kaupir tryggingafélagid hana og greidir hana ut. Ef tjonpoli
telur ad verdid sem tryggingafélagid bydur sé of lagt parf hann ad syna fram & ad
verdmaetid hafi verid meira en pbad sem félagid er tilbdid ad borga. A sama hatt ber
tryggingafélagi ad veita tjonpola fullneegjandi upplysingar um boétarétt hans og
sundurlidun & botatilbodi.

209/2024: BifhjolMskemmdistiumferdarohappiogvidurkennditryggingafélag
hans bétaskyldu vegna tjénsins. Agreiningur kom upp milli M og félagsins
um verdmeeti bifhjolsins. M krafdist 700.000 kr. med visan til mats bilasala,
en hann hafdi keypt hjolid fimm dégum fyrir slys a 400.000 kr. og engin gogn
um annad verédmat Idgu fyrir. Nefndin taldi ad M hefdi ekki synt fram @ ad tjon
hans vaeri meira en kaupverdid, p.e. 400.000 kr. Samkvaemt almennum reglum
skadabdtaréttar hvilir sénnunarbyrdin um fjarheed tjons d tjonpola og M bar pvi
hallann af pessum sénnunarskorti. Atti hann pvi ekki rétt & haerri botum en
tryggingafélagid hafdi begar bodist til ad greida honum.
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262/2024: M krafdist bota ur dbyrgdartryggingu 6kuteekis A vegna tjons sem
vard dbifreidhennaridrekstrivid A, enbifreidin hafdiadurordid fyrirskemmdum
d framhluta. Tryggingafélagid féllst @ ad baeta rispur sem urdu vid areksturinn,
en hafnadi botum vegna umfangsmeiri skemmda sem M taldi ad hefdu aukist
vid dreksturinn. Nefndin lagdi aherslu @ ad M beeri sénnunarbyrdina fyrir pvi
ad umreeddar vidbétarskemmdir hefdu ordid vid dreksturinn. bar sem gégn
mailsins, s.s. ljosmyndir og tilbod i vidgerd, studdu pad ekki med fullneegjandi
haetti ad skemmdirnar hefdu versnad vid dreksturinn, var kréfu M um frekari
baetur hafnad.

267/2024: Tjon vard @ hopferdabifreid M pegar steypuslettur ur dkuteeki A
lentu @ haegri hlid hennar. Ekki var deilt um botaskyldu ur dbyrgdartryggingu,
en agreiningur stod um hversu vidteekar skemmdirnar veeru og hver rétt
botafjdrheed veeri. M taldi naudsynlegt ad mala storan hluta heegri hlidar
bifreidarinnar og endurmerkja hana, sem kostadi rumlega 830.000 kr., en
tryggingafélagid taldi sig adeins purfa ad beeta hluta tjénsins og baud 250.000
kr. Nefndin benti a ad tjonpoli ber sénnunarbyrdi um raunverulegt tjon og ad
ekki hefdi verid synt fram @ ad mdlun og endurmerkingar veeru naudsynlegar
til ad koma bifreidinni i sama astand og fyrir tjonid, enda hafi lakk ddur
verid rispad, rydgad og med teeringu. bar sem gégn malsins studdu ekki vid
stadhaefingar M um umfang tjonsins, taldi nefndin ad M aetti ekki rétt a heerri
bdétum en tryggingafélagid hafdi pegar bodid.

167/2023: Bifreid Mskemmdistiumferdarohappiogvidurkennditryggingafélag
pess sem Ok a bifreid hans bdtaskyldu ur dbyrgdartryggingu. Upphaflega
baud félagid 600.000 kr. i baetur fyrir bifreidina en leekkadi bodid i 125.000 kr.
eftir ad skodun leiddi i ljés eldri skemmdir sem ekki tengdust slysinu. Fyrir la po6
undirritadur kaupsamningur, afsal og tilkynning um eigendaskipti, undirritud
af starfsmanni tryggingafélagsins, par sem kaupverd var akvedid 600.000 kr.
Félagid hafdi pess utan lyst pvi yfir ad pad hefdi kynnt sér astand bifreidarinnar
0g seett sig vid pad. Nefndin taldi ad um bindandi samning veeri ad reeda og ad
félagid veeri bundid af upphaflegu botatilbodi. Skyldi pad pvigreida M 600.000 kr.

Sérstada vélknuinna hlaupahjola
i umferdarldgum eru vélknuin hlaupahjol (rafhlaupahjol) nu skilgreind sem smafar-
arteeki p.e. litid okuteeki sem er vélknuid og an seetis, telst hvorki létt bifhjol
né reidhjol og hannad er til aksturs a hrada fra 6 km a klist. upp i 25 km a klst.
Rafhlaupa-hjél hafa ordid sifellt algengari i umferdinni, en notkun peirra hefur
leitt i ljos ymis vandkvaedi, einkum pegar att hefur verid vid pau a pann hatt ad pau
komast hradar en 25 km/klst. Slikt er 6heimilt samkvaemt I6gum. Hjol sem na meiri
hrada geta flokkast sem létt bifhjél i flokki Il eda bifhjol og eru pvi skraningarskyld
og vatryggingarskyld. Til ad aka slikum hjolum parf 6kumadur ad hafa okuréttindi

og tryggingu.

144/2024: Arekstur vard @ bifreidastaedi milli vélknuins hlaupahjéls og bifreid-
arinnar A. A vettvangi var 15 km/klst hdmarkshradi. M sem var 6kumadur
hlaupahjolsins slasadist i arekstrinum og gerdi kréfu um baetur Ur dbyrgdar-
tryggingu A. Logregla framkveemdi hradaprof @ hlaupahjolinu og meeldist
mesti hradi pess i svokalladri turbo stillingu 65,8 km/klst. Samkveemt seljanda
hlaupahjolsins var pad hannad til aksturs a allt ad 85 km/klst. Taldi nefndin ad
hlaupahjolid veeri baedi skraningar- og vatryggingarskylt og pvi hefdi verid um
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ad reeda drekstur tveggja skraningarskyldra 6kuteekja og skipta eetti sék milli
Okutaekjanna. Talid var ad M hefdi ekki geett ad varud til heegri d bifreidastaedinu
og beeripvialla sék aumreeddum drekstri. Fékk hann pviengar beetur Gr abyrgd-
artryggingu bifreidarinnar.

Alpjodlegar bifreidatryggingar a islandi

islensk tryggingaféldg sem selja 6kutaekjatryggingar eiga og reka saman fyrirtaekid
Alpjodlegar bifreidatryggingar & islandi, ABI. Hlutverk ABI er fjérpaett en pad sem
mestu mali skiptir fyrir islenska neytendur er pad hlutverk ABI ad greida baetur
vegna opekktra og dvatryggdra dkutaekja auk pess ad reka tjonsuppgjorsmidstod.

Opekkt dkutaeki = Sé um ad raeda dpekkt dkutaeki, sem valdid hefur tjoni, getur
einvéroungu skapast botaréttur hja ABi vegna likamstjons og/eda missis framfaer-
anda en ekki vegna munatjons, nema pvi sé valdid i sama tjénsatviki.

Dami: Ef pu skilur bifreid pina eftir kyrrstaeda a bilastaedi par sem ekid er
4 hana og tjonvaldurinn lsetur sig hverfa attu engan rétt gagnvart ABI par
sem ABI greidir ekki baetur pegar adeins er tjon & eignum. Ef pu ert med
kaskotryggingu (haftryggingu) gaetir pu po gert kréfu um baetur Ur henni, en
annars situr pu uppi med tjonid. Ef bifreidin er ekki mannlaus, p.e. ef pu eda
annar adili situribifreidinni og slasast vid areksturinn, er botaréttur til stadar
hja ABi vegna baedi likams- og munatjons.

Ovatryggt dkutaeki = Sé um ad raeda dvatryggt dkutaeki, sem valdid hefur tjéni og
reglur um adild ABI teljast uppfylltar, getur tjénpoli gert kréfu & hendur ABi vegna
baedi likams- og munatjons. Okumadur 6vatryggds Skutaeki & engan rétt til béta en
farpegar i sliku 6kutaeki geta sott baetur til ABI. Eftir ad ABi hefur gert upp slik tjon
er eigandi 6kuteekisins og 6kumadur, ef hann er annar en eigandi, endurkrafinn um
allan kostnad sem & ABI hefur fallid vid uppgjor tjénsins.

Tjonsuppgjérsmidst6é = Sé um ad reeda erlent 6kuteeki (fra rikjum sem eiga adild
ao hinu fjélpjédlega samstarfi um notkun graenna korta), sem valdid hefur tjéni a
islandi, getur tjénpoli gert kréfu & hendur ABI & sama hatt og gagnvart islensku
tryggingafélagi, hefdi tjonvaldurinn ekid islensku 6kutaeki.
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Kaskotryggingar

Kaskotryggingar eru valfrjalsar tryggingar sem haegt er ad kaupa sérstaklega fyrir skraning-
arskyld okuteeki, s.s. bila, motorhjol og hjélhysi. beim er stlad ad baeta tjon sem verdur a
hinu vatryggda Okutzeki vegna skyndilegra og 6vaentra utanadkomandi atvika, med peim
undanpagum og takmorkunum sem fram koma i skilmalum.

Kaskotrygging beetir tjon a dkutaeki vid arekstur ef dkumadur pess er i orétti. ba
beaetir tryggingin einnig tjon & dkuteeki vegna annarra atvika, til deemis aaksturs,
bjéfnadar og eldsvoda. | skilmalum kaskétrygginga eru ymist talin upp pau atvik
sem veita rétt til bota eda pau atvik sem eru undanskilin botaskyldu, p.e. tjonstilvik
sem engar beetur fast greiddar vegna.

i 6llum kaskotryggingum er svokdllud eigin dhaetta, sem er fyrirfram akvedin
fjarhaed sem vatryggdur ber sjalfur. Sé tjonid mjoqg litid, pannig ad pad neer ekki
fjarhaed eigin dhaettu, fast engar beaetur fra tryggingafélaginu. Haegt er ad velja
hversu ha eigin dhaetta er vid tOku tryggingarinnar - pvi heerri eigin dhaetta pvilaegri
idgjold.

Vid kaup @ notudum Okutaekjum gildir kaskotrygging fyrri eiganda i 14 daga fra
eigendaskiptum. Vilji nyr eigandi kaskotryggja 0kutaekid er pvi mikilvaegt ad huga
ad pvi ad kaupa tryggingu innan peirra timamarka fra kaupunum. Urskurdarnefnd
i vatryggingamalum byggdi a pvi i mali nr. 381/2024 ad umrasddur 14 daga frestur
byrjiad lida vid kaupin sjalf en ekki vid skraningu eigendaskipta hja Samgongustofu.
i pvi tilviki var kaskotrygging pvi ekki lengur fyrir hendi pegar tjon atti sér stad.

Kaskotrygging, rétt eins og abyrgdartrygging, bifreidar, getur haldid gildi sinu po
ferdast sé erlendis a bilnum. Almennt gildir tryggingin & EES-svaedinu og i Sviss,
en sé atlunin ad ferdast utan pess svaedis er rétt ad kanna hvort kaskétryggingin
eigi vid eda hvort haegt er ad kaupa vidbotartryggingu. Einnig getur hugsast ad i
skilmalum sé tekid fram ad tiltekin tjon sem verda a bifreidinni erlendis séu ekki
baett likt og pjofnadur en haegt er ad tryggja pa ahaettu sérstaklega. Gildistimi
tryggingarinnar erlendis er takmarkadur, en oft er midad vid prja manudi. Sé
atlunin ad ferdast eda flytja erlendis med fjolskyldubilinn er pvi rétt ad huga vel
ad tryggingum. Ef 1an hvilir & dkuteekinu parf almennt skriflegt leyfi fréd vidkomandi
fjarmognunarfyrirteeki til ad fara med 6kutaekid ur landi.

Tjonsorsakir
Agreiningur um baetur Ur kaskotryggingu snyst oft um pad hvort tjonid hafi ordid
vegna atviks sem er botaskylt samkvaeemt skilmalum. Kaskotrygging neer ekki til
alls tjéns sem verdur a 6kutaeki - pad reedst eins og adur segir af skilmalunum hvort
tiltekid tjon sé baett. bad er pa a abyrgd tjénpola, p.e. eiganda 6kutaekisins, ad syna
fram a ad tjonid hafi stafad af atviki sem tryggingin neer til.

Ef tjon eda bilun kemur fram 16ngu sidar getur verid erfitt ad syna fram a hver
asteeda pess er. bvi getur verid skynsamlegt ad lata skoda Okutaekid sem fyrst
eftir 6happ til ad kanna hvort tjén hafi ordid. Agreiningur um hvort tjén falli undir
kaskétryggingu ratar oft til urskurdarnefndarivatryggingamalum:
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347/2020: Trampdlin fauk 4 bifreid i eigu M. [ skilmalum kaskétryggingarinnar
sagdi ad hun beetti tjon ef 6kuteeki skemmdist vegna dfoks af véldum dvedurs.
Kom pba fram ad pad veeri ovedur pegar vindhradi naer 28,5 metrum @ sekindu.
Ekki var synt fram a ad vindhradi hefdi verid svo mikill. bar sem skilmdlarnir
voru skyrir hvad petta vardadi var kréfu M um baetur hafnad.

86/2021: Sonur M henti sima i dtvarpsskja bifreidar i eigu M pannig ad hann
skemmdist. Nefndin taldi ad um veeri ad reeda skyndilegt og oveent utanad-
komandiatvikafvéldumpridjaadila, eniskilmdlumkomframadkaskotryggingin
baetti tjon a bifreidinni og edlilegum aukahlutum hennar af véldum pridja adila.
Fékk M pvi tjon sitt beett.

308/2021: Bifreid M skemmdist pegar hin rakst nidur og fékk a sig h6gg vid ad
aka d hradahindrun. Nefndin taldi ad pad ad aka of hratt yfir hradahindrun veeri
ekki botaskyldur ,aakstur”i skilningi skilmdlans og fékk M pvi ekki baetur vegna
tjonsins.

229/2022: M misstistjorn abifreid sinniihdlku og hafnadi hin utan vegar. Bilun
i sjdlfskiptitdlvu bifreidarinnar kom fram tveimur manudum sidar. bar sem ekki
lagu fyrir nein gégn, eins og t.d. matsgerd bifvélavirkja, sem syndu fram @ ad
bilunina veeri ad rekja til Utafakstursins var kréfu M um baetur hafnad.

138/2024: Bifreid M skemmdist d bonst6d og taldi nefndin ad synt veeri fram @
ad skemmdirnar hefdu ordid vegna rangrar efnisnotkunar. Fér M fram & baetur
ur kaskotryggingu vegna tjonsins. Nefndin tok fram ad i skilmalum kaemi fram
ad baetur veeru greiddar vegna tjons sem rekja meetti til skyndilegra og dvaentra
utanadkomandi atvika sem ekki vaeru sérstaklega undanskilin i skilmdlum.
Tryggingafélagid taldi ad ekki vaeri um skyndilegt atvik ad reeda. Nefndin var
6sammala pvi og taldi atvikid uppfylla framangreind skilyrdi. Var pvi fallist @
kréfu M.

Skerding eda nidurfelling bota
Varudarreglur

Pegar i vatryggingarskilmalum er ad finna svokalladar varudarreglur eru pad
fyrirmeeli til vatryggingartaka um tiltekna hattsemi t.d. ad leesa bifreid, ad gaeta
bess ad Okutaeki sé i ldgmaeltu astandi og ad aka ekki undir ahrifum afengis eda
fikniefna. Ef varudarreglur eru brotnar getur tryggingafélag fellt abyrgd sina nidur i
heild eda ad hluta. Oft reynir & hvort og pa hve mikil, skerding bota er heimil i slikum
tilvikum:

35/2020: Farid varinnibifreidieiguMogymsum verdmatum stolid. Af gégnum
malsins matti rdda ad bifreidin hafdi verid olaest en i varudarreglum skilmala
kaskotryggingar kom fram ad leesa eetti dkutaeki pegar pad veeri ekki i notkun.
Var pvi heimilt ad laekka baetur til M um helming.

86/2020: M lenti i drekstri i snjokomu ad vetrarlagi. Bifreid M var a sumar-
dekkjum og talid var ad med pvi hefdi M ekki farid ad varudarreglu i skilmdlum
kaskotryggingar um ad sja til pess ad dekk veeru i lagi. Var pvi heimilt ad leekka
baetur tilMum V4 hluta.

127/2023: Olzestri bifreid i eigu M var stolid og ekid & brunahana med peim
afleidingum ad hun skemmdist verulega. Tryggingafélagid hafnadi botaskyldu
m.a. med peim rokum ad i skilmalum kaemi fram ad baetur vaeru adeins greiddar
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vegna pjofnadar a leestri bifreid. Nefndin taldi ad lita yrdi & petta ordalag
skilmdlanna sem aréttingu @ peirri varudarreglu ad laesa skyldi bifreidum pegar
peer veeru ekkiinotkun og pvivaeri ekki fortakslaust heegt ad hafna bétaskyldu.
bar sem M hafdi brotid gegn umreeddri varudarreglu var po talid heimilt ad
leekka beetur til hennar um helming.

Storkostlegt galeysi

Syni 6kumadur af sér storkostlegt galeysi og pad leidir til tjons, getur verid heimilt
ad skerda beaetur til hans i heild eda hluta. Vid mat & pvi hvort og pa hvada, skerding
er heimil parf ad meta hve mikil sk viokomandi er og lita til allra atvika vid tjonid.
Oftast reynir & petta pegar 6kumadur er undir ahrifum afengis eda lyfja en einnig
geta onnur atvik komid til. Pad er svo tryggingafélagié sem parf ad syna fram & ad
um storkostlegt galeysi hafiverid ad raeda og ad heimilt sé ad skerda eda fella nidur
botarétt vegna pess:

70/2021: Vinnuvél i eigu M rakst @ bri og skemmdist vegna pess ad 6kumadur
hennar 6k ad brinni med gdlga a vinnuvélinni i uppréttri stédu. Var vinnuvélin
pvi of ha til ad komast undir brina. Med pessu braut 6kumadurinn gegn
akvaedum reglugerdar um steerd og hamarkspyngd dkutaekja par sem sagdi
m.a. ad sérstaklega tti ad gaeta ad had vinnuvélar pegar ekid veeri undir bru.
Var 6kumadurinn talinn hafa synt af sér storkostlegt galeysi og var pvi heimilt
ad skerda beetur til M um helming.

Svipud sjonarmid voru uppi i malum 36/2023 og 234/2023 en i peim tilvikum dku
okumenn of haum bifreidum upp undir loft i bilakjollurum. Leit nefndin i urskurdum
sinum til adstadna a vettvangi, par a medal merkinga um heedartakmarkanir, en i
badum tilvikum var nidurstadan su ad skerda meetti beetur um pridjung.

354/2021: M ok bifreid sinni d grjétvegg og velti henni. Sannad var ad M 6k of
hratt midad vid adstaedur og tryggingafélagid hafnadi kréfu hans um beetur par
sem hann hefdi synt af sér storkostlegt gdleysi. Vid mat d s6k M, sem var hvorki
undir dhrifum dfengis né fikniefna, og hafdi haegt @ ferdinni adur en arekstur
vard, taldi nefndin adeins heimilt ad laekka baetur til hans um pridjung.

284/2022: M sofnadi undir styri med peim afleidingum ad bifreidin lenti utan
vegar. Ekkertlafyrirumad M hefdiverid vansvefta eda preyttur pegar aksturinn
hofst. Hins vegar kom fram ad M hafi ordid mjég preyttur vid aksturinn og pd
etlad ad bidja eiginkonu sina ad taka vid, en hun hafisjalf verid sofandi. Nefndin
féllst d pbad ad med pvi ad stédva ekki aksturinn d peim tima, pratt fyrir preytu,
hafi M synt af sér storkostlegt galeysi. Hins vegar taldi nefndin adeins heimilt
ad leekka beetur til hans um pridjung, en ekki helming eins og tryggingafélagid
for fram 4.

214/2023: Okumadur vérubifreidar missti stjérn @ henni pegar hann var ad
teygja sig i kaeli sem var farbegamegin i bifreidinni. Tryggingafélagid taldi
6kumanninn hafa synt af sér storkostlegt gdleysi og vildi pvi skerda baetur
vegnatjonsins. Nefndintaldiad 6kumadurinn hefdivissulega synt af sérgdleysi,
en pad veeri ekki storkostlegt galeysi ad teygja sig eftir hlutum vid akstur. Var
nidurstada nefndarinnar pvi st ad eigandi bifreidarinnar, M, aetti rétt a fullum
bétum vegna tjénsins.
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Reglur um sams6émun (galeysi annarra)

i skadatryggingum einstaklinga, eins og kaskétryggingu bifreida, gildir st megin-
regla ad vatryggdur (t.d. eigandi bifreidar) missir ekki sjalfkrafa rétt til bota po ad
annar adilivalditjonimed storkostlegu géleysi. Pettaat.d. vid ef fjolskyldumedlimur
eda vinur veldur tjéni, nema sérstakar undantekningar eigi vid.

Tryggingafélag getur adeins neitad ad greida baetur Ur kaskotryggingu ef sa sem
veldur tjoni:

« ber med sampykki vatryggds abyrgd a bifreidinni, t.d. sem fastur umrada-
madur,

« 0g synir af sér hattsemi sem getur leitt til skerdingar a botarétti, t.d. akstur
undir ahrifum eda storkostlegt galeysi, eda brytur gegn varudarreglum i
skilmalum tryggingarinnar.

i urskurdarframkvaemd hefur komid fram ad ekki sé naegjanlegt ad einhver hafifengid
ad keyra bilinn af og til heldur parf ad vera um medvitada og varanlega yfirfeerslu
abyrgdar ad reeda. Tryggingafélagid ber sdbnnunarbyrdina fyrir pviad svo hatti til:

8/2023: M Idnadi A bifreid sina en madur sem hun var i sambandi vid, B, ték
lyklana ad bifreidinniileyfisleysi af heimili A. Bvar élvadur vid aksturinn og lenti
idrekstri. Nefndin tok fram ad heimild til samsémunar naedi ekki til B, enda veeri
ekki synt fram & ad hann hefdi ekid bifreidinni med sampykki M eda A.

183/2024: Keerasti M ok bifreid sem var i umradum M an pess ad hafa til pess
Okuréttindi og undir ahrifum dfengis. Nefndin fjalladi um pad ad svo samsémun
yrdi beitt pyrfti M ad hafa medvitad afhent umrdad og vérslur bifreidarinnar med
nokkud varanlegum heetti. Ekki veeri naegjanlegt ad Idna bifreid i skamman tima
med venjulegum heetti, og ekki vaeri neegjanlegt pott um varanlega heimild til
afnota veeri ad raeda ef vatryggdur annast um eda rekur hid vatryggda. Var pvi
ekki talid heimilt ad beita samsémun.

Umfang tjons
Tjonpoli, p.e. eigandi 0kutaekis, parf ad syna fram a umfang pess tjons sem ordid
hefur. | peim tilvikum par sem deilt er um fjarhaed bota skiptir miklu mali fyrir
tjonpola ad leggja framitarleg gogn:

43/2023: Altjon vard a bifreid M. M taldi ad verdmeeti hennar vaeri meira en pad
sem tryggingafélagid var tilbuid ad greida honum. Tryggingafélagid lagdi fram
prjt moét um verdmeeti bifreidarinnar midad vid stadgreidslu. Mlagdi hins vegar
fram eitt verdmat og kom sérstaklega fram ad pad veeri midad vid ,asett verd”
en ekki stadgreidsluverd. bar sem baetur voru stadgreiddar var ekki talid ad M
hefdi synt fram a ad mida eetti vid haerra verd en tryggingafélagid hafdi bodid.

Mikilvaegir frestir

Mikilveegteradtilkynnatryggingafélagiumtjonsemgeetifallid undirkaskotryggingu
eins fljott ogunnt er. Sé pad ekkigertinnan &rs glatast réttur til bota jafnvel pé peer
hefdu annars fengist greiddar. Arsfresturinn byrjar ad lida pegar tjénpoli gerir sér
grein fyrir tjoninu. Pegar um skemmdir a bifreid er ad reeda ma gera rad fyrir pvi ad
pad sé allajafnaum leid og tjonid & sér stad.



Ef tryggingafélag hafnar bétaskyldu eda tekur akvordun um ad skerda bastur, ber
félaginu ad tilkynna skriflega um akvordun sina. Félagid skal jafnframt benda tjon-
bola & ad haegt sé ad skjota malinu til urskurdarnefndar i vatryggingamalum eda
domstdla og pad skuli gertinnan ars, annars glatist réttur til bota.

Um krofur vegna munatjons ur kaskotryggingu gilda einnig almennar fyrningar-
reglur. Krafa um beetur fyrnist a fjorum arum og pad felur i sér ad eftir pann tima
fellur hun i raun nidur. Fresturinn hefst vid lok pess almanaksars er vatryggdur
fékk naudsynlegar upplysingar um pau atvik sem eru grundvollur kréfu hans.
Haegt er ad slita fyrningu, til deemis med pvi ad leggja mal fyrir drskurdarnefnd i
vatryggingamalum, en vid pad byrjar nyr fjogurra ara frestur ad lida.
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Fjolskyldutryggingar

Fjolskyldutryggingar, eda heimilistryggingar, eru samsettar tryggingar sem aetladar eru
til ad vernda innbu og fjolskyldumedlimi. baer eru ad jafnadi seldar i pakka sem inniheldur
nokkrar mismunandi tryggingar sem hver um sig tryggir gegn sérstokum ahaettupattum.
Slikar tryggingar taka til pess ef 6vaent atvik verda @ heimili eda i daglequ lifi fjdlskyldunnar.

Grunntryggingin er innbUstrygging sem tryggir lausafé heimilisins (innbu), s.s.
husgdgn, rafteeki og fatnad, gegn tjoni vegna bruna, innbrota og vatnstjons. Auk
besserslysatryggingifritima, abyrgdartrygging og malskostnadartrygging hluti af
fjdlskyldutryggingum.

Hja sumum tryggingafélogum er innbuskaskotrygging einnig innifalin en hja
o0drum er hun valkveed. Oftast er ferdatrygging einnig valkveed vidbot vid
fjolskyldu- og innbustryggingar og pvi ekki sjalfkrafa innifalin. Einnig er bodid
upp a sjukrahuslegutryggingu, afallatryggingu, umodnnunartryggingu barna og
neydaradstod vegna ofbeldis sem hluta af vidtekari tegundum fjolskyldu og
innbustryggingar.

Hver eru vatryggé?

Meginreglan er st ad allir fjdlskyldumedlimir sem bua &d sama stad og eru med sama
l6gheimili eru tryggdir (sa sem kaupir trygginguna, maki og born jafnvel po pau séu
fullorain). Ao aukifallaborn tryggingartakayngrien 18 ara undir trygginguna pé pau
séu med I6gheimili annars stadar. Fjolskyldumynstur getur verid mismunandi og
er i skilmalum tryggingafélaganna ad finna nanari upplysingar um pad hverjir eru
tryggdir. Mikilveegt er ad kynna sér pad sérstaklega.

Hvad parf ad hafaihuga?

Pegar keypt er fjolskyldutrygging er almennt haegt ad velja @ milli misvidtaekra
trygginga, baedi hvad vardar fjolda tryggingapatta sem innifaldir eru og einnig er
vardar botafjarheedir og eigin dhaettu (sjalfsabyrgo, p.e. pann hluta tjénsins sem
tjonpoli verdur ad bera sjalfur). Vio val a fjdlskyldutryggingu er mikilvaegt ad neyt-
endur hugi ad pvi hvada tryggingavernd hentar adsteedum peirra og geeti ad pvi ad
tryggingarverndin endurspegli raunverulegt verdmeeti innbus ef til tjons kemur
(t.d. ef husio brennur og endurnyja parf allt innbu).

Vid kaupin er gott ad svara eftirfarandi spurningum:

* Erubdrn aheimilinu?

* Eru verdmeetar eigur sem parf ad tryggja sérstaklega, svo sem raftaeki,
hljodfaeri edaipréttabunadur?

* Ferdast fjolskyldan mikid innanlands eda erlendis?

° Er porf a ad kaupa ferdatryggingu seérstaklega eda fylgir fullnaegjandi
trygging med greidslukorti?

° Er mikilvaegara ad hafa vidteeka tryggingu med laegri eigin ahaettu eda halda
idgjoldum lagum med pvi ad velja haerri sjalfsabyrgd?

° Erverdmeeti innbus rétt dzetlad? bad getur skipt miklu mali ef tjon verdur.

Pegar flutt er ur einu husnadiiannad, parf ad tilkynna tryggingafélagi um breyttan
vatryggingastad.
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Adur en trygging er keypt er gott ad kynna sér skilmala hennar. bar sem skilmalar
eru I6ng og flékin skjol er rétt ad minna a ad tryggingafélégunum ber ad Utbua
stadlad upplysingaskjal. bau skjol eru yfirleitt vel uppsett og einfold yfirlestrar en
eiga p6 ad gefa goda yfirsyn yfir pad hvad felst i tryggingunni:

Stadlad upplysingaskjal

« Til stadar 4 ad vera stadlad upplysingaskjal vegna allra skadatrygginga (t.d.
bilatrygginga, fasteignatrygginga og fjoIskyldutrygginga).

» Skjalid a ad vera stutt, skyrt og audvelt aflestrar og henta pvivel fyrir pa sem
ekki treysta sér til ad lesa skilmalana sjalfa.

« | skjalinu & medalannars ad koma fram samantekt & pvi hvad tryggingin baetir
og hvad hun beetir ekki, helstu skyldur adila og skilyrdi fyrir uppsdgn.

Fjolskyldutrygging er samsett Ur nokkrum mismunandi tryggingum svo sem inn-
bustryggingu, abyrgdatryggingu einstaklings og ferdatryggingu.

Innbustrygging

Innbustrygging er grunnpattur fjélskyldutryggingar og veitir vernd fyrir innbu og
persénulega muni ef tjén verdur, til deemis vegna eldsvoda, vatnstjéns, innbrots,
rans, ovedurs, brots, hruns eda annarra skyndilegra atvika sem talin eru upp i
skilmalum tryggingafélaganna. Tryggingin getur einnig gilt utan heimilisins, til
demis i geymslum eda a ferdalogum. Ef innbu er varanlega geymt annars stadar,
svo sem i sumarhusi eda hesthusi, er misjafnt milli tryggingafélaga hvort og ad hve
miklu leyti pad fellur undir trygginguna. Ef dyrir munir eru geymdir utan heimilisins
2etti pviad kanna hvort peir eru tryggdir.

Med innbui er att vid lausafé sem fylgir almennu heimilishaldi og telst ekki hluti af
fasteign. betta eru geta verid husgogn, heimilistaeki, eldhusahdéld, bordbunadur,
raftaeki, leirtau, fot og rumfot - eda i einfoldu mali pad sem félk tekur yfirleitt med
sér pegar pad flytur a milli heimila.

Tryggingin naer hins vegar ekki yfir hluti sem tilheyra atvinnurekstri, né heldur
geeludyr, Okuteeki, bata, tjaldvagna og sambeerileg taeki - pad parf ad tryggja
sérstaklega. b6 hafa flest tryggingaféldg skilgreint einn gang af sumardekkjum
eda vetrardekkjum undir hvern einkabil fjdlskyldunnar sem hluta af innbui.

Flestir velja ad vera med innbustryggingu til ad verjast alvarlegum tjonum eins
og eldsvoda eda innbroti. | tryggingarskilmalum er yfirleitt ad finna svokalladar
varudarreglur sem segja til deemis fyrir um ad laesa skuli 6llum hurdum og gluggum
begarheimilid eryfirgefid, geymalyklaa 6éruggumstad oglaesahjolum ogbifreidum.
Pa er pess einnig oft krafist ad Otvireed merki séu um innbrot til ad beetur faist
greiddar, og ad innbrot eda pjofnadur séu tilkynnt tafarlaust til 16greglu.

Ef brotid er gegn varudarreglum getur pad haft ahrif 4 botarétt. bannig getur trygg-
ingafélag leekkad beetur eda neitad ad greida baetur. Meta parf alvarleika brotsins,
hvernig tjonid bar ad og onnur atvik. Tryggingafélagid parf ad syna fram & ad
varudarregla hafi verid brotin og ad pad hafivaldid tjoninu eda aukid afleidingar pess.

358/2024: Ekki voru merki um ad innbrot hefdi att sér stad i bifreid M pegar
verdmeeti voru fjarleegd dr henni. Var pvi vafi talinn leika d um pad hvort henni
hefdi verid leest. Var pvi talid heimilt ad skerda baetur til hans um 2/3 hluta.
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203/2022: Sannad potti ad ibud M hefdi verid dlaest pegar farid var pangad inn
og hluta af innbui hennar stolid. | pvitilviki var nidurstadan st ad M aetti ekki rétt
dbotum vegna pjofnadarins.

455/2021: Midad vid ummerki @ vettvangi h6fdu opruattnir adilar komist inn
med pviad spenna upp glugga sem hafdi verid skilinn eftir opinn, en samkvaemt
varudarreglum bar ad loka éllum gluggum og kreekja peim aftur. M taldist po,
med hlidsjon af 6llum atvikum malsins, eiga rétt d botum en tryggingafélaginu
var heimilt ad laekka paer um helming.

Botafjarhaedir

Meginreglan erad raunverulegt tjon er baett, en tjonpoli a ekki ad hagnast a tjoninu,
b.e. hann a ekki ad vera betur settur en ef tjonid hefdi ekki att sér stad. pratt fyrir
pad hafa tryggingaféldgin pad ad meginreglu ad baetur skuli mida vid verdmeeti
a nyjum samskonar hlut a tjénsdegi. Fradrattur vegna aldurs og notkunar kemur
pvi adeins til greina ad notagildi hlutanna hafi minnkad verulega. Beita féldgin svo
yfirleitt afskriftarreglum vegna tiltekinna muna. Mismunandi er hversu hratt hlutir
eru afskrifadir. Hradastar eru afskriftir snjallsima og télvubunadar.

Daemi: Hja tryggingafélagi afskrifast spjaldtélva um 25% & hverjum 12 manud-
um, fyrst eftir eitt ar. Full afskrift er eftir fimm dr p.e. engar baetur fdst vegna
spjaldtélvu sem ordin er eldri en fimm ara. Ef spjaldtélvan er priggja ara, fast
baetur sem nema helmingi(50%)af verdmeeti nyrrar sambeerilegrar spjaldtéivu.

Ef fjdlskylda & sérstaklega verdmaeta muni, eins og dyr ur eda skartgripi, parf ad
hafa i huga ad tryggingafélog setja yfirleitt takmork a hamarksbastur fyrir slika
hluti - oft & bilinu 5-10% af heildarinnbusverdmaeeti.

Daemi: Ef innbuid er tryggt fyrir 10 milljonir kréna (vatryggingarfjdrhaed), gaeti
hamarksbdétafjarheed fyrir stolna skartgripi eda ur verid 500.000 kr.

Svipud takmork gilda um adra verdmaeta muni eins og peninga, verdbréf, handrit,
frumteikningar, mynt- og frimerkjasofn. bar eru hamarksbaetur oft takmarkadar
vid 1-2% af vatryggingarfjarhadinni.

Ef pu att verdmaeta muni, hvort sem pad eru framangreindir munir eda dyr
reidhjol eda mdlverk, aettirdu ad skoda sérstaklega hvort pu purfir ad kaupa
vidbotartryggingu til ad fa fulla vernd.

Undirtrygging

Mikilvaegt er ad reyna ad atta sig a hvert raunverulegt verdmaeti innbusins er adur
en keypt er trygging fyrir pad par sem vid kaupin purfa neytendur ad tilgreina
vatryggingarfjarhaed sem mida a vid raunverulegt verdmaeti innbus. Vatrygg-
ingarfjarhaedin eru paer hamarksbeaetur sem fast ur tryggingunni. Gaeta parf ad pvi
ad vatryggingarfjarhaedin sé ekki of 1ag pvi ef til tjons kemur getur verid horft til
pess ef um undirtryggingu er ad reeda. Ef raunverulegt verdmeaeti innbus er haerra
en vatryggingarfjarhadin, geta tryggingafeldg beitt reglum um undirtryggingu
sem veldur pvi ad eingdngu greidast hlutfallslegar baetur. Pad er pé had pvi ad
akvaedi um undirtryggingu séu i vidkomandi skilmalum.

Daemi: Ef altjon verdur ainnbui, ef allt @ heimilinu verdur til daemis eldi ad brad,
eru beetur midadar vid pd fjarheed. Ef innbuid er tryggt fyrir 10.000.000 kr. en
tjonid er i raun 20.000.000 kr. fast samt adeins 10.000.000 kr. ad hamarki ur
tryggingunni.
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Daemi: Husneadi brennur og hlutiinnbus, ad verdmeeti 3.000.000 kr., skemmist.
Raunverulegt verdmeeti alls innbus er 12.000.000 kr. en vdtryggingarfjarhaedin
er helmingi minni, eda 6.000.000 kr. og er pad upphadin sem kemur fram
a vatryggingaskirteini. Undirtryggingin er skv. pessu 50%. ba feerdu ekki
3.000.000 kr. i beetur, heldur helminginn af pvi eda 1.500.000 kr. pratt fyrir ad
vera med tryggingu fyrir haerri fjarhaed.

b4 ma nefna urskurd urskurdarnefndar i vatryggingamalum nr. 171/2023. | pvi
mali fékk eigandi ibudar sem brann eingéngu 16.320.500 kr., i stad 23.315.000
kr. sem hann gerdi kréfu um, en pad var vatryggingarfjarhaed ibadarinnar. Taldi
tryggingafélagid ad ibudin vaeri undirtryggd sem nam 30% og pvi purfti eigandi
ibudarinnar ad pola skerdingu bota um 30%.

Umfang tjons

Oft er deilt um umfang tjons, p.e. hvada munir skemmdust eda var stolid og hvert
verdmeetipeirraer. Meginreglanersuad pad ertjonpolisemparfad synaframapad.
Po ljost sé ad vid vardveitum ekki endilega kvittanir fyrir 6llum peim munum sem
eru a heimilinu, er oft haegt ad syna fram a tilvist peirra og verémeeti med 66rum
heetti, svo sem med yfirlitum yfir kortafaerslur, af upplysingum af heimasidum
seljenda og &drum solusidum. A bessi atridi reyndi m.a. fyrir Urskurdarnefnd i
vatryggingamalum i mali nr. 227/2024 en i pvi tilviki taldist M ekki hafa synt fram a
ad tjon hans veeri meira en sem neemi peim botum sem tryggingafélagid hafdi fallist
aad greida.

Innbuskasko

Innbuskaskotrygging er oft innifalin i fjolskyldutryggingu en einnig getur han verid
valkvaed vidbot vid hefdbundna innbustryggingu. Hefdbundin innbustrygging tekur
einkum til tjénsatvika eins og bruna, innbrota, rans og vatnstjons en innbuskasko
kemur til vidbotar pegar um er ad raeda skyndileg, 6fyrirsjaanleg utanadkomandi
atvik.

Tryggingin baetir skyndileg og 6vaent tjon a munum heimilisins, til deemis ef farsimi
dettur i golfid og skjarinn brotnar, ef sjonvarp verdur fyrir hoggi, tdlva fellur nidur
stiga, barn hellir vokva yfir leikjatdlvu eda gleraugu skemmast fyrir slysni. betta eru
tjon sem eru algengidaglequ lifi, en eru ekki baett ur venjulegri innbustryggingu.

Baetur eru akvardadar med sama heetti ogiinnbustryggingunni.

Syna parf fram a ad tjénid hafi ordid vegna skyndilegs o6fyrirsjaanlegs utanadkom-
andi atviks. Reynt hefur a agreining par ad lutandi fyrir urskurdarnefnd i vatrygg-
ingamalum.

355/2022: Niu dra gamall sonur M kastadi fjarstyringu med peim afleidingum
ad hun lenti @ endanum a sjonvarpstaeki sem brotnadi. Deilt var um hvort
atvikid hefdi verid skyndilegt, 6fyrirsjdanlegt og utanadkomandi. Nefndin taldi
svo vera enda hafi sonur M ekki aetlad sér ad henda fjarstyringunni i sjénvarpid
heldur i séfa padan sem hun skoppadi og lenti & sjénvarpinu. Atti M pvi rétt ¢
botum.
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Abyrgdartrygging einstaklings

Abyrgdartrygging fjdlskyldutryggingar veitir fjdlskyldumedlimum vernd gagnvart
skadabdtakrofu annars adila. Slik trygging getur skipt skdpum pegar upp kemur
oveaent atvik i dagleqgu lifi sem leidir til pess ad annar adili gerir krofu um baetur.
Tryggingingreidir baetur ef vatryggdurhefurbakad sérskadabotaskyldu samkveemt
islenskum I6gum og tjonpoli (s& sem verdur fyrir tjoninu) & ekki sjalfur sdk & pvi.
petta getur baedi att vid um likamstjén og munatjon.

Daemi: bu geetir ekki ad pér a géngustig og hjolar @ gangandi vegfaranda sem
skv. umferdarlégum nytur forgangs @ géngustig. Vidkomandi slasast og einnig
rifnarfini dtivistarjakkinn hansislysinu. Sasem pu hjéladir agetur gert kréfuum
baetur vegna beaedi likamstjonsins og tjonsins d jakkanum ur abyrgdartryggingu
fjblskyldutryggingar pinnar.

Pegar tryggingafélag metur botaskyldu er tekid mid af almennum reglum
skadabotaréttar sem erlogfraedilegt urlausnarefni. bad purfa ad vera orsakatengsl
milli hattsemihins vatryggda og tjonsins, og hattsemin parf ad teljast saknaem, p.e.
um galeysi eda asetning ad raeda. Ekki eru greiddar baetur vegna tjons sem stafar
af hreinum 6héppum sem engum er um kennt, eda ef tjonpoli ber abyrgd & tjoninu
sjalfur. Ekki eru heldur greiddar beetur ef tjoni er valdio viljandi (af asetningi).

Tjonpoli berabyrgd d ad sannaad tjon hafiordid, hver olli pviog ad sa adili hafi valdid
tjoninu med skadabotaskyldum haetti.

Hja sumum tryggingafélégum er po ad finna sérstakar reglur um tjon sem pu
veldur sem gestur a heimili annarra. Slik tjon fast baett pratt fyrir ad pu berir ekki
skadabdtaabyrgd skv. l6gum.

Daemi: Pu ert i heimsdékn hja aettingja pinum og rekst i lampa @ bordi sem vid
pad fellur nidur og brotnar. bratt fyrir ad liklega hafi petta verid ohappatilvik pa
beetir tryggingin pin tjonid.

Tjénpoli getur gert krofu beint i tryggingu tjonvalds an pess ad raeda vid hann
fyrst. Tjénpoli geturlikafengid upplysingar fra tryggingafélagi tjonvalds um hvort
hann sé med dbyrgdartryggingu enda ber tryggingafélégum skylda skv. I6gum til
ad upplysa um tilvist abyrgdartrygginga. Tjonvaldur getur ekki lofa pvi ad bzeta
0drum tjon po hann telji sig bera abyrgd pvi vidurkenning & abyrgd bindur ekki
tryggingafélagid.

Helstu undanpagur tryggingafélaga eru i skilmalum tryggingarinnar en par eru
medal annars talin upp tjén sem verda:

 Milli fjolskyldumedlima sem bua a sama heimili.

« Vegna atvinnurekstrar eda vinnu pinnar.

A hlutum sem pu hefur tekid ad Iani eda hefur i pinni vérslu.
» Vegnadyraipinni eigu, fasteigna, 0kutaekja eda skotvopna.
* Edavegnarefsiverdrar hattsemi, svo sem slagsmala.

Pad er pvi mikilvaegt ad skoda skilmala eda upplysingaskjal tryggingarinnar vel og
athuga hvort pérf er &4 vidtaekari abyrgdartryggingu en hun bydur upp.
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Sérregla vegna barna yngrien 10 ara

Samkvamt islenskum Iogum bera bérn almennt ekki skadabdtaabyrgd fyrr en pau
hafa n4d naequm proska til ad gera sér grein fyrir afleidingum gerda sinna. | reynd
er litid svo & ad born undir 10 &ra aldri séu ekki sjalf abyrg fyrir tjoni sem pau valda
nema um sé ad reda sérstaklega haettulega hegdun sem gera ma rad fyrir ad barn
4 sama aldri fordist ad syna. betta mat byggir 4 démum en & slandi er yngsta barn
sem latid hefur verid saeta skadabdtaabyrgd, 10 ara og sjo manada gamalt. bad var i
domi Heestaréttar fra 1974, bls. 356 par sem barn skaut 6r i auga annars barns sem
vid pad missti sjonina a 6dru auga. Taldi Haestiréttur ad barnid sem skaut érinni
hefdi haft neegan proska til ad vita ad bogi og 6r gaetu verid heettulegt leikteeki.

pratt fyrir petta er innifalin i fjclskyldutryggingum sérstok vidbdtarvernd sem
tryggingaféldg veita vegna tjons sem bdrn yngri en 10 &ra valda, jafnvel pott pau
seéu ekki skadabotaskyld. Slik greidsla er pvi hluti af vidteekari tryggingavernd og
midar ad pvi ad baeta tjon sem ella myndi ekki fast baett samkvamt I6gum. Po eru
akvednar takmarkanir & pessari vernd, til deemis er ekki greitt ur tryggingu ef barn
veldur tjoni af asetningi, p.e. viljandi.

Foreldrar bera ekki abyrgd a skadaverkum barna sinna nema peir hafi sjélfir synt af
sér vanraekslu, t.d. med pvi ad sinna ekki edlilegu eftirliti eda umonnun. Pad er pvi
hvorki sjalfgefid né sjalfvirkt ad foreldrar greidi baetur fyrir skadaverk barna sinna.

Fritimaslysatrygging

Fritimaslysatrygging er hluti af fjolskyldutryggingu og veitir fjarhagslega vernd
ef hinir vatryggdu verda fyrir slysi i fritima, heima fyrir, i Utivist eda vid almenna
likamsraekt ogiprottaidkun.

Skilgreining a slysi - slysahugtakid
Svo tjon sem verdur vegna slyss faist baett ur fritimaslysatryggingu parf atvikid
sem leiddi til tjonsins ad uppfylla skilyrdi slysahugtaks vatryggingaréttar.

i skilmalum slysatrygginga er slys skilgreint sem skyndilegur, utanadkomandi
atburdur sem veldur meidslum a likama vatryggds og gerist an vilja hans.

petta pydir ad meidsli sem er ad rekja til likama tjonpola sjalfs, til ad mynda ef
eitthvad gefur sig vid atak, ef svimi eda krampi veldur pvi ad tjénpoli dettur teljast
ekki slys i pessum skilningi - heldur parf alltaf eitthvad utanadkomandi og skyndi-
legtad komatil. Oft getamorkinverid 6ljos ogerfitt erad setjaframskyrarreglurum
pad hveneer slys telst vera slys i skilningi tryggingarinnar. begar um fall er ad raeda
hafa domstélar poieinhverjum tilvikum talid ad pa verdi tryggingafélagid leida likur
ad pvi ad eitthvad innra med tjonpola hafi gefid sig og valdid fallinu, annars teljist
um slysiskilningi vatryggingaréttar ad raeda.

[ démaframkvaemd Heestaréttar islands, p.d.m. démum réttarins i malum nr.
412/2011 og 128/2013, segir ad fall, sem ekki sé synt ad rekja megi til svima,
sjukdoma eda annars innra dstands i likama pess sem hlytur likamstjon, sé slys
i skilningi tryggingarskilmala. Af beim démum ma einnig rada ad pegar fall sé
rakid til svima, sjukdoma eda annars dstands i likama tryggds pa sé ekki um
ad reeda utanadkomandi atburd m.t.t. hefdbundinnar skyringar @ slysahugtaki
vatryggingaréttar.



Fyrir arskurdarnefndivatryggingamalum reynir oft a hvort um slysiframangreind-
um skilningi er ad raeda en pad hvilir a tjonpola ad syna fram a pad. Sja urskurdi i
malum 114/2020, 30/2021 09 234/2021 par sem um fall vegna svima eda yfirlids var
ad raeda. Sja einnig mal 95/2023 0g 176/2023. i mdrgum skilmalum fjdlskyldutrygg-
inga hefur hugtakid verié rymkad pannig ad ekki er gerd krafa um utanadkomandi
atburd pegar slys leidir til meidsla & utlimum (héndum/fétum). Sjaldnast veldur
pad neinum vafa hvad teljist utlimur og hvad ekki, en i mali 79/2024 reyndi po a
skilgreiningu a pvi fyrir drskurdarnefndinni, en pa voru adilar 6sammala um hvort
oxl teldist hluti handleggjar.

Hvad baetir tryggingin?
Fritimaslysatrygging greidir yfirleitt eftirfarandi baetur:

* Danarbaetur ef slys leidir til andlats.

» Miskabaetur ef slys veldur varanlegum likamstjéni.

- Dagpeninga ef einstaklingur missir timabundio starfsgetu (qgildir fyrir 18 ara
og eldri).

* Baetur vegna tannbrots vid slys.

* Greidslu innlends sjukrakostnadar sem ekki er endurgreiddur af Sjukra-
tryggingum islands, t.d. laeknisheimséknir og endurhzefing.

Tryggingin gildir um allan heim, lika fyrir namsmenn sem bua erlendis, svo lengi
sem peir halda I6gheimili & islandi.

Ymsar undanpagur er ad finna i skilmalum tryggingafélaga, pannig eru t.d. likams-
tjon i umferdarslysum undanpegin, slys fullordinna i keppnisiprottum, slys sem
tengjast ymissi ahattuhegdun ogdhaettusportiogslys semverdaihandalogmalum
eda patttoku irefsiverdum verknadi. betta er ekki teemandi upptalning en peir sem
stunda keppnisiprottir eda dhaettusport purfa ad geeta sérstaklega ad tryggingum
sinum.

Beetur taka mid af tryggingarfjarhaedum sem fram koma i vatryggingarskirteini
og eru misjafnar eftir pvi hvada trygging er keypt. ba laekka baetur almennt vid
akvedinn aldur tjonpola.

Orsakatengsl og s6nnun

PO synt sé fram a ad slys hafi att sér stad er pad eftir sem adur tjonpola ad syna
fram a umfang tjons sins og ad pad verdi rakid til slyssins. Vid sénnun a pvi skiptir
miklu mali ad leeknisfraedileg gogn syni fram a ad tiltekin einkenni eda averkar séu
vegna slyssins en ekki annarra atvika:

406/2022: Mlysti atvikum svo ad hun hefdi haldid a barnabarni sinu sem for ad
berjast um i fangi hennar med peim afleidingum ad hun slasadist i baki. Engin
leeknisfreedileg gogn lagu po fyrir er studdu vid ad atvik hefdu verid med peim
hzetti né um ad einkenni M vzeri ad rekja til pessa atviks. bar sem M hafdi ekki
synt fram @ atvik og ad pau hefdu orsakad tjon hennar var kréfu hennar um
baetur hafnad.

82/2020: M krafdist bota vegnatjons sem hunvard fyrirer han féll djordina. Vid
komu hennar til leknis daginn eftir var hins vegar ekki minnst @ fallid og 6nnur
leeknisfraedileg gégn studdu ekki naegilega vid pa afstédu M ad einkenni hennar
veeru til komin vegna falls. Taldist M pvi ekki hafa synt fram @ orsakatengsl/ og
krofu hennar um beetur dr fritimalysatryggingu var hafnad.
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Skerding eda nidurfelling bota

Syni tjonpoli af sér storkostlegt galeysi og pad leidir til tjons getur verid heimilt ad
skerda beaetur til hans i heild eda hluta. Vid mat a pvi hvort og pa hvada, skerding er
heimil parf ad meta hve mikil sk viskomandi er og lita til allra atvika vid tjonid. bad
er tryggingafélagid sem parf ad syna fram a ad um storkostlegt galeysi hafi verid
ad raeda og ad heimilt sé ad skerda eda fella nidur botarétt vegna pess. Nokkrum
sinnum hefur reynt 4 mat a pessu fyrir drskurdarnefnd i vatryggingamalum:

328/2024: M slasadist er hun féll af rafhlaupahjoli en i ljos kom ad han var
nokkud dlvud vid akstur pess. Samkveemt umferdarlégum er 6heimilt ad hjola
eda reyna ad hjéla ef dstand ékumanns er pannig ad hann er ekki faer um
orugga stjorn hjolsins. Hid sama gildir um rafhlaupahjol. Taldi nefndin pvi synt
ad M hefdi synt af sér stérkostlegt gdleysi og var pvi heimilt ad leekka beaetur til
hennarum 2/3 hluta.

324/2022: Mslasadistilla pegar hann dyfdi sér, med h6fudid aundan og hendur
med sidum, i laug sem var mest 1,5 metrar ad dypt. Var bad mat nefndarinnar ad
ipessu hatterni hefdi falist storkostlegt gdleysi, sem leitt hafi til tjons M. Var pvi
heimilt ad skerda baetur til hans um 2/3 hluta.

Ferdatryggingar
Ferdatryggingar eru innifaldar i argjoldum flestra kreditkorta. bad er lika haegt ad
kaupa peer med fjolskyldutryggingu, en yfirleitt er pa um valkveeda vidbot ad reeda.

Helstikosturinnvid ad verabaedi med ferdatryggingu kreditkorts og ferdatryggingu
i fijolskyldutryggingu er sa ad ef hamarksbétafjarhaed er nad i annarri tryggingunni
pé tekur hin tryggingin vid ef um er ad raeda umfangsmikid tjon. bannig geeti verid
gott ad hafa tveer tryggingar ef ferdast er til Bandarikjanna eda annarra landa par
sem kostnadur vegna innlagnar a sjukrahus getur veridé gridarlega har.

Annadsemhafaparfihugaeradkreditkortatryggingarnayfirleitt ekkitil fullordinna
barna(eldrien 23 ara)en fjdlskyldutrygging tryggir bérn & heimilinu 6had pvihversu
gomul pau eru.

Réttaradstodartrygging/malskostnadartrygging

Pad getur verid afar kostnadarsamt ad leita med agreining til domstola.
Réttaradstodartryggingu er stlad ad greida baetur vegna kostnadar sem tengist
rekstri einkamala sem varda hinn vatryggda sem einstakling. Skilyrdi er ad malid
komi til drlausnar almennra domstola & islandi (héradsdémstélar, Landsréttur eda
Haestiréttur) og ad 16gmadur tilkynni tryggingafélaginu um ad hann hafi tekio ad
sér malid og fai fyrirfram sampykki fra tryggingafélagi um ad pad muni taka patt i
kostnadi vegna domsmalsins.

Margar tegundir domsmaéla eda agreinings falla p6 ekki undir trygginguna. Er par
helst ad nefna mal sem varda:

« Sakamal, par semeinstaklingurergrunadurum edaakaerdur fyrirrefsiverdan
verknad.

+ Agreining sem fer til stjornvalda eda sérdomstéla, t.d. Urskurdarnefnda.

« Hjonaskilnad, sambudarslit og forsjarmal, p.m.t. forreedi, umgengni og faderni.



* Mal sem tengjast vinnu eda atvinnurekstri.

« Abyrgair, t.d. pegar tryggdur gengur i abyrgd fyrir annan eda setur eign sina
ad vedi.

* Ovenjulegar fjarhagslegar adgerdir, sem eru mjég umfangsmiklar midad vid
venjulegan einstakling.

» Krofur sem hafa verid framseldar til hins vatryggda.

- Mal sem tengjast fasteignum vatryggda. Hér parf ad skoda réttaradstod-
artryggingu fasteignatryggingar ef hun er fyrir hendi en su trygging geeti pa
tekid til sliks domsmals.

» Mal sem tengjast vélknunum farartaekjum, hjolhysum, loftférum, batum o.s.frv.

» Skadabotamal vegna refsiverdra verknada.

112/2023: Agreiningur vardandi kattahald i fjélbylishdsi var talinn varda M sem
~eiganda fasteignar”og var botaréttur pvi ekki til stadar.

26/2021: M 4tti i dgreiningi vid ILS-sjéd vegna uppgreidslugjalds. Trygginga-
félagid byggdi a pviad um mdl sem vardadi M sem ,eiganda fasteignar”vaeri ad
reeda og hafnadi botaskyldu. Nefndin leit svo G ad um veeri ad reeda agreining
um I6gmeeti tiltekinnar gjaldtéku ohdd eignarhaldi @ fasteign. Nefndin taldi
bvi ad pé lan hjd ILS hefdi upphaflega verid tekid i tengslum vid fasteignakaup
vardadi dgreiningurinn ekki M sem ,eiganda fasteignar”. Atti M pvi rétt @ bétum
ur réttaradstodartryggingu.

Hérmaeinnignefnaurskurdimalinr.49/2021, en par taldinefndinad tryggingafélag
hefdi prengt um of ad rétti tryggingartaka til ad seekjairéttaradstodartryggingu.

Timamork

Nokkud flokid getur verid ad meta hvort réttaradstodartrygging tekur til pess
agreining sem er uppi. Eftirfarandi reglur gilda um pad og er peim atlad ad girda
fyrir ad folk ,trygqgi eftir 4", p.e. kaupi réttaradstodartryggingu pegar fyrirséd er
ad leita purfi til domstéla med tiltekin mal. betta eru toluvert floknar reglur og
purfa tjonpolar ad mata sitt tilvik vid peaer hverju sinni. Heegt er ad saekja baetur i
réttaradstodartryggingu ef:

1. Vatryggingin er i gildi pegar agreiningur kemur upp og hefur pa verid i gildi i
minnst tvd samfelld ar.

- Tryggingin parf ekki ad hafa verid hja sama tryggingafélagi allan timann.
Ef pu hefur haft sams konar tryggingu hja 6dru félagi, telur pad med i
heildartimanum.

- Skoda parfihverju mali fyrir sig hvenaer agreiningur telst hafa komid upp
og raedst pad af atvikum hverju sinni. | mérgum urskurdum urskurd-
arnefndar i vatryggingamalum hefur verid fjallad um upphafstima
agreinings:

2. Ef tryggingin hefur ekki verid i gildi i tvo ar, getur réttur a réttaradstod samt
verid fyrir hendi ef atvikin eda atburdur sem krafan byggist d hafa att sérstad
eftirad tryggingin tok gildi.



3. Efréttaradstodartrygging er ekkilengurigildi pegar agreiningur kemur upp,
geturréttur aréttaradstod ur eldri tryggingu verid til stadar ef tryggingin var
i gildi pegar atvikin attu sér stad og ekki eru lidin meira en fjogur ar fra peim
tima.

Tilkynningarfrestur

Auk ofangreindratimafrestaparfeinnigad hugaad pviadtilkynnatryggingafélaginu
um krofu innan ars sem vatryggdur vissi um atvik sem krafan erreist 4. bad er ekki
endilega sami timapunktur og pegar agreiningur telst hafa komid upp enda getur
pad verid 16ngu adur en malid er komid & pad stig ad fyrirséd er ad leita purfi til
domstdla.

i malum sem vardar réttaradstod hefur urskurdarnefndin, t.d. i mali nr. 280/2018,
midad upphaf tilkynningarfrestsins vid pann tima pegar vatryggdur gat gert sér
grein fyrir pad agreiningur vaeri kominn a pad stig ad ur honum yrdi ekki leyst nema
fyrir domstolum sem er yfirleitt sidar en upphaf agreiningsins sjalfs. Annad veeri
oedlilegt enda getur agreiningur verid kominn upp l6ngu adur en l6gmadur kemur
ad malinu og skilyrdi fyrir pvi ad unnt sé ad sakja i réttaradstodartryggingu er ad
l6gmadur sé buinn ad taka ad sér malid.

Hvada kostnadur faest greiddur ur tryggingunni?

Réttaradstodartryggingin greidir fyrir edlilegan og naudsynlegan l6gmanns- og
malskostnad upp ad akvednu hamarki sem getid er um & skirteini tryggingarinnar
(& bilinu 2 - 3 milljonir) ef hann faest ekki greiddur fra gagnadila eda hinu opinbera.
Eigin ahaetta er yfirleitt i kringum 20%, p& ad lagmarki akvedin fjarhaed sem einnig
kemur fram i skirteini.

Tryggingin greidir:
» béknun ldgmanns og 6nnur l6gfraedileg gjold.

» Kostnad vid sérfraedialit/matsgerd (ef ldgmadur telur naudsynlegt adur en
malio fer fyrir dom).

» Kostnad vegnavitna eda annarrar sonnunarfeerslu.
» Réttargjold.
* Malskostnad sem pu ert deemd/t/ur til ad greida gagnadila.

o Malskostnad sem pu sampykkir ad greida i satt (ef domur hefdi veentanlega
deemt pig til ad greida meira).

Mikilveegt ad hafa i huga:

- Ef pu gefur eftir réttinn til ad fa kostnad greiddan fra 6drum (t.d. med satt),
greidir tryggingafélagid ekki bastur.

- bu parft ad saekja um gjafsokn ef mdgulegt er nema ljost sé ad pu uppfyllir ekki
skilyrai.

- Tryggingafélagid getur krafist pess ad agreiningur um gjald Idgmanns fari fyrir
urskurdarnefnd Légmannafélags islands.

- Beetur eru greiddar pegar malinu er lokid (ekki medan & pvi stendur).
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Adrir paettir sem eru oft hluti af fjolskyldutryggingum

Sjukrahuslegutrygging

Sjukrahuslegutrygging veitir fjarhagslega studning ef einhver hinna vatryggdu
parf ad leggjast inn & sjukrahus vegna veikinda, sjukdoms eda slyss. Hun tryggir
dagpeningagreidslur medan a innlogn stendur og getur pannig hjalpad til vid ad
brua tekjutap eda aukinn kostnad sem hlyst af dvolinni.

Afallahjalp
Pad getur verid mikid afall ad verda fyrir innbroti, slysi eda 6dru alvarlegu tjoni

og einhverjar fjolskyldutryggingar veita studning med greidslu fyrir afallahjalp
(samtalsmedferd hja salfreedingi).

Neydaradstod vegna ofbeldis i nanu sambandi

Sumar fjolskyldutryggingar veita studning purfi einstaklingur ad yfirgefa heimili
sitt vegna ofbeldis i nanu sambandi. Er pa um ad raeda beetur til ad standa straum
af kostnadi vid kaup @ brynum naudsynjum, svo sem fatnadi, hreinlaetisvorum eda
0dru sem parf pegar viokomandi yfirgefur heimili sitt i skyndi.

Umonnunartrygging barna

Umadnnunartrygging greidir dagpeninga til eins forsjaradila ef barn undir 18 ara
aldri parf ad dvelja & sjukrahusi samfellt i lengur en fimm daga vegna sjukdéms
eda slyss. Skilyrdi bota er ad barn parfnist uménnunar eda vidveru forrédamanns
samkvamt leeknisradi.

Trygging @ munum til témstundaidkana - vidbot vid innbustryggingu

Pessi trygging greidir baetur vegna tjéons a munum til tomstundaidkana vegna
tjonsorsaka sem innbustryggingin tekur til (pjéfnadur, eldsvodi o.s.frv.). peir
munir sem hér falla undir teljast almennt ekki til innbus svo sem kajakar, arabatar,
slongubatar, seepotur, golfbilar og bunadur vegna hestamennsku.

Greidslukortatrygging

Greidslukortatrygging greidir baetur vegna tjons sem hlyst af pvi ad greidslukort
tapast og évidkomandi adili notar pad sem sviksamlegum heetti.

Ekki er um teemandi upptalningu ad reeda og mikilveegt ad tryggingaporf sé metin
ut fra adstaedum hverju sinni.

Mikilveegir frestir

Tilkynningarfrestur

Samkvaemt l6gum um vatryggingarsamninga getur réttur til bota fallid nidur ef
vatryggingafélagi er ekki tilkynnt um tjonid innan ars. Arsfresturinn byrjar ad
lida pegar tjonpoli gerir sér grein fyrir tjoninu og hvad vardar skemmdir a innbui
(munatjon) méa gerarad fyrir pviad pad sé um leid og tjonid a sér stad.

Pegar um fritimaslys er ad raeda byrjar pessi arsfrestur po ekki endilega ad lida a
slysdeqi, heldur er midad vid pad hvenaer sa sem slasadist gerdi ser grein fyrir pvi
ad afleidingar slyssins vaeru varanlegar. Nokkud oft hefur reynt a petta atridi fyrir
urskurdarnefndinni:

80/2023: M slasadist i desember 2019, en tilkynnti tryggingafélaginu ekki um
slysid fyrr en i agust 2022. Nefndin skodadi fyrirliggjandi leeknisfreedileg gogn



og taldi ad po dverkar M hefdu verid alvarlegir hafi honum ekki matt vera pad
liést strax ad varanlegar afleidingar veeru af slysinu. Med hlidsjon af pviad Mvar
i umfangsmikilli sjakrapjdlfun fram til jandar 2022 taldi nefndin ad einhverjar
likur hefdu @ peim tima verid a pvi ad hann naedi fullum bata. Var pvi ekki synt
fram @ ad M hafi matt vita um tjon sitt fyrr en i dgust 2021. bvi hafi eins ars
tilkynningarfresturinn ekki verid lidinn og var botaskylda pvi til stadar.

Pegar um réttaradstodartryggingu er ad reeda byrjar arsfrestur yfirleitt ad byrja a
beim tima pegar vatryggdur gat gert sér grein fyrir pvi ad agreiningur veeri kominn
a pad stigad ur honum yrdi ekki leyst nema fyrir domstolum.

Enginn tilkynningarfrestur er i abyrgdartryggingum.

Matsfrestur

i skilmalum fritimaslysatrygginga er oft kvedid & um sérstakan matsfrest. bad
bydir ad sa sem slasast parf ad 6ska eftir mati & varanlegum afleidingum slyssins,
svokolludu ororkumati, innan akvedins tima. Slikt mat er forsenda pess ad fa
greiddar baetur fyrir varanlega 6rorku vegna slyssins. Fresturinn er almennt prju
ar og byrjar ad lida a slysdegi, an undantekninga og 6had pvi hveneer bataferli lykur.
Haegt er ad o0ska eftir pviad tryggingafélag framlengi frestinn en peim er ekki skylt
ad verda vid slikum beidnum.

Malskotsfrestur

Ef tryggingafélag hafnar bétaskyldu eda tekur akvérdun um ad skerda baetur, ber
pbviad tilkynna skriflega um slika akvordun og benda & ad haegt sé ad skjota malinu
til urskurdarnefndar i vatryggingamalum eda domstdéla innan ars. Sé pad ekki gert
innan eins ars glatast réttur tjonpolatil bdta eda frekari bota en félagid hefur bodid.

Fyrningarfrestur

Umkrofurvegnatjons ur fjdlskyldutryggingu gilda fyrningarreglur laga um vatrygg-
ingarsamninga nr. 30/2004 sem og almennar fyrningarreglur. Samkveemt peim
fyrnast krofur & fjorum til tiu arum, allt eftir tegund tjons.
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Ferdatryggingar

Ferdatryggingar eru innifaldar i argjoldum flestra kreditkorta. baer geta til deemis tekid til veik-
inda og slysa erlendis, tjons eda tafa a farangri, ferdarofs og forfalla. Bétafjarhaedir og fjarhaed
sjalfsabyrgdar getaverid mismunandieftir kortategundum og sem deemi eru bilaleigutryggingar
ekki alltaf innifaldar. Nanari upplysingar um pad til hvers kyns tjons ferdatryggingar taka er ad
finna i skilmalum og & heimasidum bankanna.

Ferdatryggingar er einnig haegt ad kaupa sérstaklega hja tryggingafélégum og
eru peer pa yfirleitt valkvaed vidbot vid fjolskyldu- eda heimilistryggingar. bessar
tryggingar eru ad miklu leyti sambeaerilegar vid kreditkortatryggingar. Mikilvaegt er
ad skoda skilmala adur en slik vidbotartrygging er keypt par sem tvitrygging gefur
ekkirétttiltvofaldrabota. Erporéttad benda dad fjolskyldu- og heimilistryggingar
tryggja born vatryggingartaka sem eiga sama I6gheimili og hann, 6had pvi hvad
bornin eru gémul. Greidslukortatryggingar heetta hins vegar yfirleitt ad gilda um
born pegar akvednum aldri er nad og er yfirleitt midad vid 23 ara afmaelisdaginn.
Stundum gilda paer po lengur ef ferdast er i fylgd med korthafa. betta pydir ad 23
ara ,barn” sem ferdast eitt og er ekki med kreditkort eda med odyrt kreditkort, an
ferdatryggingar, er ekki med ferdatryggingu i gegnum kortatryggingu foreldris po
pau bui a sama logheimili. Ef foreldrid er hins vegar med valkvaeda ferdatryggingu
hja tryggingafélagi mundi barnid falla undir hana. Annar kostur vid ad vera bzedi
med ferdatryggingu kreditkorts og ferdatryggingu i fjdlskyldutryggingu er sa ad ef
hamarksbotafjarheaed er nad i annarri tryggingunni pa tekur hin tryggingin vid ef um
eradraedaumfangsmikid tjon. Pannig geetit.d. verid gott ad hafa tveer tryggingar ef
ferdast er til Bandarikjanna eda annarralanda par sem kostnadur vegnainnlagnar a
sjukrahus getur verid gridarlega har.

Ferdatryggingar gilda almennt bara i akvedinn tima a ferdalagi erlendis, yfirleitt
60 eda 92 daga. Atli folk sér ad dvelja lengur erlendis er pvi mikilvaegt ad skoda
hvort i bodi er ad kaupa sersnidna ferdatryggingu eda hvort heegt er ad framlengja
gildistimann. Pa er haegt ad kaupa stakar ferdatryggingar vegna einstakra
ferdalaga.

Forfoll

Fyrirframgreiddur ferdakostnadur (upp ad akvedinni fjarhaed) sem ekki feest
endurgreiddur er baettur ef ekki verdur af ferdalagi vegna t.d. andlats, alvarlegs
slyss eda veikinda, eda annarra alvarlegra atvika sem eru tilgreind i skilmalum.
Oftast reynir 4 petta ef sa sem atladi ad ferdast veikist og kemst ekki i ferdina.
Ferdakostnadur a pa ad fast baettur ef lagt er fram laeknisvottord um éferdafeerni.

i skilmalum ferdatrygginga kemur almennt fram ad forfdll vegna veikinda séu po
ekki beett ef um er ad raeda veikindi sem voru til stadar adur. | skilmalum er ad
finna nanari skilgreiningu a pvi hvad verdi til pess ad botaréttur falli nidur. Yfirleitt
kemur pa fram ad hafi vatryggdur sott medferd vegna somu veikinda a sidustu sex
eda tolf manudum fyrir kaup a ferdinni (eda fyrir greidslu stadfestingargjalds) sé
botaréttur ekki til stadar. | stoddludum vottordum til tryggingafélaganna (sérstdk
eyoubl6o fra peim) er pa yfirleitt spurt ad pvi hvort vatryggdur hafi sétt meoferd
vegna somu veikinda a pessu timabili. pratt fyrir pad reynir oft & tulkun pessa fyrir
urskurdarnefnd i vatryggingamalum og parf pa ad meta hvort pad eru ny veikindi,
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eda versnun veikinda sem pegar voru fyrir hendi, sem valda pvi ad vatryggdur er
ekki ferdafeer. Sé um ad reeda til deemis tilfallandi flensu eda fétbrot aetti ekki ad
vera neinn vafium botaskyldu. Sé hins vegar um ad raeda t.d. versnun andlegra eda
likamlegrakvilla, sem vatryggdur hefurveridi medferd vegna, t.d. tekid lyf vegna, er
bétaskylda almennt ekki fyrir hendi. bar sem um undantekningarakvasdi er ad reeda
er pad tryggingafélagié sem parf ad syna fram & ad pad eigi vid. Tryggingafélagid
ber einnig hallann af pvi séu skilméalar og undantekningarakvaedi ekki ordud med
naegilega skyrum haetti.

103/2020: Hjonin M og X keyptu sér ferd sem pau haettu vid ad farai samkvaemt
leknisradi. | pvi mdli reyndi & ymislegt fyrir nefndinni. bar sem M hafdi verid i
krabbameinsmedferd og oferdafaerni hans tengdist pvi var litid svo @ ad hana
veeri ad rekja til veikinda sem M pjadist af og var i medferd vegna d sidustu sex
manudum fyrir kaup @ ferdinni. Atti M pvi ekki rétt & botum ur forfallatryggingu
vegna veikinda sinna. X var einnig veik en par sem veikindi hennar voru ekki
alvarleg var ekkifallist d ad M aetti rétt abotum vegna forfalla sinna a grundvelli
pess ad um ,alvarleg veikindi” maka veeri ad raeda. Einkenni X voru hins vegar
nytilkomin og atti hun pvi rétt @ botum vegna pess ferdakostnadar sem ekki
fékkst endurgreiddur. bar sem ferdasalinn hafdi bodid M og X gjafabréf vegna
forfalla peirra var hins vegar svo litid @ ad sa hluti ferdakostnadar fengist
Lendurgreiddur”og purftitryggingafélagid pvi ekki ad greida beetur vegna hans.

175/2022: M komst ekki i utanlandsferd vegna mikillar versnunar @ veikindum
sem hun hafdi pjadst af um arabil. bar sem laeknisvottord stadfesti ad hun M
hafdi leitad medferdar vegna veikinda sinna @ manudunum adur en ferdin var
keypt atti hun ekki rétt a botum.

242/2024: | pessu mali var ekki deilt um ad bétaskylda sem slik veeri til
stadar vegna pess ad M purfti ad haetta vid ferd sina. Hins vegar hafnadi
tryggingafélagid ad greida M kostnad vegna gistingar, pbar sem haegt hefdi
verid ad afpanta gistinguna og fa hana endurgreidda frd gististadnum. Taldi
tryggingafélagido ad M hefdi hins vegar vanraekt ad senda tilkynningu um
afpéntun. Nefndin leit til bess ad M hefdi pantad gistinguna i félagi vid adra
konu en st kona foriferdina og nytti gistinguna. Ekki hafi verid haegt ad aetlast
til pess ad M afpantadi gistinguna fyrir hénd peirra beggja. Atti M pvi rétt @
botum vegna sins hlutar i gistikostnadi.

i tryggingaskilmalum er tiltekid til hvada patta ferdakostnadar botaréttur vegna
forfalla tekur til en almennt er pad bara fargjald og gistikostnadur. Hafi folk til
deemis keypt sér mida i leikhus eda a fotboltaleik erlendis faest slikur kostnadur
almennt ekki beettur:

360/2024: M og X purftu ad heetta vid ferdalag vegna andldts nakomins aett-
ingja. bau fengu fargjald og gistikostnad baettan. Kostnadur vegna leidsagnar,
fararstjornar og adgangseyris i ferdinni fékkst hins vegar ekki beettur enda
féll hann utan vid skilgreiningu a ,ferdakostnadi” eins og hun var sett fram |
skilmdlum, p.e. ad ferdakostnadur veeri ,fargjald og gistikostnadur.”

Sjukrakostnadur, endurgreidsla ferdar og ferdarof

Beetur vegna sjukrakostnadar, par med talid vegna sjukrahuslegu og lyfja, eru
greiddar slasist hinn vatrygqgdi eda veikist erlendis. | skilmalum ferdatrygginga er
nanar fjallad um pennan botalid og hvenaer undanpagur a greidslu eigi vid. Deemi
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umundanpéagu geetiverid kostnadur vid medferd vegna veikinda sem voru til stadar
a sidustu manudum fyrir kaup a ferdinni. Ekki er algengt ad komi til agreinings um
sjukrakostnad sem slikan en pessu samhengi er pé rétt ad minna einnig & evrépska
sjukratryggingakortid enitarlegar upplysingar um pad er ad finna a island.is.

Vid akvednar adsteedur getur vatryggdur att rétt 4 endurgreidslu ferdar purfi hann
ad fara heim fyrr en radgert var. Getur pad verid vegna veikinda eda slyss eda
annarra alvarlegra atvika sem tilteknir eru i skilmalum. Orlofsferd feest almennt
endurgreidd ur ferdatryggingu, i heild eda hlutfallslega, purfi vatryggdur ad rjufa
ferd og fara heim eda liggja a sjukrahusi erlendis. Rétt er ad vekja sérstaka athygli
apviad naudsynlegt er ad tilkynna tryggingafélaginu og SOS International um pad
ef alvarleg slys eda veikindi koma upp & ferdalagi. Botaréttur getur verid hadur pvi
ad samrad sé haft vid baedi tryggingafélagid og SOS International og hefur nokkrum
sinnum reynt & pad fyrir arskurdarnefnd i vatryggingamalum:

3/2022: Mveiktist alvarlega erlendis og dkvad ad rjufa ferd sina og koma heim.
I skilmdlum tryggingarinnar kom fram ad skilyrdi bétagreidslu vaeri ad heimferd
veeri samkvaemt skriflegu leeknisrddi og med sampykki vdatryggingafélagsins
og SOS International. bar sem pau skilyrdi voru ekki uppfyllt atti M ekki rétt a
botum.

Ferdin faest ekki endurgreidd po veikindi valdi pvi ad félk geti ekki notid ferdarinnar
eins og lagt var upp med vid kaup a henni. Visast til nanari umfjollunar um pad i
urskurdum urskurdarnefndarivatryggingamalum nr. 96/2023 0g 9/2024, eni peim
malum var pad ekki talid fela i sér botaskylt tjon po vatryggdu hefdu verid of veik til
ad stunda annars vegar skidi og hins vegar golf.

Ef eitthvad kemur fyrir nainn aettingja i heimalandi vatryggds t.d. andlat, alvarlegt
slys eda veikindi, baetir tryggingin vidbotarutgjold sem af pvi hljotast, svo sem
kostnad vid nyjan flugmida heim. Ferdin sjalf faest ekki endurgreidd i slikum
tilvikum. [ skilmalum ferdatrygginga er pessi botapattur oft kalladur ferdarof.

Vatryggingafélogum er heimilt ad kveda nanar 4 um pad i skilmalum sinum hvada
skilyrdi purfi ad vera uppfyllt svo botaskylda sé til stadar. Séu skilmalar hins vegar
ekki skyrir hvad pad vardar bera féldgin hallann af pvi:

247/2023: M og X keyptu sér utanlandsferd sem dtti ad vara i fimm daga. bau
veiktust baediiferdinniog purftuadleggjastinn dsjukrahus og breyta heimflugi
sinu. bPau fengu greiddar baetur vegna sjukrakostnadar og nys heimflugs.
Tryggingafélagid neitadi hins vegar ad baeta peim kostnadinn vid ferdina sjdlfa
par sem slikt aetti ekki vid um ferdir sem vari i fimm daga eda skemur. Par sem
ferd M og X vard d endanum sj6 dagar vegna veikinda peirra taldi nefndin ad
undantekningardkveedid aetti ekki vid. Hvergi kom fram i skilmalunum ad pad
veeri midad vid upphafleg ferdaplén og hefdi tryggingafélagid getad tekid
pad skyrt fram i skilmdlum sinum. bar sem pad var ekki gert og ferdin vard d
endanum sj6 dagar urskurdadi nefndin um ad félagid skyldi endurgreida M og
X ferdina.

Farangur

i skilmalum ferdatrygginga er fjallad um farangurstryggingar, sem taka til pess
begar farangur skemmist, er stolid, eda hann tynist/tefst i flutningi. Pad er nokkud
mismunandi hversu vidteekar peer tryggingar eru og hvernig varudarreglur sem
fylgja a vid vorslu farangurs eru ordadar i skilmalum. Gott er ad hafa i huga ad
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peningarog greidslukort teljast ekki til farangursipessum skilningi. Oft reynirapad
fyrir drskurdarnefndinni hvort botaskylda vegna pjofnadar a farangri er til stadar
og er pa helst deilt um pad hvort vatryggdur hafi vanraekt ad fylgja varudarreglum
skilmalanna og hvada ahrif pad hafi:

404/2021: TéskuieiguMvarstolid pegarhunvardferdalagi. Taskanvar skordud
milli tveggja stdla vid bord sem fjorar manneskjur sdtu vid i morgunverdarsal
hotelsins sem M dvaldi a. Enginn sa hvad gerdist. Tryggingafélagid taldi ad M
hefdi ekki geett fyllsta éryggis vid vorslu téskunnar og hafi skilid hana eftir
eftirlitslausa @ almannafeeri en pad var sérstaklega bannad i skilmdlum
tryggingarinnar. Nefndin taldi ad morgunverdarsalur @ hoteli veeri almennt
adeins etladur beim sem par ettu erindi, p.e. starfsfolki og gestum hotelsins.
bvi hafi M ekki skilid toskuna eftir @ almannafeeri. Nidurstada nefndarinnar var
pvisu ad M attirétt @ fullum bétum vegna téskunnar.

433/2023: Mvar agongu eftir strond a Tenerife pbegar 6kunnugur madur kom ad
og baudst til ad taka mynd af honum. Madurinn hljép svo burt med sima M. Taldi
nefndin ad M hefdi synt af sér storkostlegt gdleysi og brotid gegn varudarreglu
um ad geeta fyllsta éryggis vid vdrslu simans med pvi ad rétta dkunnugum
manni simann. Atti M pvi engan rétt 4 botum vegna simastuldarins.

358/2023: M skildi téskur eftir naeturlangt i bifreid. Um morguninn voru t6sk-
urnar horfnar og engin synileg merki um innbrot. Med visan til allra gagna
mdlsins taldi nefndin ésannad ad bifreidin hefdi verid leest og pvi hefdi M skilid
verdmeeti eftir naeturlangt i ¢olaestri bifreid. P6 M hefdi pannig brotid gegn
varudarreglum taldi nefndin rétt ad hann fengid baetur ad hluta, eda 1/3.

Hvad vardar pjofnad a ferdalogum er mikilvaegt ad vatryggdur geti synt fram a ad
pjofnadur hafi raunverulega att sér stad, enda er pad almennt tjonpoli sem parf
ad syna fram & tjon og orsdk pess. Sem deemi ma nefna ad i mali 341/2022 fyrir
nefndinni var bétaskyldu hafnad par sem M gat ekki synt fram a ad simai hans eigu
hefdi verid stolid, en engin I6gregluskyrsla eda 6nnur sambaerileg gogn lagu fyrir.

Einnig hefur reynt & skyrleika skilmala farangurstrygginga fyrir nefndinni en sem
fyrr seqir er pad tryggingafélagid sem ber abyrgd a pvi ef skilmalar eru oskyrir.
Ma hér nefna mal nr. 383/2022 par sem M fékk baetur vegna solgleraugna sem
var stolid jafnvel pd i skilmalum keemi fram ad tjon vegna pjofnadar a gleraugum
veeri ekki beett. Nefndin leit svo 4@ ad su undanpaga teeki adeins til hefébundinna
sjongleraugna. Hefdi tryggingafélagid pannig getad sagt pad skyrlega i skilmalum
sinum aetti undanpagan lika ad né til sund- eda solgleraugna. | mali 14/2023 var
hins vegar um ad reeda pjofnad a solgleraugum med styrk, p.e. sjongleraugu ogi pvi
mali var bétaskyldu hafnad med visan til pess ad samkvamt skilmalum veeru ekki
greiddar baetur vegna pjofnadar a gleraugum.
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Gaeludyratryggingar

Geeludyr eru ekki tryggd i fjdlskyldutryggingum en haegt er ad kaupa sérstakar tryggingar
vegna hunda, katta og hesta. Geeludyr eru ekki tryggd i fjolskyldutryggingum en haegt er
ad kaupa sérstakar tryggingar vegna hunda, katta og hesta. bzer greida m.a. baetur vegna
tjons sem stafar af veikindum eda dauda gaeludyrs, eda skadabotaskylds tjons sem verdur
af voldum dyra.

Almennt erhaegtad kaupaafnotamissistryggingu, abyrgdartryggingu, liftryggingu,
sjukrakostnadartryggingu og umoénnunar/gaeslutryggingu vegna dyra. begar um
hestaeradradaerujafnvelennfleiritryggingaribodiensamsetninghestatrygginga
er pé nokkud olik milli tryggingafélaga.

Skilmalar tryggingafélaganna eru einnig nokkud mismunandi pegar kemur ad dyra-
tryggingum. Haegt er ad skoda upplysingaskjol slikra trygginga adur en akvordun er
tekin um kaup og meta Ut fra peim hvada tryggingar og samsetning henta best.

Hvad parf ad hafaihuga

Eftir ad gaeludyr hefur nad tilteknum aldri (oft midad vid fimm ar) er almennt ekki
haegt ad kaupa tryggingu vegna pess.

Rétt eins og & vid um lif- og sjukdomatryggingar mannfolks parf ad geeta pess ad
segja satt og rétt fra heilsufari vid toku trygginga pegar um dyr er ad reeda:

305/2024: M dtti ekki rétt a botum ur sjukrakostnadartryggingu hundsins sins
par sem hun vanraekti, vid téku tryggingarinnar, ad gefa réttar upplysingar um
fyrra heilsufar hundsins.

Pa er einnig alveg skyrt ad pau tilvik sem leida til tjons mega ekki hafa att sér stad
adur en tryggingin tok gildi. Reyndi & pad i mali 82/2024 par sem eigandi hunds
krafdist béta vegna tjons sem hundurinn vard fyrir i slysi sem atvikadist tveimur
dogum adur en tryggingin tok gildi. beirri krofu var hafnad.

Eigandi dyrs parf ad tilkynna tryggingafélagi sinu sem fyrst um tjon sem hann
telur eiga undir dyratryggingu. | 6drum tilvikum en pegar krafist er béta ur
abyrgdartryggingu fellur botaréttur nidur ef bota er ekki krafist innan ars fra pvi
ad kunnugt er um atvik sem krafan reisir 4. Umrasddur eins ars frestur byrjar pvi til
daemis ad lida vid dauda dyrs, pegar tilteknar sjukdomsgreiningar liggja fyrir eda,
begar um sjukrakostnadartryggingu er ad raeda, pegar laekniskostnadur kemur til.

Hafnitryggingafélagkrofuumbaetur, iheild edaad hluta, hefureigandidyrsinssvo eitt
ar tilad leggja agreininginn fyrir urskurdarnefnd i vatryggingamalum eda démstola.

Afnotamissistrygging

Afnotamissistrygging greidir beetur vegna skertra afnota af dyri. Daemi um slikt er
ef hundur eda kottur sem aetladur er til kynbotaraektunar tapar eiginleikum sinum
til slikrar reektunar (verdur o6frjor eda uppfyllir ekki lengur skilyrdi til reektunar)
eda hundur hentar ekki lengur til sérstakra verkefna (svo sem blindrahundar).
Afnotamissistryggingreid- og keppnishesta greidir baetur ef hesturinn eralgerlega
0g varanlega 6hafur til reidar vegna nanar tilgreindra atvika og afnotatrygging
stédhesta greidir baetur glati stodhestur getu sinni til ad fylja hryssur. Ymis skilyrdi
eru fyrir greidslu béta ur tryggingunni, svo sem pau ad sjukdémur hafi ekki verid
fyrir hendi er tryggingin ték gildi.
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Stundum kemur upp agreiningur um pad hvort bétaskylda sé til stadar og ma
hér nefna mal 80/2024 fyrir Urskurdarnefnd i vatryggingamalum. i pvi tilviki sétti
eigandi beetur par sem raktunartik hentadi ekki lengur til reektunar par sem hun
greindist med brot i haegri mjadmakulu og blindu & 6dru auga. bar sem i skilmalum
tryggingarinnar voru talin upp pau tilvik sem leiddu til botaskyldu, og brot a
mjadmakulu og blinda voru ekki par a medal, var enginn botaréttur fyrir hendi.

Afnotamissistrygging er 6porf fyrir eigendur hefdbundinna gaeludyra. Séu dyr etlud
til reektunar eda tiltekinna starfa er rétt ad skoda pessa tryggingu, sér i lagi ef pad
leidir til fjarhagslegs tjons fyrir eiganda geti dyrin ekki sinnt peim hlutverkum. bad
eryfirleitt skilyrdi fyrir kaupum a afnotamissistryggingu ad dyrid sé einnig liftryggt.

Afnotamissistrygging fellur ar gildi pegar dyrid hefur nad tilteknum aldri og i
upplysingaskjali um trygginguna kemur fram hver sa aldur er. Hann getur verid
mismunandi milli tryggingafélaga.

Abyrgdartrygging

Abyrgdartryggingu er setlad ad greida baetur vegna tjons sem dyr veldur 6drum, sé
um ad raeda skadabotaskylda hattsemi eiganda eda umradamanns. | peim tilvikum
er ekki ndg ad vera med abyrgdartryggingu i gegnum fjolskyldutryggingu. Hvad
vardar hunda og ketti pa eru abyrgdartryggingar oft innifaldar i leyfisgjoéldum
sveitarfélaga og pvi rétt ad kanna hvort svo sé adur en keypt er sérstok
abyrgdartrygging. Somu skilyrdi eru fyrir greidslu béta ur abyrgdartryggingum
dyra eins og ur abyrgdartryggingum almennt og syna parf fram & ad tjoninu hafi
verid valdid af galeysi pess sem abyrgd bar & dyrinu:

235/2023: M var ad hjola eftir géngustig pegar hundur gekk i veg fyrir hann
med peim afleidingum ad M féll fram fyrir sig @ hjélinu og hjolié og fét hans
skemmdust. M byggdi @ pvi ad eigandi hundsins hafi haft hann dlaestan i
flexitaumi medan hann preif upp eftir hann. ba hafi hann verid med airpods
0g pvi ekki heyrt i vidvérunarbjéllu M. Litid var til pess ad hundurinn hefdi
verid i vidurkenndum taumi til samreemis vid hundasampykkt og til pess ad
@ g6ngustig eigi hjolreidamenn ad syna sérstaka tillitssemi. Var ekki talid ad
umradamadur hundsins hafi synt af sér slika hattsemi ad botaréttur veeri til
stadar og var kr6fu M pvi hafnad.

251/2024: Hestur M feeldist, med peim afleidingum ad hun féll af baki og
meiddist, vid pbad ad laus hundur gekk ad honum i hesthidsahverfi. Nefndin taldi
téluvert gdleysi felast i pvi ad hafa lausan hund @ hesthusasvaedi enda feelast
hestar, sem eru fléttadyr, audveldlega vid ad meeta hundi. Var pvi bétaskylda ar
dbyrgdartryggingu hundeigandans til stadar.

Oftastreyniraagreiningumbaetur urabyrgdartryggingavegnahunda. Umkattahald
gilda mun feerri reglur og hegdunarvidmid en um hundahald og pvi 6algengara ad
sekja purfi i abyrgdartryggingu vegna katta. Pad er enda erfidara ad syna fram a
ad eigandi kattar hafi synt af sér galeysislega hegdun vid vorslu hans. Rétt er pa
ad taka fram ad tjon sem rekja ma til pess ad ekki er farid ad Ild6gum og reglum um
dyrahald baetist almennt ekki ur abyrgdartryggingu.

Liftrygging
Baetur greidast ur liftryggingu ef dyr deyr eda pad tynist eda tapast og finnst ekki
aftur eftir tiltekinn tima. Baetur geta leekkad eftir ad dyr neer akvednum aldri og



eftir ad tilteknum aldri er nad fellur liftryggingin nidur. bessi aldursmork geta verid
mismunandi eftir dyrategundum og tryggingaféldgum. Ymsar takmarkanir eru &
gildissvidi liftryggingar dyra, til deemis greidast ekki beetur ef dauda peirra er ad
rekja tilnanar tilgreindra asteedna. bar amedal geta verid arfgengir eda medfaeddir
sjukdémar, 6ldrunar- og hrérnunarsjukdémar og smitsjukdomar.

Liftryggingingarfjarhaed tekur mid af markadsvirdi dyrsins en pad getur til deemis
breyst med aldri pess. Hundar an attbokar og ,hefdbundnir” heimiliskettir hafa
almennt litid markadsvirdi po peir séu eigendum sinum keerir og hja sumum
tryggingafélogum er ekki haegt ad kaupa liftryggingu vegna hunda og katta nema
dyrin séu xttbokarfeerd. Pess utan parf ad meta sérstaklega, ut fra fjarhagslegu
verdmaeti dyrs, hvort rétt sé ad liftryggja pad.

438/2024 Samkveemt tryggingarskirteini var hundur M liftryggdur fyrir um
370.000 kr. Hundurinn dé pegar hann var sj6 og halfs ars. M taldi sig eiga ad
fa pdfjarheed greidda en tryggingafélagid visadi til pess ad um hamarksbaetur
veeri ad reeda og ad mida yrdi vio markadsvirdi a danardegi. Visadi félagid til
skilmala sinna par sem fram kom ad pratt fyrir ad hundur veeri liftryggdur fyrir
heerri fijdrhaed veeru adeins greiddar beetur sem neemu raunverulegu verdmeeti.
Félagid baudst tilad greida M 100.000 kr., en M gat ekki synt fram draunverulegt
markadsvirdi hunds d pessum aldri. [ Grskurdi sinum gagnryndi nefndin ordalag
skilmdla félagsins en taldi p6 ad M hefdi ekki synt fram a ad umfang tjons sins,
p.e. raunverulegt fjdrhagslegt verdmeeti hundsins pegar hann do, hefdi verid
meira en paer beetur sem félagid baudst til ad greida.

Sjukrakostnadartrygging
Sjukrakostnadartrygging tekur til 6fyrirséds dyralaekniskostnadar sem er afleiding
af slysum eda veikindum geeludyrs. Greidslur ur pessari tryggingu eru almennt
takmarkadar vid tiltekna hamarksuppheed sem er tilgreind i tryggingarskirteini.
Eigandi dyrsins ber dkvedna sjalfsabyrgd, sem pydir ad hann parf ad bera tiltekna
fjarhaed sjalfur adur en tryggingin tekur vid.

Toluverdar undantekningar eru svo fra greidsluskyldu. bad sem vardar hunda-
og kattaeigendur liklega mestu er ad almennt er ekki beettur kostnadur vegna
tannhirdu edatannvidgerda(nemavegnaslysa)edageldinga og ofrjosemisadgerda.
Pa er ekki baettur kostnadur sem kemur til vegna arfgengra eda medfaeddra kvilla.

Skilmalar hestatrygginga virdast ad nokkru frabrugdnir skilmalum sjukrakostnad-
artrygginga hunda og katta og virdast einnig ad einhverju leyti mismunandi milli
tryggingafélaga. Er pvi itrekad mikilvaegi pess ad kynna sér upplysingaskjal um
slikar tryggingar adur en peer eru keyptar.

Sjukrakostnadartrygging dyra, eins og lif- og afnotamissistrygging, fellur nidur
eftirad dkvednum aldri er nad.

Umonnunar/gaeslutrygging
Umadnnunar- eda gaeslutrygging tekur til tjons vegna kostnadar vié gaeslu eda
umonnun dyrs ef eigandi veikist skyndilega eda slasast og parf ad dvelja &
sjukrahusi vegna pess. Tryggingin tekur po ekki til hvers kyns veikinda og geta
veikindi tengd langvarandi sjukdomum sem voru til stadar vid toku tryggingarinnar
verid undanskilin i skilmalum, svo og veikindi sem orsakast af misnotkun afengis
eda lyfja.



Fasteignatrygging

Fasteignatrygging, einnig kollué huseigendatrygging, veitir vernd fyrir fasteignina
sjalfa. Um er ad raeda frjalsa tryggingu sem keypt er sem vidbot vid brunatryggingu
og innbustryggingu. Mikilvaegt er ad pekkja muninn & pessum tryggingum:

Brunatrygging
Brunatrygging er I6gbundin trygging sem nezer adeins til tjons af voldum elds,
sprengingar og eldingar.

- Beetirt.d. tjén & husnaedi ef pad brennur en ekki tjon & innbui (hGsmunum).
— Skylda er ad brunatryggja allar fasteignir & islandi.

Fasteignatrygging, einnig kéllué huseigendatrygging

Fasteignatrygging er frjals trygging sem veitir vernd fyrir fasteignina sjalfa og

tekur til margra tequnda tjona, annarra en brunatjéna. Algengustu tjonin eru ymiss

konar tjon af véldum vatns, po6 ekki vatns sem berst ad utan (s.s. rigningarvatn).

- Beetir t.d. tjon vegna skyndilegs og ovaents vatnsleka ur l16gnum hussins,
ovedurs, innbrota og fleiri atvika.

- Ekkiskylda, en getur verid mikilvaeg vidbot vid brunatryggingu.

Innbustrygging er oft hluti af heimilistryggingu/fjolskyldutryggingu
Innbustrygging er frjals trygging sem tryggir lausafé heimilisins (innbu), p.e. hus-
gogn, rafteeki, fatnad, muni o.fl. Er oftast hluti af heimilistryggingu.

- Beetirt.d. tjon ef brotist erinn og sjonvarpi stolid, eda ef vatn skemmir séfann.
- Tryggir ekki sjalfa fasteignina, adeins eigur sem folk flytur med sér.

i fjélbylishusum er algengt ad husfélagid kaupi fasteignatryggingu fyrir allt hsid
og pvi er mikilvaegt fyrir ibua i fjolbylishusi ad kanna hvort svo sé.

Auk pess ad beeta tjon & fasteigninni sjalfri felur fasteignatrygging i sér
abyrgdartryggingu huseiganda en hun verndar huseiganda gagnvart tjoni sem
hann veldur sem eigandi fasteignarinnar. Fasteignatrygging felur einnig i sér
réttaradstodartryggingu sem greidir malskostnad vegna agreinings i einkamali,
sem kemur til Urlausnar almennra domstéla og vardar tryggdan sem eiganda
beirrar fasteignar sem vatryggingin tekur til.

Fasteignatryggingin greidir baetur vegna ymissa tjonsorsaka, svo sem vatntjéns og
innbrota. iupplysingaskjaliog skilmalumvegnafasteignatryggingaernanarskilgreint
til hvers kyns tjonsorsaka vatryggingin tekur. Vid val & tryggingu er mikilvaegt er ad
kynna sér hvada peaettir falla undir fasteignatryggingu mismunandi tryggingafélaga.

Vatryggingarfjarhaed
Tryggingarfjarheed i fasteignatryggingu er midud vié gildandi brunabdtamat

fasteignarinnar. bvi er mikilveegt ad brunabotamatid endurspegli raunverulegt
virdi fasteignar. Sja nanar: island.is/brunabotamat.

Medan fasteignir eru i byggingu og eru ekki komnar med brunabotamat, er
haegt ad kaupa husbyggjendatryggingu sem tekur & tjonum eins og innbrot-um,
skemmdarverkum, vatnstjénum og tjons vegna foks og ovedurs. Ef vatryggingar-
fjarhaed er of lag hefur tryggingafélag heimild til ad beita skilmalaakvaedum um
undirtryggingu.



Hverjir eru vatryggéir?

Fasteignatryggingin er fyrir pinglysta eigendur fasteigna. Vid eigendaskipti gildir
tryggingin i 14 daga fyrir nyjan eiganda nema hann kaupi sjalfur tryggingu vegna
eignarinnar fyrir pann tima.

Tilkynningarfrestur og skylda til ad takmarka tjon

Tilkynningarfrestur er eitt ar skv. [égum en i skilmalum fasteignatrygginga er
6gd su skylda & herdar huseigendum ad tilkynna tjon tafarlaust. Mikilvaegt er ad
starfsmenn tryggingafélagsins séu kalladir sem allra fyrst & vettvang til pess ad
framkvaema tjénaskodun og akveda naestu skref i samradi vid fasteignareiganda.
Eiganda fasteignarinnar ber skylda til ad takmarka tjoénid og gera radstafanir til
ad afstyra tjoni eda draga ur pvi. Tilkynna parf pvi tjéon um leid og vart verdur vid
skemmdir & eigninni. Sé pad vanrakt getur pad leitt til leekkunar eda missis bota
enda er mikilvaegt, sérilagi pegar um vatnstjén erad raeda, ad bregdast strax vid til
ad komaiveg fyrir ad mygla myndist i fasteigninni.

Hvad baetir fasteignatryggingin?

Tryggingin beetir tjon sem verdur & fasteigninni sjalfri og fostum bunadi hennar, svo
sem golfefnum, innréttingum, hurdum og gluggum. Pegar um er ad reeda vatnsleka
greidir félagid einnig fyrir uppbrot og rask sem 6hjakvamilegt er til ad stddva leka,
svo og fragangad nyju tilad koma fasteigninniisamaastand og hunvarifyrir tjonid.

Mikilveegt erad hafaihugaad skemmist golfefnivegnabdtaskylds atviks, takmarka
tryggingaféldgin tjonid vio golfefnii pvi rymi sem skemmdirnar eru. i dag er algengt
ad fleedandi parket eda annad golfefni sé a 6llum helstu rymum fasteignarinnar.
pratt fyrir ad svo hatti til askilja tryggingaféldgin sér rétt til ad greida eingdngu
baetur fyrir golfefni i pvi rymi par sem skemmdir urdu pratt fyrir ad ekki sé haegt
ad kaupa samskonar golfefni og pad sem skemmdist. Huseigendur purfa pvi ad
seetta sig vid ad sjaanlegur munur sé a nyju golfefni sem lagt er i kjoIfar tjons og
eldra golfefni sem pegar er til stadar a eigninni, jafnvel po6 proskuldur sé ekki milli
ryma. Hefur Urskurdarnefnd i vatryggingamalum stadfest i urskurdum sinum ad
slik takmoérkun i skilmalum sé heimil, sja mal 340/2022, 349/2022, 130/2024 og
190/2024. Tryggingaféldog geta beitt afskriftum p.e. leekkad tjénabeetur vegna
aldurs goélfefnis eda innréttinga. | skilmalum tryggingafélaganna er sem daemi
algengt ad frabétum sé dregid 5% fyrir hvert aldursar parkets umfram fimm ar, ad
hamarki 70% fradrattur.

Sonnunarbyréi

Pegardeilterumhvorttjénsébdtaskylt skiptirmiklumalihverberabyrgdaad sanna
atvik malsins. betta kallast sonnunarbyrdi. bad fellur a fasteignareiganda ad sanna
ad tjon hafi ordid og ad pad falli undir skilmala tryggingarinnar. | fasteignatjénum
getur purft ad leggja fram ljosmyndir, kvittanir og yfirlysingar fréd idnadarmoénnum
sem koma a vettvang. Hafni tryggingafélag botaskyldu, t.d. a grundvelliundanpagu
i skilmala, ber pviad sanna ad undanpagan eigi vid.

Daemi: Tjon verdur @ innréttingu og parketi vegna leka fra@ midstédvarofni.
Eigandi fasteignar verdur ad sanna ad um sé ad raeda skyndilegt og oveent
tjon. Ef tryggingafélagid neitar og segir ad vatnid hafi lekid i langan tima p.e.
um langvarandi leka sé ad raeda parf tryggingafélagid ad leggja fram gégn pvi
til sénnunar.
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Hér ma einnig nefna mal nr. 24/2022 fyrir Grskurdarnefnd i vatryggingamalum. | pvi
tilviki vildi tryggingafélagid meina ad um veeri ad raeda tjon vegna langvarandi leka
edaraka og pviveeri bétaskylda ekki fyrir hendi. Par sem engin gogn lagu fyrir pvi til
studnings var botaskylda fyrir hendi.

Helstu paettir fasteignatryggingar

Skilmalar tryggingafélaganna eru med mismunandi ordalagi en flestir peirra taka
til eftirfarandi tjénsorsaka:

Vatnstjon

petta eru algengustu tjonin og geta valdid miklum skemmdum. Tjon vegna leka ur
vatnsleidslum hussins(auk ofna og frarennslislagna) sem & upptok sin innan veggja
hussins er botaskylt samkveemt skilmalum. Skilmalar tryggingafélaganna askilja
alltaf ad tjonid sé af voldum skyndilegs og éveents leka sem & upptdk sin innan veggja
fasteignarinnar. Einhver tryggingaféldg setja einnig skilyrdi um ad lekinn hafi
verid ofyrirsjaanleqgur. Tilgangur pessa er ad baeta o6fyrirséd og skyndileg tjon en
ekki langvarandi leka eda tjon vegna skorts a vidhaldi eda sleems fragangs. bPad er
tjonpoli sem ber sénnunarbyrdi fyrir pvi ad lekinn sé évaentur og skyndilegur.

paeroftagreiningur um pad hvadan vatnid komip.e. hvort pad eigi upptdk sininnan
veggjafasteignarinnaredaumseéadraedautanadkomandivatn. Medutanadkomandi
vatni er att vid vatn sem prystist upp ur skolp- eda frarennslisldognum og vatn sem
leitar inn i hus af svélum, pokum eda i gegnum sprungur og ¢pétta glugga. Tjén af
voldum skyfalls- og asahlaku er tryggt og er sérpatturitryggingunni.

Til vidbotar beetir tryggingin yfirleitt tjon sem verda pegar vatn flaedir ur
hreinleetistaekjum, vatnsrimum, fiskaburum, frystikistum og isskapum vegna
mistaka eda skyndilegra bilana.

Eins og i 6llum tryggingum er ad finna undanpagur fra botaskyldu. Su undanpaga
sem mikilvaegt er ad atta sig a er ad oll félégin undanskilja tjon vegna langvarandi
raka eda leka og tjén vegna myglu eda sveppagrodurs.

347/2024: M krafdist bota ur fasteignatryggingu sinni vegna leka sem upp-
gbtvadist i veggjum ibudar hans. Lekinn atti upptdk sin i énytum vatnslds a
efri haed hussins. Tryggingafélagid hafnadi botaskyldu og taldi tjonid stafa af
langvarandi leka par sem veggir veeru mjoq illa farnir af langvarandi raka og
myglu. Urskurdarnefndin féllst & bad og taldi ekki synt fram & ad tjénid stafadi
af skyndilegum og oveentum leka. Botaskylda var pvi ekki fyrir hendi.

24/2022: M krafdist bota ur vatnstjonstryggingu vegna leka ur golfhitalégn sem
kom i ljés i november 2021. Tryggingafélagid hafnadi botaskyldu med visan til
langvarandi leka og undanpagudkvaeda skilmala tryggingarinnar. M taldi lekann
skyndilegan og visadi til yfirlysinga fagadila sem M lagdi fram. Urskurdarnefnd
féllst @ med M ad fyrirliggjandi gégn stadfestu ad lekid hefdi skyndilega ur I6gn
hussins. Tryggingafélagid hefdi pa ekki lagt fram nein g6gn til ad hnekkja peim
gégnum sem M lagdi fram. Bétaskylda ar fasteignatryggingu var pvi talin fyrir
hendi.

Fasteignatrygging beetir yfirleitt ekki tjon & peim hlut eda hlutum sem ollu tjéninu.

Daemi: Midstddvarofn lekur og veldur tjoni @ parketi, baetur greidast vegna
parketsins en eigandi fasteignar parf sjdlfur ad greida fyrir nyjan ofn eda

vidgerd a ofninum sjalfum.
_________________________________________________________________________________________________________________|
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Skyfall og asahlaka

Tjon af voldum skyfalls og asahlaku er baett en pad getur verid vegna jardvegsvatns
sem flaedir inn um glugga/hurdir i kjallara eda a jardhad fasteignar af voldum
skyndilegs skyfalls (urhellisrigningar) eda asahlaku (snjobradar). Vatnsmagnid parf
ad vera svo mikid ad jardvegsnidurfoll rada ekki vid ad leida vatnid fra fasteigninni.

Undanpegin eru tjon vegna vatns fra svolum, pakrennum og tjon vegna sjavarfalla
og/eda grunnvatns. Tjén sem Natturuhamfaratrygging @ ad baeta skv. I6gum falla
ekki heldur hér undir.

Frostsprungur

Tjon a vatnsleidslum ef hitakerfi bilar skyndilega. Undanpegin eru tjon a snjo-
braedslukerfum.

Innbrot

Skemmdir & fasteign vegna innbrots eda tilraunar til innbrots. Ekki baetast peir
munir sem stolid er en innbus/fjolskyldutrygging tekur til sliks tjons.

Sotfall

Ovaent sot fra kynditaekjum eda eldstaedum.

Snjépungi

Tjon ef snjor sligar pak eda veggi huseignar. Tjon af voldum snjofldda falla ekki hér
undir enda falla slik tjon undir Natturuhamfaratryggingu islands.

Fok og 6vedur
Ef vindur rifur glugga/pak og nzer 28,5 m/sek (meelt af Vedurstofu).

Brot a gleri
Brot 4 gleri sem er fastsett i hiisnaedi (ekki rispur eda moda).

Brot og hrun

Skemmdir a loftaklaedningum, innréttingum, hreinleetistaekjum, hellubordum og
steinpldétum o.fl. vegna skyndilegra atvika.

Husaleigutjon
Ef eigandi fasteignar parf ad flytja ur henni og leigja annad husnaedi eru greiddar beet-
urvegna pess. beer nema medalhusaleigu og eru greiddar vegna allt ad sex manada.

Ef leigjandi er i fasteigninni og hann parf ad flytja Ut vegna tjénsins og vidgerda
vegna pess er vitaskuld ekki haegt ad innheimta leigu fr4 honum & medan. i peim
tilvikum eru greiddar baetur vegna tapadra leigutekna, pad er medalhusaleiga i sex
manudi. Leigusali parf ad syna fram a tjon sitt, svo sem ad leiga hafi verid greidd
vegna eignarinnar.

Abyrgdartrygging huseiganda

Abyrgdartrygging huseiganda er hluti af fasteignatryggingu og tryggir hiseigendur
fyrir tjoni & folki eda munum sem peir kunna ad bera skadabotaabyrgd a vegna
fasteignar sinnar. Likt og i 6drum abyrgdartryggingum er skilyrdi bétagreidslu
pad ad tjoni hafi verid valdid af galeysi. Auk pess utan tekur tryggingin til abyrgdar
huseigenda skv. logum um fjéleignarhus nr. 26/1994 og pa parf galeysi ekki alltaf
ad koma til.
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Abyrgdartryggingin baetir tjon sem eigandi fasteignar, eda eignarhluta i husi, ber
abyrgd avegna:

e Galla eda bilunar i eigninni, t.d. lagnir hussins, laust handrid eda halka i
stiga eda troppum. Ef um er ad reeda laust byggingarefni telst pad ekki hluti
fasteignarinnar, samanber Urskurd 62/2022.

* Vanreaekslu & vidhaldi eignar sem veldur tjoni.

Sa sem gerir krofu um baetur ur abyrgdartryggingu, p.e. tjénpoli, parf ad syna fram
aad tjon hafiordid, orsok pess og hver beri abyrgd a tjoninu, til deemis ad tjonid hafi
ordid vegna vanrakslu eda bilunar sem eigandi huss eda husfélag ber abyrgd a.

9/2022: Hiuti paks fauk af fjéleignarhdsinu X i illvirdi og skemmdi bifreid M.
M krafdist bota ur abyrgdartryggingu husfélagsins X. Tryggingafélagid hafnadi
botaskyldu a peim grundvelli ad tjonid yrdi ekki rakid til saknaeemrar hattsemi.
Urskurdarnefndin taldi ad M hefdi ekki synt fram & ad nokkur @ vegum X hefdi
synt saknaema hattsemi sem lyti ad frdgangi paksins. Atti M pvi ekki rétt @
botum ar abyrgdartryggingu husfélagsins.

Oftast reynir & dbyrgdartryggingu fasteignatryggingar pegar um er ad raeda fjol-
eignarhus. Ma pad rekja til pess ad i logum um fjoleignarhus nr. 26/1994 er ad finna
sérstakar abyrgdarreglur. i 51. gr. laganna er kvedid 4 um skadabotaabyrgd eigenda
séreignar gagnvart 66rum eigendum hussins og afnotahdfum vegna tjéns sem
stafar af sameigninni. Abyrgdin naer m.a. til tjons sem verdur vegna vanraekslu &
vidhaldi eda mistaka vid medferd eda vidhald.

Daemi: Ibui efri haedar vanraekir vidhald badherbergis pannig ad fuga fer ad
leka og veldur tjoni hjaibda nedri haedar. Samkvaemt 51. gr. laga nr. 26/1994 um
fibleignarhus, ber eigandi séreignar abyrgd gagnvart 6drum eigendum hdssins
vegna fjdrtjons sem stafar af vanraekslu a vidhaldi séreignarinnar, bunadi
hennar ogl6gnum. Ef ibti nedri haedar getur sannad vanraekslu ibua efri haedar
avidhaldi, getur hann sott baetur i abyrgdartryggingu fasteignatryggingar efri
haedar.

Auk pess tekur abyrgdin til tjons vegna bilunar a bunadi sameignar eda
sameiginlegum l6gnum, jafnvel pott engum verdi kennt um bilunina. Hér er pvium
ad reeda svokallada hlutleega abyrgd, par sem ekki parf ad sanna sok til ad abyrgd
stofnist.

Samkvaemt 52. gr. laga um fjdleignarhus ber husfélagid sambezerilega abyrgd
gagnvart einstokum eigendum og afnotahdfum ef tjén verdur vegna vanrakslu,
mistaka eda bilana i sameign eda sameiginlegum I6gnum. Pessi regla pydir ad
husfélaggetur purftad baetatjonsemverduraf slikumorsokum, jafnvel pétt enginn
hafi gerst sekur um vanraekslu eda galeysi (hlutlaeg abyrgod).

Daemi: Sprunga myndastisameiginlegrilégn fjélbylishuss og veldur vatnstjonii
einni ibud fjélbylishuss. A grundvelli 52. gr. laga um fjéleignarhus ber husfélagid
hlutleega abyrgd a tjoninu par sem tjonid stafar af bilun @ sameiginlegum
I6gnum. Allir eigendur ibuda i husinu eru félagsmenn i husfélaginu og i ljési
peirrar grundvallarreglu ad enginn getur att skadabotakrofu @ hendur sjalfum
sér, dregst eignarhluti eiganda skemmda husneedisins fra botum til hans.
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Réttaradstodartrygging/malskostnadartrygging

Réttaradstodartrygging greidir hluta af kostnadi vegna domsmala ef fasteign-
areigandi a i agreiningi sem tengist fasteigninni. Pad gaeti til deemis verid vegna
gallamals sem upp kemur og tengist kaupum eda sélu fasteigna. Skilyrdi erad malid
komi til drlausnar almennra démstoéla & islandi (héradsdémstélar, Landsréttur eda
Haestiréttur) og ad I6gmadur tilkynni tryggingafélaginu um ad hann hafi tekid ad
sér malid og fai fyrirfram sampykki fra tryggingafélagi um ad pad muni taka patt i
kostnadi vegna domsmalsins.

Timamork

1. Bétaskylda er had pviad vatryggingin sé i gildi pegar agreiningur kemur upp
og hafi pa veridigildii minnst tvo ar samfellt.

- Tryggingin parf ekki ad hafa verid hja sama tryggingafélagi allan timann.
Ef vatryggdur hefur haft sams konar tryggingu hja 6dru félagi, telur pad
med i heildartimanum.

- Skoda parfihverju mali fyrir sig hvenzer agreiningur telst hafa komid upp
og reedst pad af atvikum hverju sinni.

2. Ef tryggingin hefur ekki verid i gildi i tvo ar, getur vatryggdur samt att rétt &
réttaradstod ef atvikin eda atburdur sem krafan byggist a4 hafa att sér stad
eftir ad tryggingin tok gildi.

3. Ef vatryggdur er ekkilengur med réttaradstodartryggingu pegar agrein-ingur
kemurupp, getur hann attréttaréttaradstod ur eldritryggingu ef hun varigildi
begar atvikin attu sér stad og ekki eru lidin meira en 4 ar fra peim tima.

Tilkynningarfrestur skv. Idgum um vatryggingarsamninga

Auk ofangreindra timafresta parf hinn vatryggdi ad tilkynna tryggingafélaginu um
kréfuna innan ars fra pvi ad hann vissi um atvik sem krafan er reist 4. Pad er ekki
endilega sami timapunktur og pegar agreiningur telst hafa komid upp.

i malum sem varda réttaradstod skal mida upphaf tilkynningarfrests vid pad pegar
vatryggdur gat gert sér grein fyrir pvi ad agreiningur veeri kominn a pad stig ad ur
honum yrdi ekki leyst nema fyrir domstolum. Sja mal nr. 280/2018, 399/2023 og
448/2023 fyrir urskurdarnefnd i vatryggingamalum. bad er pa yfirleitt sidar en
upphaf agreiningsins sjalfs. Annad veeri 6edlilegt enda getur agreiningur verid
kominn upp l6ngu adur en l6gmadur kemur ad malinu og skilyrdi fyrir pviad unnt sé
ad sxkjairéttaradstodartryggingu er ad Idgmadur sé buinn ad taka ad sér malid.

Hvada kostnadur faest greiddur ar tryggingunni?

Réttaradstodartryggingin greidir fyrir edlilegan og naudsynlegan I6gmanns- og
malskostnad upp ad akvednu hamarki sem getid er um & skirteini tryggingarinnar
(& bilinu 2 - 3 milljonir) ef hann faest ekki greiddur fra gagnadila eda hinu opinbera.
Eigin ahaetta er yfirleitt i kringum 20%, pd ad lagmarki akvedin fjarhaed sem einnig
kemur fram i skirteini.

Tryggingin greidir:

* poknunldgmanns og onnur l6gfraedileg gjold.

» Kostnad vid sérfraedialit/matsgerd (ef Idgmadur telur slikt naudsynlegt 46ur
en malid fer fyrir dom).
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Kostnad vegna vitna eda annarrar sénnunarfarsl|u.

° Réttargjold.

Malskostnad sem pu ert deemd/t/ur til ad greida gagnadila

* Malskostnad sem pu sampykkir ad greida i satt (ef démur hefdi veentanlega
daemt pig til ad greida meira).

Mikilvaegt ad hafaihuga:

Ef vatryggdur gefur eftir réttinn til ad fa kostnad greiddan fra 6drum (t.d. med
satt eda gjafsokn), greidir tryggingafélagio ekki baetur.

Tryggingafélagid getur krafist pess ad agreiningur um gjald [6gmanns fari fyrir
arskurdarnefnd Légmannafélags islands.

Beetur eru greiddar pegar malid er lokid (ekki medan & pvi stendur).
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Lif- og sjakdomatryggingar

Sjukdomatrygging
Sjukdématrygging er trygging sem greidir vatryggda fjarhagslegar beaetur ef hann greinist
med akvedinn alvarlegan sjukdém. | skilmalum sjukdématrygginga er ad finna taemandi
talningu a peim sjukdomum sem undir trygginguna falla. bad eru pvi ekki allir sjukdémar sem
falla undir trygginguna.

Fjarhaed sjukdomatryggingar og idgjald

Vatryggdur velur hversu haa sjukdomatryggingu hann vill taka. bvi haerri sem
vatryggingarfjarhaedin er, pvi heerra verdur idgjaldid. Aldur hefur lika &hrif a
idgjaldio, peirsemyngrierugreidalagraidgjaldenpeireldri. Ad aukiraedur heilsufar
miklu, svo sem sjukdomar sem vatryggdur hefur fengid adur, og fjolskyldusaga um
arfgenga sjukdoma, sem getur leitt til alags a idgjaldid. pa er idgjaldid haerra fyrir
bau sem reykja.

Launpegar njéta réttinda samkveemt kjarasamningum og eiga rétt & launum
i veikindum um akvedinn tima. Auk pess er haegt ad seekja um studning ur
sjukrasjodum stéttarfélaga ef veikindi valda pvi ad vickomandi dettur timabundid
ut af vinnumarkadi. bessar greidslur eru po yfirleitt adeins hluti af fyrri launum og
oft greiddar i takmarkadan tima.

Sjalfsteett starfandi einstaklingar eiga hins vegar sjaldnast somu réttindi og
burfa pvi ad huga sérstaklega ad pvi ad kaupa tryggingu sem getur tryggt peim
naudsynlegar tekjur ef peir verda évinnufeerir um tima.

pPadermikilveegtad hafayfirsynyfirpauréttindisemerutilstadarefalvarlegveikindi
koma upp, svo sem laun fra vinnuveitanda, greidslur ur sjukrasjodi stéttarfélags
eda oOrorkulifeyrir ur lifeyrissjédi. Ef pessi réttindi duga ekki til ad fjarmagna
rekstur heimilisins medan hinn vatryggdi er fra vinnu, er rétt ad skoda hvort
borf er & sjukdéomatryggingu eda annarri personutryggingu (t.d. sjukratryggingu
eda afkomutryggingu). Ef keypt er sjukdématrygging parf jafnframt ad meta
hvada tryggingarfjarhaed hentar best. Fjarhaedin aetti ad taka mid af tekjum,
skuldbindingum og adsteedum, svo sem fjdlskyldustaerd og skuldastddu.

Betra er ad taka tryggingu pegar folk er tiltélulega ungt og heilbrigt pvi idgjald
tryggingar er paleegra og meiri likur eru a ad fa tryggingu. Vid akvednar adstaedur,
t.d. barneignir eda fasteignakaup, er oft heegt ad haekka trygginguna an pess ad
skilainn nyjum heilsufarsupplysingum.

Baetur ur sjukdématryggingu
Baeturnar eru gjarnan greiddar ut innan tveggja vikna eftir ad 6ll naudsynleg gogn

hafa borist tryggingafélaginu. Vatryggdur feer alla pa fjarheed sem hann tryggdi sig
fyrir og er um skattfrjalsa greidslu ad reeda.

Liftrygging

Liftrygging veitir fjarhagslega vernd ef vatryggdur fellur fra. bott pad geti verid
Opeegilegt ad hugsa sér slikt, getur verid naudsynlegt ad tryggja ad adstandendur,
hvort sem pad eru bérn, maki eda adrir nakomnir, verdi ekki skildir eftir i 6vissu eda
fjarhagserfidleikum.
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Fjarheaed liftryggingar og idgjald

Vid kaup & liftryggingu parf ad &dkveda hversu ha hun & ad vera. bvi harri sem
vatryggingarfjarhadiner, pvihaerraverduridgjaldid. Aldurhefurlikaahrif aidgjaldid,
pau sem eru yngri greida leegra idgjald en pau eldri. Ad auki raedur heilsufar miklu
pvihorft er til sjukdoma sem hinn vatryggdi hefur fengid adur og fjolskyldusdgu um
arfgenga sjukdoma, sem getur leitt til alags & idgjaldid.

Tryggingarfjarheaedin etti ad taka mid af fjarhagslegum skuldbindingum t.d.
husnadislanum, bilalanum, namslanum og 68rum skuldum, til ad létta fjarhagslega
undirmed makaog/edabdrnumpannigad ekkipurfiadseljahusnadifjclskyldunnar.

Baetur ur liftryggingu

Beeturnar eru skattfrjalsar og greidast beint til rétthafa bota p.e. fara ekki inn i
danarbu viokomandi. Vatryggdur velur hverjir fa baetur ur liftryggingunni og getur
valid um prja kosti:
* Ekki tilnefndur rétthafi: Hjuskaparmaki faer liftryggingarbasturnar greiddar.
Ef hinn vatryggdi er ekki giftur eru liftryggingabeetur greiddar til erfingja
samkvamt l6gum eda erfdaskra.

e Logerfingjar: Maki feer 1/3 liftryggingabota og born fa 2/3 hluta liftrygg-
ingabota.

e Skraningrétthafaanafn: Heegterad skraeinn edafleiri einstaklinga sérstak-
lega, t.d. sambudarmaka (évigd sambud) sem annars myndi ekki fa baetur.

Alltaf er heegt ad breyta tilnefningu rétthafa sidar, til deemis ef fjdlskylduhagir
breytast.

Ahzettumat og heilsufarsupplysingar

Mikilvaegt er ad segja satt og rétt fra
Pegarsoétterumlif-ogsjukdomatryggingu parfadfyllautitarlegavatryggingabeidni
og veita upplysingar um:

» Heilsufar og fyrri veikindi.

» Fjolskyldusdqu(t.d. arfgenga sjukdoma).

» Atvinnu og dheettuatferli(t.d. fjallaklifur eda akstursiprottir).

Pessar upplysingar eru metnar af tryggingafélaginu eda endurtryggjendum pess.
Ymsir dheettupeettir eru skodadir af tryggingafélaginu pegar umsékn er metin.
Sem deemi um aheaettupeetti i lif- og sjukdomatryggingum eru reykingar, har
blodprystingur, offita, sykursyki, gedsjukdomar og afengis- og vimuefnavandi.
Heilsufar vatryggds getur leitt til:

e Haekkunar aidgjaldi.

* Takmarkana a tryggingavernd.

e Synjun atryggingu.
Mikilvaegt er ad segja rétt fra i umsokninni pvi rong upplysingagjof getur leitt til
skerdingar eda nidurfellingar bota. Skiptir pa engu pé idgjald hafiverid greittimorg
ar aour en til tjons kemur. Ef tryggingu er synjad, p.e. tryggingafélag vill ekki selja

viokomandi tryggingu t.d. vegna heilsufars, er haegt ad dska eftir rokstudningi
tryggingafélags fyrir synjuninni.
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Afleidingar vanraekslu a upplysingaskyldu

Samkvaemt 1. mgr. 83. gr.lagaumvatryggingarsamninganr. 30/2004 ber trygginga-
felag ekki abyrgd ef tryggingartaki hefur sviksamlega vanreekt upplysingaskyldu
sina. Til ad svo teljist parf tryggingafélagid ad syna fram a ad vidkomandi hafi af
asetningi gefid rangar eda villandi upplysingar sem hann vissi eda matti vita ad
hefdu ahrif a pad hvort vatrygging yrdi veitt.

Ef sviksamleg vanrasksla er ekki til stadar, en po6 brotid gegn upplysingaskyldu i
verulegum meeli, er kvedid d um pad i 2. mgr. 83. gr. laga um vatryggingarsamninga
ad feélaginu sé heimilt ad fella abyrgd sina nidur ad hluta eda i heild. bad fer eftir
umfangi og edli vanraekslunnar hvort abyrgdin fellur nidur ad 6llu leyti eda einungis
ad hluta til.

Adrar reglur gilda pegar um liftryggingar er ad raeda. Samkveemt 2. mgr. 85. gr.
laganna er kvedid a um sérstaka vernd fyrir rétthafa liftryggingabota, sem felur
i sér ad tryggingafélag getur adeins borid fyrir sig vanraekslu a upplysingagjof ef
andlat & sér stad innan tveggja ara fra pvi tryggingin var tekin. Hafi lidid lengri timi
en tvo ar fra pvi tryggingin var tekin getur tryggingafélag ekki borid fyrir sig ranga
upplysingagjof nema svikum hafi verid beitt.

Tryggingafélagid ber sonnunarbyrdina fyrir pvi ad tryggingartaki hafi vanraekt
upplysingaskyldu sina. begar tjon er tilkynnt til tryggingafélags vegna lif- eda
sjukdomatryggingar, kallar félagid alltaf eftir sjukraskra fra heilsugaeslu eda 6drum
medferdaradilum sem neer nokkur ar aftur i timann fra peim degi sem sétt var um
trygginguna til pess ad kanna hvort réttar upplysingar hafi verid gefnar vid toku

tryggingar.

Urskurdarnefnd i vatryggingamalum hefur itrekad fjallad um mat & vanraekslu
upplysingaskyldu. bar hefur verid lagt mat & hvort tryggingafélagid hafi synt fram &
ad tryggingartaki hafi medvitad gefid rangar upplysingar eda latid hja lida ad veita
mikilvaegar upplysingar sem hefdu skipt mali vid gerd vatryggingarsamnings.

14/2023: M sotti um sjukdomatryggingu drid 2019 og greindist med MS drid
2022. Hann krafdist bota, en tryggingafélagid hafnadi kréfunni pvi pad taldi M
hafavanraekt upplysingaskyldu sina. Félagid byggdi dpviad M hefdi ekki upplyst
um fyrri einkenni sem fram komu i sjukraskram m.a. skyntruflanir i heegri feeti
arid 2018 og sjontruflanir i &@sku sem taldar voru tengjast sjontaugabdlgu. M
hélt pvi fram ad hann hefdi ekki talid pessi einkenni alvarleg eda varanleg og
ad engin eftirfylgni hefdi verid hja laeknum. Urskurdarnefndin taldi ad engin
samtimagdgn bentu til pess ad M hefdi matt vita ad um vaeri ad raeda einkenni
sem honum bar ad segja fra vid téku tryggingarinnar og ad tryggingafélagid
hefdi ekki synt fram & verulega vanreekslu @ upplysingaskyldu. bvi bar félaginu
ad greida beetur.

i 6drum tilvikum tekst tryggingafélagi ad sanna vanraekslu & upplysingaskyldu og
getur pad leitt tiluppsagnar a tryggingu:

339/2023: Mkrafdist bota ur sjukdomatryggingu hjdtryggingafélagisinuvegna
adgerdar ablédruhalskirtli a drinu 2023. Tryggingaféleagid hafnadi botaskyldu
par sem slikt atvik félli ekki undir skilmdla tryggingarinnar og taldi M jafnframt
hafa vanreekt upplysingaskyldu sina vid téku tryggingarinnar drid 2018. Kom
fram i sjukraskra ad M hefdi glimt vid pvagfaera- og blédruhdlskirtilsvandamal
allt fra 2001 an pess ad taka pad fram i heilsufarsyfirlysingu vid toku
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tryggingarinnar. M hélt pvi fram ad hann hefdi veitt munnlegar upplysingar um
vandamdlin i simtali vid tryggingasélumann og ad sa hafi fyllt Ut umsoknina
an pess ad skrda paer. Engar sannanir um pad lagu fyrir. Urskurdarnefndin taldi
vanraekslu M a upplysingagjof verulega og ad V hefdi verid heimilt ad hafna
kréfu um baetur og segja tryggingunni upp skv. 84. gr. laga nr. 30/2004.

Stundum er tryggingafélagi eingdngu heimilt ad skerda bétarétt ad hluta til vegna
rangrar upplysingagjafar:

346/2023: M sotti um beetur ur sjukdomatryggingu hja tryggingafélagi sinu
arid 2022 vegna MS-greiningar frd drinu 2013. Tryggingafélagid synjadi greidslu
a peirri forsendu ad M hefdi vanraekt upplysingaskyldu vid tryggingatéku arid
2007, pbar sem hun greindi ekki fra taugatengdum einkennum og MRI-rannsokn
sem hun foridrid 2006 vegna hugsanlegs MS. M hélt pvi fram ad engin greining
hafi legid fyrir fyrr en 2013 og ad hun hafi ekki haft vitneskju um alvarleika
einkenna sinna vid tryggingatéku. Urskurdarnefnd féllst & ad M hefdi vanraekt
ad veita réttar upplysingar um taugakerfiseinkenni og myndrannsokn, sem
hefdu haft verulega pydingu fyrir aheettumat. Vanreekslan potti pé ekki svo
alvarleg ad réttleeta fulla synjun béta.

Mikilvaegir frestir

Ef vatryggdur greinist med sjukdom sem geeti fallid undir sjukdématryggingu er
mikilveegt ad tilkynna tryggingafélaginu um pad eins fljétt og heegt er. Pad skal
gert i sidasta lagi innan ars fra pvi vatryggdur fékk vitneskju um atvik sem krafan
er reist 4, samanber 124. gr. laga um vatryggingarsamninga nr. 30/2004. begar um
sjukdomatryggingu er ad raeda er yfirleitt midad vid formlega greiningu sjukdoms.

250/2018: M krafdist bota dr sjukdomatryggingu eftir ad hafa greinst med
illvigt brjéstakrabbamein i mars 2016. Tryggingafélagid hafnadi botaskyldu
a peirri forsendu ad tilkynning hafi borist of seint, eda 27. juni 2017, eftir ad
rumlega eitt ar var lidid fra greiningu sjukdomsins, sbr. 1. mgr. 124. gr. laga um
vatryggingarsamninga. M hélt pvi fram ad fresturinn zetti ekki ad hefjast fyrr
en vid lok medferdar i mai 2017. Urskurdarnefnd tok ekki undir pad og taldi ad
réttur til bota hefdi stofnast vid stadfesta greiningu sjukdomsins 11. mars 2016,
en ekki vid lok medferdar. bar med var tilkynningarfrestur lidinn pegar krafa M
barst.

Hafni tryggingafélagid botakrofu eda skerdi bastur hefur vatryggdur svo eitt ar fra
tilkynningu félagsins um pad til ad leita til Urskurdarnefndar i vatryggingamalum
eda domstola.

Pegar um beetur ur liftryggingu er ad raeda eiga ofangreindir frestir ekki vid.

Adrar heilsutryggingar
Ymsaradrarheilsutryggingareruibodihjaislenskumogerlendumtryggingaféldgum
sem bjoda upp a tryggingar hér & landi. Ma par nefna medgdngutryggingu,
barnatryggingu, sjukra- og slysatryggingar, starfsérorkutryggingu, lifeyristrygg-
ingar og sofnunarliftryggingar.

67



Slysatrygging launpega

i kjarasamningum er nzer undantekningarlaust kvedid & um skyldu vinnuveitanda til ad
tryggja starfsmenn sina med slysatryggingu. Er pvium ad raeda tryggingu sem vinnuveitandi
tekur og greidir idgjold vegna. Launpegi aetti pvi ad vera tryggdur vegna slysa sem verda i
vinnu eda a leid til eda fra vinnu. Pau sem stunda sjalfsteedan rekstur purfa hins vegar ad
huga sérstaklega ad pessum malum. Auk kjarasamningsbundinna trygginga eru légbundnar
slysatryggingar, par sem vinnuveitendum er skylt samkvaemt |I6gum ad tryggja tilteknar
starfsstéttir, t.a.m. sjomenn.

Akvaedi um slysatryggingar og botafjarhaedir samkvaemt peim geta verid mismun-
andi eftir kjarasamningum og starfsgreinum. Greiddir eru dagpeningar vegna
timabundinnar évinnufeerni (ekki po i &llum kjarasamningum), 6rorkubeetur ef
varanleg ororka hlyst af slysi og danarbaetur ef starfsmadur deyr innan ars af
voéldum slyss. bPa greidist kostnadur vegna tannbrota af voldum slysa umfram
bad sem almannatryggingar baeta. | sumum tilvikum er kvedid & um svokallada
solarhringstryggingu, semveitir tryggingavernd allan solarhringinn, 6had pvi hvort
slys & sér stad i eda utan vinnu. | drum kjarasamningum er tryggingin takmorkud
vid vinnutima og ferdir til og fra vinnu.

Slysatryggingar almannatrygginga

i 16gum um slysatryggingar almannatrygginga nr. 45/2015 er svo fjallad um rétt
til béta ur slysatryggingum almannatrygginga pegar slys verdur m.a. vid vinnu
eda iprottaidkun. i Idgunum er einnig fjallad um hvada baetur greidast komi til
slyss, p.e. sjukrahjalp, dagpeningar, miskabastur vegna varanlegs likamstjons og
danarbaetur. bad eru Sjukratryggingar islands, en ekki einstdk tryggingafélég sem
annast umsyslu slysatryggingar almannatrygginga.

Abyrgdartrygging atvinnureksturs

Verdistarfsmadur fyrir slysisem hanntelurad rekja megitil galeysisyfirmannaeda
samstarfsfolks er jafnframt haegt ad gera kréfu um baetur ar dbyrgdartryggingu
vinnuveitanda sé hun til stadar. Baetur ur abyrgdartryggingu eru almennt heerri
en ur slysatryggingu launpega. Fra skadabdétum ur abyrgdartryggingum dragast
baetur ur slysatryggingu svo pad kemur ekki til pess ad starfsmenn fai tvigreitt
fyrir tjon sitt. Ef vinnuveitandi ber skadabdtaabyrgd a slysi er stadan pvi su ad
starfsmadur arétt a botum ur slysatryggingu og abyrgdartryggingu.

Skilgreining slysahugtaksins
Svo tjon sem verdur vegna slyss faist baett Ur slysatryggingu launpega parf atvikid

sem leiddi til tjénsins ad uppfylla skilyrdi slysahugtaks vatryggingaréttar. bad sem
vid tolum i daglegu talium sem ,slys” er pvi ekki endilega botaskylt slys.

i skilmalum slysatrygginga er slys skilgreint sem skyndilegur, utanadkomandi
atburdur sem veldur meidslum & likama vatryggds og gerist an vilja hans. Fyrir
urskurdarnefndivatryggingamalumreynir oftapad hvort pessiskilyrdi eru uppfyllt
en pad hvilir a tjonpola ad syna fram & pad.

197/2023: M vard fyrir meidslum er hann hoppadi nidur dr vinnuvél og lenti illa.
Af gégnum mdlsins taldi nefndin ekki synt fram @ ad utanadkomandi atvik eda
atburdur hafi haft dhrif par 4. Taldi nefndin pviad meidsli M maettirekja tilinnra
dlags eda veikleika en ekki atviks sem félli undir slysahugtakid samkvaemt
skilgreiningu pess i skilmalum. Var kréfu hans pvi hafnad.
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Meidsli sem er ad rekja til likama tjonpola sjalfs, t.a.m. ef eitthvad gefur sig vid
atak, ef svimi eda krampi veldur pvi ad tjonpoli dettur, teljast ekki slys i pessum
skilningi - heldur parf alltaf eitthvad utanadkomandi og skyndilegt ad koma til. Oft
geta morkin verid 6ljos og erfitt er ad setja fram skyrar reglur um pad hveneer slys
telst vera slys i skilningi tryggingarinnar. begar um fall er ad raeda hafa démstdlar
pé i einhverjum tilvikum talid ad pa verdi tryggingafélagid ad leida likur ad pvi ad
eitthvad innra med tjénpola hafi gefid sig og valdid fallinu, annars teljist um slys i
skilningi vatryggingaréttar ad reeda.

[ démaframkvaemd Haestaréttar islands, p.d.m. démum réttarins i malum nr.
412/2011 og 128/2013, segir ad fall, sem ekki sé synt ad rekja megi til svima,
sjukdéma eda annars innra dstands i likama pess sem hlytur likamstjon, sé slys
i skilningi tryggingarskilmala. Af beim domum ma einnig rada ad pegar fall sé
rakid til svima, sjukdoma eda annars dstands i likama tryggds pa sé ekki um
ad reeda utanadkomandi atburd m.t.t. hefdbundinnar skyringar @ slysahugtaki
vatryggingaréttar.

Nokkrum sinnum hefur reynt & petta fyrir urskurdarnefnd i vatryggingamalum og
ma hér nefna mal 438/2021 en par potti ekki synt fram ad fall M veeri ad rekja til
innra sjukdomsastands. Var pvi nidurstadan su ad um slys hefdi verid ad reeda og
hann eetti botarétt ur slysatryggingu launpega.

Slysahugtak almannatrygginga

Oft byggja tjonpolar a pvi ad par sem baetur hafi fengist ur slysatryggingum
almannatrygginga hljoti peir ad eiga rétt a botum ur slysatryggingu launpega.
Skilgreining slysahugtaksins er p6 6nnur pegar kemur ad almannatryggingum. Ekki
er askilid i skilgreiningu slysahugtaksins samkveemt 1. mgr. 5. gr. laga nr. 45/2015
um slysatryggingar almannatrygginga ad um utanadkomandi atburd sé ad reeda,
heldur parf adeins ad hafa verid um ad raeda ,skyndilegan 6vaentan atburd”. Var
lagagreininni breytt og skilyrdié um ,utanadkomandi” tekidé ut og ,6veent” sett i
stadinn i peim tilgangi ad vikka ut skilgreiningu slysahugtaksins pannig ad beetur
fengjust greiddar i fleiri tilvikum. | vatryggingarétti er b6 eins og &dur segir enn
gerd krafa um ,utanadkomandi” atburd. P¢ botaskylda kunni ad vera til stadar ur
slysatryggingum almannatryggingaleidir pad pvi ekki sjalfkrafa til pessad um,slys”
i skilningi vatryggingaréttar hafi verid ad raeda. P6 botaskylda ur slysatryggingum
almannatrygginga sé til stadar er pvi ekki par med sagt ad tjon sé botaskylt ur
slysatryggingu launpega.

195/2022: Mslasadistvidadlyftapungriverkfaeratdsku. Afmdlsatvikalysingum
vard ekki séd ad um utanadkomandi atburd hafi verid ad raeda. Voru skilyrdi
slysahugtaksins pvi ekki uppfyllt og kréfu M um beetur ur slysatryggingu
launpega hafnad. | urskurdi sinum fjalladi nefndin m.a. um ad pad hefdi
ekki ahrif @ nidurstéduna poé Sjukratryggingar [slands hefdu sampykkt
botaskyldu, enda veeri skilgreining slysahugtaksins i [dgum um slysatryggingar
almannatrygginga nr. 45/2015 &dru visi og par veeri pess ekki krafist um ad um
Lutanadkomandi”atburd veaeri ad raeda.

Orsakatengsl og sonnun

Komi til slyss er mikilveegt ad leggja fram einsitarleg og greinargéd gogn og unnt er
um atvikid, en nokkud er um ad frasdgn pess slasada sé ekki studd med naegilegum
gdgnum pegar agreiningur ratar fyrir nefndina. Getur nidurstadan pa ordid su ad

ekki sé synt fram a ad um slys hafi verid ad reeda:
I E——

69



137/2024: M vard fyrir meidslum vid stérf @ hjukrunarheimili, en hun var
ad faera vistmann & heimilinu til i rami. [ atvikalysingu hennar kom fram ad
samstarfskonasemvaradvinnaverkid med henni hefdiekkilyft snuningslakinu
sem vistmadurinn la @ i takt vid M og hefdi pad pvi verid ,utanadkomandi”
atburdur. Ekki la fyrir neinn vitnisburdur fra samstarfskonunni, averkavottord,
edaannad sem stutt geeti fraségn M. Var pvinidurstada nefndarinnar st ad ekki
veeri synt fram @ ad um skyndilegan, utanadkomandi atburd veeri ad reeda og
var kréfu M hafnad.

164/2024: | mdlskoti lysti M atvikum svo ad han hefdi fallid um vérubretti og
slasast vid pad. [ laeknisfraedilegum gégnum kom hins vegar fram ad ekki vaeri
dverkasaga til stadar og sagdi M laekni m.a. ad hun héldi ad hun hefdi misstigid
sig. bavar ekki til stadar nein stadfesting vinnuveitanda d pessari atvikalysingu
eda vitnisburdir sem stadfestu hana. Taldi nefndin pvi ekki synt fram @ ad
likamstjén M veaeri rakid til slyss i skilningi vatryggingaréttar.

P06 synt sé fram a ad slys hafi att sér stad er pad eftir sem adur tjonpola ad syna
fram a umfang tjons sins og ad pad verdi rakid til slyssins:

345/2023: Ekki var um pad deilt ad M hefdi ordid fyrir slysi vid vinnu pegar
hann fékk pungt h6gg d mjédm. M fann fyrir ymsum alvarlegum einkennum,
baedi likamlegum og andlegum, sem hann taldi ad rekja til slyssins. Af
leeknisfreedilequm gégnum madtti hins vegar rada ad einkenni hafi verid til
stadar fyrir slysid po pau hefdu breyst og aukist. Ekki Idgu fyrir nefndinni gégn
a bord vid matsgerd er syndu fram a@ orsakatengs! milli slyssins og einkenna
eda versnunar einkenna M. Taldi nefndin pvi ekki synt fram @ orsakatengsl og
var krofu M um beaetur par af leidandi hafnad.

Skerding eda nidurfelling bota

Syni launpegi af sér storkostlegt galeysi og pad leidir til tjons getur verid heimilt
ad skerda beetur til hans i heild eda hluta. Einfalt galeysi neegir ekki til skerdingar
bota heldur parf sa sem slasast ad hafa hagad sér med verulega galeysislegum
heetti. Vid mat a pvihvort og pa hvada, skerding er heimil parf ad meta hve mikil s6k
viokomandi er og lita til allra atvika vid tjonid. bad er tryggingafélagié sem parf ad
synafram dad um storkostlegt galeysi hafiverid ad raeda og ad heimilt sé ad skerda
eda fella nidur botarétt vegna pess.

123/2022: M sem var 6kumadur vinnuvélar 6k ad brd med gdlga 4 vinnuveél i
uppréttri stédu. Var vinnuvélin pvi téluvert yfir hamarkshaed vinnuvéla og of hd
tilad komast undir brina og slasadist M nokkud vid daksturinn. Med aksturslagi
sinu braut M gegn dkveedum reglugerdar um staerd og hdmarkspyngd dkuteekja
par sem sagdi m.a. ad sérstaklega aetti ad gaeta ad haed vinnuvélar pegar ekid
veeri undir bru. Var M talinn hafa synt af sér storkostlegt gdleysi og var pvi
heimilt ad skerda baetur til hans ur slysatryggingu launpega um helming.

Mikilveegir frestir
Tilkynningarfrestur
Samkvaemt [6gum um vatryggingarsamninga getur réttur til bota fallid nidur ef
tryggingafélagi er ekki tilkynnt um tjonid innan ars. Pegar um likamstjon er ad
raeda byrjar pessi arsfrestur po ekki endilega ad lida a slysdegi, heldur er midad vid
pbad hveneer sa sem slasadist gerdi sér grein fyrir pvi ad afleidingar slyssins vaeru
varanlegar. Nokkud oft hefur reynt a petta atridi fyrir arskurdarnefndinni:



80/2023: M slasadist i desember 2019, en tilkynnti tryggingafélaginu ekki um
slysid fyrr en i agust 2022. Nefndin skodadi fyrirliggjandi laeknisfraedileg gogn
og taldi ad po averkar M hefdu verid alvarlegir hafi honum ekki matt vera pad
liést strax ad varanlegar afleidingar veeru af slysinu. Med hlidsjon af pviad M var
i umfangsmikilli sjukrapjalfun fram til jandar 2022 taldi nefndin ad einhverjar
likur hefdu @ peim tima verid a pvi ad hann naedi fullum bata. Var pvi ekki synt
fram @ ad M hafi matt vita um tjon sitt fyrr en i agust 2021. bvi hafi eins ars
tilkynningarfresturinn ekki verid lidinn og var botaskylda pvi til stadar.

425/2023: M fékk brunadverka i slysi i ndvember 2020 en tryggingafélaginu
var tilkynnt um slysid i agust 2022. Fyrir utan upplysingar um komu M d
bradamaottdku strax eftir slysid lagu engin leeknisfraedileg gogn fyrir nefndinni,
og var pvi ekki heegt ad meta af peim hvenser M madtti gera sér grein fyrir pvi ad
um varanlegar afleidingar veeri ad reeda. Hins vegar la fyrir ad M hafdi leitad til
lé6gmanns vegna slyssins i februar 2021. Midadi nefndin pvi vid ad pd hefdi M
gert sérgrein fyrir afleidingum slyssins og pvi hefdi drsfresturinn byrjad ad lida
i februar 2021. Var fresturinn pvi lidinn pegar M tilkynnti um tjon sitt. Var kréfu
hans um beetur par af leidandi hafnad.

247/2024: M 6kklabrotnadi @ leid heim ur vinnu i névember 2020, en trygginga-
felaginuvartilkynntumslysidioktober 2022. Nefndin leit til fyrirliggjandigagna
0g m.a. pess ad M hefdi verid i endurhaefingu eftir slysid. [ névember 2021 hafi
leeknir metid pad svo ad varanlegar afleidingar yrdu af slysinu. Var midad vid
ad pd hafi tilkynningarfresturinn byrjad ad lida. bvi hafi hann ekki verid lidinn
pegar tryggingafélaginu var tilkynnt um slysid og var botaskylda pvi til stadar.

Malskotsfrestur

Ef tryggingafélag hafnar bétaskyldu eda tekur akvordun um ad skerda bastur, ber
pvi ad tilkynna launpega skriflega um slika akvérdun og benda & haegt sé ad skjota
malinu til urskurdarnefndar i vatryggingamalum eda démstola innan ars. Sé pad
ekki gertinnan arsins stendur akvérdun félagsins 6héggud. Vilji launpegi pvireyna
ad fa akvordun félagsins breytt verdur hann ad gripa til adgerda innan ars fra pvi
hann feer tilkynningu fra tryggingafélaginu.

Matsfrestur

Jafnvel po tilkynnt sé um slysinnan tilkynningarfrestsins parf einnigad geetaad pvi
adiskilmalum tryggingafélagannaer gertrad fyrir ad drorka sé metininnan priggja
arafraslysdegi. Domstdélar hafa fjallad um petta skilméladkvaedi og komist ad peirri
nidurstodu ad akveedi um matsfrest i tryggingarskilmalum séu hvorki éedlileg eda
ovenjuleg.

Eftir ad pessi prju ar eru lidin er pvi ekki unnt ad krefjast bota vegna peirra atrida
sem metin eru vid 6rorkumat, s.s. varanlegrar ororku. Tryggingafélogin geta po
sampykkt ad bera pennan frest ekki fyrir sig, p.e. fallast a ad mat fari fram pratt
fyrir ad meira en prju ar séu lidin fra slysi en peim er pad sumsé ekki skylt. A petta
skilmaladkveaedi hefur reynt fyrir Urskurdarnefndinni, tildeemis i malumnr. 14/2022,
15/2022 og 151/2024. | peim 8llum var fallist & ad botaréttur vaeri fallinn nidur par
sem matsfresturvarlidinn, endaer fyrrgreint skilmalaakvaedi skyrt og fortakslaust
vardandi priggja ara frestinn.

Fyrningarfrestur

Um krofur ur slysatryggingu launpega gilda einnig almennar fyrningarreglur, p.e.
krafa vegna likamstjons fyrnist almennt a tiu arum fra slysdegi.

n



Abyrgdartryggingar

Samkvaemt islenskum l6gum ber einstaklingur skadabo6taabyrgd a tjoni sem hann veldur
00rum med saknaemum og 6l6gmaetum haetti, en pessi regla er einkum nefnd sakarreglan.
Abyrgdartryggingar eru atladar til ad baeta tjon sem einhver ber skadabotaabyrgd &, p.e.
pbegareinhverveldur 66rumtjoniaf galeysi ogber abyrgd a pvisamkvaemtlogum. Sliktrygging
greidir tjonpola beaetur i stad pess ad hinn skadabotaskyldi purfi sjalfur ad greida paer ur eigin
vasa. Hinn skadabétaskyldi parf po alltaf ad greida sjalfsabyrgd tryggingarinnar.

Abyrgdartryggingar geta baedi verndad einstakling ef hann veldur tjéni og einnig
tryggt baetur ef adrir valdahonum tjoni. Ef abyrgdartrygging er til stadar er haegt ad
krefjast bdta beint fra tryggingafélaginu.

Pad skiptir miklu mali ad greina & milli pess hvort tjon hafi ordid vegna galeysis eda
hvort pad hafi verid hreint 6éhappatilvik. bessi greinarmunur hefur ahrif a hvort
tjonid telst botaskylt ur dbyrgdartryggingu eda ekki.

Galeysi felur i sér ad viokomandi fer ekki nogu varlega, synir ekki neega adgat eda
brytur gegnreglum sem atlad er ad tryggja oryggi annarra, jafnvel po pad hafi ekki
verid viljandi. Galeysi getur svo verid mismunandi alvarlegt, og er pa annars vegar
talad um einfalt eda almennt galeysi og hins vegar um verulegt eda storkostlegt
galeysi.

Ohappatilvik eru atvik sem enginn gat séd fyrir eda komid i veg fyrir med edlilegum
heetti. Petta eru tjon sem verda an pess ad neinn hafi synt af sér saknaema
hattsemi eda vanraekslu. | slikum tilvikum er engin skadabotaskylda til stadar og
bvi ekki greiddar baetur ur abyrgdartryggingu. A petta hefur reynt i fjdlmérgum
domum héradsddéms, Landsréttar og Heestaréttar og einnig fyrir Urskurdarnefnd
i vatryggingamalum:

47/2023: M slasadist pegar hun féll um brotinn kantstein fyrir framan verslun
X og krafdist bota ur dbyrgdartryggingu. Hun taldi ad verslunin hefdi med
vanreekslu skapad haettu og ekkigeett ad 6ryggividskiptavina. Tryggingafélagid
hafnadi bétaskyldu og taldi slysid vera éhappatilvik. Urskurdarnefndin ték
undir pad og taldi ad adstaedur @ vettvangi hafi ekki verid svo haettulegar ad
sérstakar 6ryggisradstafanir hefdu verid naudsynlegar.

Ef einhver veldur pér tjoni af asetningi (viljandi) 4ttu ekki rétt 4 botum ar abyrgo-
artryggingu vidkomandi. Astaeda pess er st ad tryggingar eru adeins etladar til ad
baetatjon sem verdur vegna galeysis. beim eru ekki eetlad ad verja pann sem brytur
viljandi af sér. Atvikid sjalft getur pratt fyrir pad verid skadabotaskylt ad logum en i
stad pess ad sakja baeturitryggingu viskomandi, parf ad krefjast skadabota beint
fra peim adila.

Daemi: Ef einhver brytur visvitandi glugga @ hdsinu pinu eda beitir pig ofbeldi,
pd feerdu ekki beetur ur tryggingu hans. bu parft pessistad ad beina krofu beint
ad honum sjalfum og krefjast skadabota. Sjd t.d. urskurd i mdli nr. 313/2023.

Mikilveegir frestir

Enginn sérstakur tilkynningarfrestur gildir pegar um &byrgdartryggingar er ad
reda, olikt pvi sem gildir um adrar tryggingar. bad eru pvi eingdngu almennar
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fyrningarreglur sem huga parf ad, p.e. ef of langur timi lidur an pess ad krafa sé
gerd um baetur ur abyrgdartryggingu, getur krafan fyrnst. Skadabotakrofur fyrnast
samkveemt 9. gr. laga nr. 150/2007 um fyrningu krofuréttinda par sem finna ma
sambeerilegt akveedi vid 52. gr. laga um vatryggingarsamninga. Krafa fyrnist &
fjorum arum fra peim degi sem tjonpoli fékk naudsynlegar upplysingar um tjonid
og pann sem abyrgd ber & pvi eda bar ad afla sér slikra upplysinga. Krafa um
skadabeetur vegna likamstjons fyrnist a tiu arum.

Mikilvaegt er fyrir tjonpola ad tryggja sér sénnun sem allra fyrst eftir tjonsatburd.
Pvi er radlagt ad safna gognum sem geta sidar stadfest atvikid og umfang
tjons. bad getur t.d. falid i sér ad taka myndir af vettvangi og tjoni, kanna hvort
myndbandsupptokur séu & vettvangi, skra nidur néfn og simanumer vitna, og
tilkynna atvikid til I6greglu eda annarra videigandi adila sem geta stadfest hvad
gerdist. Eftir pvi sem lengra lidur fra tjonsatburdi verdur erfidara ad afla slikra
gagna og sonnunarstadan verdur erfid.

Eigin sok i skadabotamalum

| skadabotamalum felur eigin sék (eda medabyrgd tjénpola) pad i sér ad tjonpoli
hefur att pattieigin tjoni og pa dregur pad ur skadabotaskyldu hins sem olli tjoninu
eda utilokar hana alfarid i vissum tilvikum. Med 6drum ordum er litid til pess hvort
tjonpoli sjalfur hafi synt af sér hattsemi sem studladi ad pvi ad tjonid vard eda
gerdi pad verra en ella. Metid er i hverju tilviki hvort hattsemi tjénpola hafi verid
galeysisleg, p.e. hvort hann hafi ekki synt naegilega varud eda skynsemi midad vid
adsteedur. Ef svo er getur hann borid medabyrgd. pad fer pd eftir umfangi eigin
sakar og afleidingum hennar hvort hun leidir til lekkunar bota eda Utilokar peer.

18/2022: M slasadist arid 2020 pegar huan féll um litla hjolakerru i anddyri
verslunar X og krafdist bota ur abyrgdartryggingu verslunarinnar. Trygginga-
félagid vidurkenndi botaskyldu en taldi M hafa synt af sér gdleysi og beeri
hdn pvi helming tjonsins sjalf. M motmeelti pvi og taldi sig enga abyrgd bera.
Urskurdarnefndin mat pad svo, m.a. med hlidsjén af myndbandsupptéku, ad M
hefdi ekki litid fram fyrir sig og pvi synt af sér einfalt gdleysi. bvi skyldi hun bera
helming tjénsins sjalf.

Pegar starfsmadur slasast i vinnu og gerir kréfu um beetur ur abyrgdartryggingu,
gilda sérstakar reglur um medabyrgd hans. Samkvamt 23. gr. a. skadabotalaga nr.
50/1993 ma ekki skerda baetur til starfsmanns pott hann hafi att pattipviad tjonid
vard, nema synt sé fram a ad hann hafi synt af sér storkostlegt galeysi eda valdid
tjoninu af asetningi.

Sonnunarbyrdi i skadabotamalum
Meginreglan um sénnunarbyrdi og sonnun & orsakatengslum i skadabotarétti er
su ad sa sem krefst skadabdta (tjonpoli) ber sénnunarbyrdi fyrir 8llum grundvallar-
skilyrdum skadabotaskyldu, par med talid orsakatengslum milli tjonsatburdar og
tjons. Pannig parf tjonpoli ad sanna ad tjon hafi att sér stad, ad tjonid megi rekja
til saknaemrar hattsemi og ad orsakatengsl séu milli peirrar hattsemi og tjonsins.

i sumum tilvikum getur komid til pess ad vikid sé fra sénnunarreglumipagutjonpola.
Stundum kemur pad beinlinis fram i [dgum ad sénnunarbyrdinni sé snuid vid p.e.
tjonvaldur ber s6nnunarbyrdina fyrir pvi ad hattsemi hans sem leiddi til tjons hafi
ekki verid saknaem. bessiregla heitir sakarlikindaregla.



En hvernig er haegt ad sanna ad um botaskylt tjon sé ad reda? Erfitt er ad
gefa nakvaemar leidbeiningar um pad en helstu gognin sem 16gd eru fram i
skadabotamalum eru logregluskyrslur, vitnaframburdir, l[josmyndir, samskipti
adila, leeknagdgn og myndbandsupptokur. Po tjonpoli lysir sjalfur atvikum og tjoni
med traverdugum heetti pa neegir framburdur hans einn og sér ekki sem sonnun.
Leggja parf fram gdgn sem stydja framburdinn og sénnunargdgnin purfa ad vera
hlutlaus og traust:

168/2023: M krafdist bota ur dbyrgdartryggingu X eftir ad hafa runnid i blautum
stiga i fasteign i eigu X og slasast. Hun hélt pvi fram ad hdlkuvérnum hefdi
verid dbotavant og ad bilun i lyftu hefdi leitt til aukinnar notkunar stigans.
Tryggingafélagid hafnadi botaskyldu og nefndin taldi ekki synt fram & ad slys
M veeri ad rekja til saknaemrar vanreekslu af hdlfu X. M lagdi ekki fram gdgn um
vedurfar, bleytu, bilun i lyftu eda ofullneegjandi 6ryggisradstafanir. Talid var
6sannad ad um annad en ohappatilvik hefdi verid ad raeda.

Fjarhaed skadabota

Fjarhaed skadabota & islandi fer eftir almennum reglum skadabétaréttarins og
akveedum skadabotalaga nr. 50/1993. Meginregla i skadabotarétti er su ad tjonpoli
eigiad fabaetur sem svara til pess fjarhagslega tjéns sem hann hefur ordid fyrir p.e.
hann a ad vera eins settur fjarhagslega og ef tjonid hefdi ekki att sér stad.

Beetur fyrir likamstjon eru reiknadar ut & grundvelli skadabotalaga nr. 50/1993 en
pegar um munatjon er ad raeda er pad meginregla skadabdtaréttarins um fullar
beetur sem avid.

Dzemi: Simi skemmist vegna gdleysis annars adila. Nyr simi af sému tegund
kostar 180.000 kr. En siminn sem skemmdist var ars gamall og hafdi pvi ryrnad i
verdi. Endurkaupsvirdi sambeerilegs notads sima er 140.000 kr. Tjonpoli feer ekki
nyjan sima pvi hann @ ekki ad hagnast a tjoninu, heldur feer hann 140.000 kr.

Frjalsar eda logbodnar abyrgdartryggingar

Frjalsar &byrgdartryggingar eru t.d. abyrgdartryggingar einstaklinga sem eru
hluti af fjolskyldu- og fasteignatryggingum. Visast til umfjollunar um peer i
videigandi koflum. Tryggingafeldgin bjoéda einnig upp a frjalsar abyrgdartryggingar
fyrir atvinnurekstur og einstaka starfsstéttir og eru peer tryggingar mjog
algengar hér a landi enda vernda slikar tryggingar atvinnurekanda i rekstri hans.
Svokalladar skadsemisabyrgdartryggingar eru einnig frjalsar tryggingar sem
veita atvinnurekanda vernd gagnvart skadabdtaabyrgd sem leidir af tjoni vegna
varnings, sem hann framleidir, selur eda laetur a annan hatt af hendi.

Logbodnar abyrgdartryggingar eru abyrgdartryggingar Okuteekja og abyrgdar-
tryggingar sem léggjafinn hefur akvedid ad tilteknar starfsstéttir purfi skv. Ildgum
ad hafa til ad tryggja hagsmuni peirra sem verda fyrir tjoni. pessar starfsstéttir
eru t.d. byggingarstjorar, [ogmenn, endurskodendur, fasteignasalar, bifreidasalar
og hénnudir. Auk pessa parf heilbrigdisstarfsfolk ad vera med sjuklingatryggingu.
Su trygging var faerd fra vatryggingafélégum yfir til Sjukratrygginga islands med
[6gum nr. 47/2024 sem toku gildi 1. januar 2025

Abyrgdartrygging atvinnureksturs

Abyrgdartryggingu atvinnureksturs er aetlad ad maeta skadabotakréfum sem geta
fallid & atvinnurekanda (fyrirtaeki) ef adrir verda fyrir tjéni vegna starfseminnar.



petta geta baedi verid tjon & eignum og likamstjon. bessi trygging er eins og
adur segir algeng hérlendis enda sja atvinnurekendur hag sinn i pvi ad hafa slika
tryggingu.

Algengustu tjonin sem sott eru i slika tryggingu eru vinnuslys og slys vegfarenda
eda vidskiptavina sem rekja ma til adbunadar i eda vid fyrirteeki. Einnig er algengt
ad sott séislika tryggingu idnadarmanna ef peir valda tjoni a munum vid vinnu sina.

Algengar undanpdgur

i skilmalum abyrgdartrygginga er ad finna akveedi sem meela fyrir um undanpagu
fra abyrgd og pa sérstaklega undanpagur sem eiga vid um munatjon. Verdur hér
eingdngu vikid ad peim undanpagum sem oftast hefur reynt a fyrir drskurdarnefnd
i vatryggingamalum.

Abyrgdartryggingin tekur ekki til tjons a munum sem atvinnurekandi hefur ad 1ani, &
leigu, til geymslu, soOlu, flutnings eda eru af 6drum astadum i vorslu hans:

451/2024: M krafdist bota ur abyrgdartryggingu fatahreinsunarinnar X eftir
ad svartur litur smitadist ur hringaboxi i bradarkjol sem hreinsadur var hja X.
Tryggingafélagid hafnadi botaskyldu med visan til pess ad tryggingin taki ekki
til muna sem vdtryggingartaki hefur i vérslu sinni eda tekur ad sér ad hreinsa.
Urskurdarnefnd féllst ¢ pad og taldi tjénid falla undir undanpdqudkvaedi
skilmdla. Bétaskylda var pvi ekki talin fyrir hendi.

Tryggingin tekur heldur ekki til tjéns @ munum sem atvinnurekandi hefur til
vidgerdar eda vinnur vid med 6drum heetti:

255/2024: M krafdist bota dar abyrgdartryggingu X eftir ad starfsmadur X
olli tjoni @ paki vid hreinsun klaka med jarnkalli. Tryggingafélagid hafnadi
botaskyldu med visan til undanpagudkveaedis par sem tryggingin tekur ekki til
tjéns sem verdur vid verk sem vdatryggdur tekur ad sér. Urskurdarnefnd féllst 4
skyringu félagsins og taldi tjonid falla undir undanpagudkveedid. Botaskylda ur
tryggingunni var pvi ekki talin fyrir hendi.

Eftjonverdurvegnagallaedaofullneegjandiframkvaemdaraverkisematvinnurekandi
hefur tekid ad sér, telst slikt tjon vera innan ramma samningssambands adila. |
slikumtilvikum gildaakvaedilaganr.42/2000um pjénustukaup ogheyriragreiningur
pa undir keerunefnd voru- og pjénustukaupa.

Vinnuslys

Allir launpegar eru tryggdir i slysatryggingu vegna slysa sem peir verda fyrir i
vinnutima eda & leid til eda fra vinnu. Slysatrygging launpega greidir baetur a
grundvelli kjarasamninga og fela slika baetur i sér dagpeninga, 6rorkubastur og
danarbaetur. Skadabaetur samkveemt skadabdtalogum geta numid mun heerri
fjarhaedum. Starfsmenn sem lenda i slysi a vinnustad eiga, ef slysid ma rekja
til galeysis yfirmanna eda samstarfsfolks, réett & pvi ad gera krofu um baetur
ur abyrgdartryggingu vinnuveitanda til pess ad fa tjon sitt ad fullu baett. Fra
skadabdtum ur abyrgdartryggingum dragast beaetur ur slysatryggingu sé um sama
vatryggingartaka ad raeda p.e. vinnuveitanda i badum tilvikum.

Somu reglur gilda um sénnun p.e. starfsmadurinn ber sonnunarbyrdina. Vid til-
teknar adstadur er slakad a sonnunarkrofum til starfsmanna og er pad einkum ef
vinnuveitandinn vanrakir skyldur sinar, t.d. til ad tilkynna tjon til Vinnueftirlitsins.



Vinnuveitandi verdur i peim tilvikum ad bera hallann af sdnnunarskorti um
malsatvikad pvileytisempaueruéljésogadilagreinirdumbpau.idémaframkvaemd
hefur vanraksla vinnuveitanda a tilkynningarskyldu sinni almennt verid metin
pbannig ad frasdgn tjénpola p.e. hins slasada starfsmanns, er [16gd til grundvallar
malsatvikum og par med orsok vinnuslyss. bviverdur po ekki jafnad til sdnnunar
botaabyrgdar. Jafnvel po synt teljist fram & ad slys hafi ordid med tilteknum heetti
er pvi ekki par med sagt ad sannad sé ad vinnuveitandi beri skadabotaabyrgd
vegna pess:

143/2025: M vard fyrir slysi vid vinnu sina pegar hun for nidur stiga med fangid
fullt af ramfétum. Starfsfolk atti ad nota korfur til ad flytja pvott @ milli heeda
en samkvaemt M voru handféng & kérfunum brotin og pvi ekki haegt ad nota
peer. Vinnuveitandi tilkynnti ekki réttilega um slysid til Vinnueftirlitsins. Var pvi
byggt a fraségn hennar af tildrégum um slysid og um adsteedur d vinnustad.
bratt fyrir bad var ekki talid ad vinnuveitandi beeri skadabdtadbyrgd a slysi
hennar, enda hafiverkid i sjalfu sér verid einfalt og ekki var talid ad adsteedur a
vinnustadnum hefdu orsakad slys M.

Pegar adstaedur eru haettulegar eda verk starfsmanna floknari getur vanraeksla a
tilkynningu leitt tilannarrar nidurstodu:

51/2024: M vard fyrir brunaslysi vid vinnu sina hjg X vid notkun gaslampa.
Hann krafdist bota vegna skadabotadbyrgdar vinnuveitandans, en hélt pvi
fram ad eldur hefdi blossad upp ur gashylki vegna gallads bunadar og skorts
a 6ruggum vinnuadsteedum. Tryggingafélagid hafnadi botaskyldu og hélt pvi
fram ad M hefdi sjdlfur valdid eldinum og ad enginn galli hafi verid d gaskdtnum.
Urskurdarnefndin lagdi dherslu @ ad vinnuveitanda bar ad tilkynna slysid til
Vinnueftirlitsins, en hafdi vanreekt pd skyldu. Su vanreeksla hafdi pau dhrif ad
ekki for fram rannsokn af hdlfu Vinnueftirlits sem olli sbnnunarskorti um orsék
slyssins. Med visan til ddmaframkveemdar, m.a. Hrd. 151/2017, taldi nefndin
ad vid slikar adsteedur yrdi fraségn tjonpola 16gd til grundvallar og jafnvel
sénnunarbyrdi snuid vid. Engin gdgn lagu fyrir um dheettumat eda hvernig X
uppfyllti skyldur sinar vardandi éryggi starfsmanna og medferd eldfimra efna.
Vid pessar adstaedur var talid ad X baeri abyrgd a likamstjoni M.

Slys vegfarenda
Algengt er ad vegfarendur geri kréfu um bastur ur abyrgdartryggingum verslunar-
eda pjénustuadila vegna slysa, t.d. halkuslysa eda slysa vegna ofullnaegjandi
fragangs l6da. Sonnunarstadan er su sama p.e. tjonpoli ber sénnunarbyrdina og
barf ad leggja fram gogn mali sinu til studnings:

14/2024: M krafdist bota ur dbyrgdartryggingu X, eiganda bilasélu, eftirad han
féll aisilégdu bifreidastaedi og hlaut alvarlegt likamstjon. Han hélt pvi fram ad
slysstadur hefdi verid haettulegur vegna halku og deeldar i malbiki og visadi til
skorts aadgerdum af halfu X til ad tryggja 6ryggi gesta. Urskurdarnefndin lagdi
aherslu @ ad sénnunarbyrdin um saknama hattsemi hvildi @ M. Ljésmyndir
l6greglu syndu ekki fram & ad deeldin i malbikinu veeri sérstaklega heettuleg.
bd la fyrir ad verktaki hafdi saltad steedid a slysdegi og ekkert benti til pess
ad adstaedur hefdu verid med peim heetti ad kallad hefdi a frekari adgerdir.
Bétaskyldu var hafnad.



222/2022: M slasadist pegar hunrannihalku a dtisvaedi sundlaugar X, par sem
snjobraedslukerfivirkadi ekkiad fullu. Hin krafdist bota ur abyrgdartryggingu X
d peim grunni ad ekki hefdu verid gerdar fullnsegjandi rddstafanir til ad tryggja
éryqqi gesta vid paer sérstéku adstaedur sem riktu d slysdegi. Urskurdarnefndin
taldi ljost ad starfsfélk X vissi af skertri virkni snjobreedslukerfisins og
hefdi pvi borid aukna skyldu til ad bregdast vid. Ekki Idgu po fyrir ndkveemar
upplysingarum hvenaer eda hvar saltad var pennan dag og var pvi ekki talid synt
fram & ad naudsynlegar rddstafanir hefdu verid gerdar til ad draga ur haettu.
Sénnunarbyrdi um pad hvildi @ X og tryggingafélaginu, sem bdru hallann af
skorti @ gégnum um framkvaemd varudarradstafana. Taldi nefndin ad slysid
meetti rekja til vanraekslu sundlaugarstarfsmanna @ 6ryggisskyldum sinum.
Nidurstada nefndarinnar var stadfest i domi Landsréttar i mali nr. 468/2024.

Ma hér einnig nefna tvo doma Heaestaréttar par sem komist var ad dlikri nidurstddu
um botaskyldu verslunar vegna slyss vidskiptavinar.

Hrd. 419/1994: Kona var d leid at ur verslun Blémavals i Sigtuni pegar henni
skrikadi fotur i halku a stéttinni fyrir utan inngang verslunarinnar med peim
afleidingum ad hun féll og dkklabrotnadi. Heestiréttur taldi ad sérstdk skylda
hefdi hvilt a starfsménnum Blomavals til ad gera naudsynlegar radstafanir til
ad koma i veg fyrir slika slysahaettu og féllst a bétaskyldu verslunarinnar.

Hrd. 29/2011: Deilt var um hvort Hagkaup beeri botadbyrgd a likamstjoni konu
sem steig d dédlu a golfivid avaxtabord i versluninni og féll. Haestiréttur komst
ad peirri nidurstédu ad slysid yrdi ekki rakid til saknaemrar vanraekslu af hdlfu
starfsmanna Hagkaups og taldi ad um 6happatilvik hefdi verid ad raeda, sem
ekki leiddi til botaskyldu.

Ymis munatjon
Botaskylda vegna munatjons getur einnig fallid undir dbyrgdartryggingu atvinnu-
rekstrar.

Reynt hefur @ morg mal fyrir urskurdarnefnd i vatryggingarmalum par sem krafist
er bota ur abyrgdartryggingu sveitarfélaga vegna tjons af voldum hola i malbiki,
sja mal nr. 134/2024 og 94/2025. Svo komi til botaskyldu i slikum malum parf ad
syna fram & ad starfsmenn sveitarfélaga hafi vitad af holu i malbiki og ekki gert
radstafanir vegna hennar adur en tjon vard.

Einnig er oft krafist bota ur abyrgdartryggingu byggingaradila pegar lausir hlutir
hafa fokid af byggingarsvaedi og valdid skemmdum & 6kutaekjum, sja mal 177/2022
0g 397/2022.

Svokollud kerrutjon a bilasteedum matvoruverslana eru einnig algeng, sja mal
383/2024 09 126/2025.

i 6llum pessum malum hefur reynst erfitt fyrir b4 sem verda fyrir tjoni ad leggja
fram gogn sem syna fram a sok meintra tjonvalda.

Starfsabyrgdartrygging byggingarstjora
Byggingarstjéri er 16ggiltur adili sem ber faglega abyrgd a daglegri framkvaemd
byggingarframkveemda ogtryggirad paerséuisamreemivid videigandildgogreglur.
Samkveemt 5. mgr. 29. gr. laga nr. 160/2010 um mannvirki skal byggingarstjori hafa
virkt eftirlit med pvi ad peir sem koma ad byggingu mannvirkis fylgi sampykktum



hénnunargdgnum, verklysingum og akveedum laganna, laga um byggingarvorur og
reglugerda sem settar eru & grundvelli peirra. Verdi byggingarstjéri vid eftirlit var
vid agalla a verki idnmeistara eda honnudar skal hann gera vidkomandi advart og
krefjast pess ad ur sé baett innan hafilegs tima. Komi verulegir agallar & mannvirki
i ljos vid uttekt, vid lok verkhluta eda framkveemda, eda eftir ad mannvirki er tekid
i notkun, sem ekki hefur verid baett Ur og rekja ma til storfelldrar vanrakslu a
verk-svidi einstakra idnmeistara eda honnuda, ber byggingarstjori medabyrgd a
agollunum gagnvart eiganda. Pad er po jafnframt skilyrdi bétaskyldu ad agallarnir
hefdu ekki att ad dyljast byggingarstjora vid eftirlit samkvaemt I6gunum. ba
segir i 7. mgr. sdmu lagagreinar ad byggingarstjori i starfi beri skadabotaabyrgd
samkveemt almennum reglum ef eigandi eda annar pridji madur verdur fyrir tjoni
af voldum galeysis byggingarstjorans i starfi. Po beri byggingarstjori ekki abyrgd
a faglegri framkveemd verkpatta a 4byrgd einstakra idnmeistara eda honnuda né
pviad idnmeistarar og adrir sem ad verkinu koma uppfylli skyldur sinar samkvaemt
verk- eda kaupsamningi.

Samkvaemt |[6gum um mannvirki ber byggingarstjora ad hafa i gildi fullnaegjandi
abyrgdartryggingu sem gildir i a.m.k. fimm ar fra lokum peirra framkveemda sem
hann styrdi. HIjoti eigandi eda annar madur tjon af voldum galeysis byggingarstjora
i starfi ber hann skadabotaabyrgd a pvi. Byggingarstjori ber einnig medabyrgd &
faglegri framkvaemd tiltekins verkpattar sem unninn er & abyrgd idnmeistara, ef
verulegiragallarhafakomidiljésaverkpeettinumvidlok verkhlutaedaframkvaemda
edaad mannvirki er tekid i notkun. pad er p6 einnig skilyrdi ad rekja megi agallana til
storfelldrar vanreekslu & verksvidi vidkomandi idnmeistara og agallarnir hefdu ekki
att ad dyljast byggingarstjoranum vid eftirlit hans.

158/2022: Krafist var skadabota ur abyrgdartryggingu byggingarstjéra par
sem eftir afhendingu fasteignar kom i ljos ad astand golfefna var ekki edlilegt.
Holhlj6d heyrdist i golfum pegar gengid var, hiti var 6beerilegur og pad fauk inn
um hurdir og glugga. Urskurdarnefndin taldi ad byggingarstjéri B hefdi synt af
sér gdleysi med pviad rdda hvorki mararameistara né tryggja ad flisalégn veeri
i samraemi vid byggingarreglugerd og géda starfshaetti. Abyrgd hans feaelist i
pvi ad leggja mat @ verkpeetti og tryggja rétt verklag. Gallar, sem rekja matti til
pessa eftirlitsleysis, féllu pvi undir starfsabyrgd hans.

Sdénnun i byggingarstjoramalum getur verid erfid og kostnadarsom par sem oft er
gerd krafa um ad huseigandi afli matsgerdar domkvaddra matsmanna sem meeta
pa astadinn og metatjonid og orsdk pess. Pad er po ekki skilyrdi ad matsgerd liggi
fyrir en veegi slikra sonnunargagna er meira en annarra.

155/2022: M krafdist bota ur starfsdbyrgdartryggingu byggingarstjérans X
vegna vatnstjons i ibud sem hun keypti i byggingu arid 2019. Hun taldi X hafa
vanrekt eftirlitsskyldu sina. Tryggingafélagid hafnadibotaskyldu og taldisénn-
un um tjén, orsék pess og dbyrgd byggingarstjéra ekki liggja fyrir. Urskurd-
arnefndin lagdi aherslu ad ad samkvaemt I6gum um mannvirki parf ad sanna ad
verulegir dgallar hafi komid i ljos, ad pa megi rekja til storfelldrar vanraeksiu
idnmeistaraogadbyggingarstjorihefdiattadverdapeirravarvid eftirlit. M hafdi
po ekkilagt fram matsgerd eda énnur sénnunargdégn sem gdtu synt fram @ tjon,
orsakir pess eda vanraekslu. Lysingar hennar einar og sér pottu ekki neegar.
Ekki var fallist a botaskyldu ur starfsdbyrgdartryggingu byggingarstjorans par
sem M tokst ekki ad uppfylla sénnunarbyrdi um skadabotadbyrgd hans.
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pratt fyrirad matsgerd liggi fyrir getur huseigandi ekki byggt @ matsgerdinni ef hun
fjallar ekki um pau atridi sem porfera.

46/2022: M krafdist bota ur starfsdbyrgdartryggingum tveggja byggingar-
stjora vegna galla i nybyggdu radhusi. Hun visadi til matsgerdar domkvadds
matsmanns sem aflad var i tengslum vid ddmsmal gegn seljanda eignarinnar.
Urskurdarnefndin taldi matsgerdina ekki fullnaegjandi sem sénnun um béta-
skyldu byggingarstjora, par sem hun fol ekki i sér mat @ pvi hvort skilyrdi um
storfellda vanraekslu ionmeistara vaeru uppfylit. Ad auki var ekki synt fram a ad
dgallar hefdu verid sliks edlis ad byggingarstjérar hefdu dtt ad taka eftir peim
vid eftirlit sitt. Nidurstada urskurdarnefndar var st ad M atti ekki rétt @ botum
ur starfsdbyrgdartryggingu byggingarstjoranna A eda B, par sem fyrirliggjandi
matsgerd veitti ekki fullneegjandi grundvoll fyrir skadabdtaskyldu peirra.

Starfsabyrgdartrygging fasteignasala

Samkvamt 4. gr. laga um solu fasteigna og skipa nr. 70/2015 ber fasteignasala
skylda til pess ad hafaigildi 4byrgdartryggingu vegna fjartjons sem leidir af galeysi
i stérfum hans eda starfsmanna & hans vegum. A pessa abyrgd reynir hvad helst
vardandi peer upplysingar sem fram koma i soluyfirliti en fasteignasala ber skylda
til pess ad afla upplysinga um astand fasteignar og hugsanlega &galla a henni. Syni
fasteignasaliaf sérgaleysisemveldur pviad upplysingarisoluyfirlitireynast rangar
eda 6fullnaegjandi og tjon verdur af, getur hann borid skadabdtaabyrgd a tjéoninu.
Vid mat 4 hugsanlegri skadabétaskyldu fasteignasala getur ordalag soluyfirlitsins
skipt miklu mali, eins og sja méa af tveimur urskurdum urskurdarnefndar i vatrygg-
ingamalum:

6/2024: Vid sélu d fasteign var tilgreint i séluyfirliti ad husid hefdi verid
endurnyjad ad miklu leyti, og tekid hefdi verid i gegn pak, raflagnir, skdlp og
dren. Sidar kom i ljos ad dstand skdlplagna og drens var ekki gott, og radast
purfti i endurnyjun. Tryggingafélagid sampykkti skadabdtaskyldu sina vard-
andi dstand frdrennslislagna, en hafnadi pvi ad rangar upplysingar hefdu
verid veittar um dren, par sem ekki var haegt ad sja pad med sjonskodun.
Urskurdarnefndin taldi ekki vera edlismun & upplysingum sem haegt vaeri ad
sja med sjonskodun og peirra sem ekki veeri haegt ad sja. Med hlidsjon af pvi
ao fasteignasali hafdi ekki gert neinar rddstafanir til pess ad stadreyna hvort
umraeddar upplysingar veeru réttar var kaupandi talin eiga rikarirétt til greidslu
ur abyrgdartryggingu fasteignasalans.

83/2024: Deilt var um hvort kaupandi fasteignar aetti rétt @ skadabdtum ur
abyrgdartryggingu fasteignasala. | séluyfirliti fasteignarinnar kom fram ad
Jlagnir vaeru ad sdgn eiganda i lagi”, auk pess sem yfirlitsblad seljanda hafi
gefid i skyn ad ekkert benti til annars en ad lagnirnar veeru i lagi. Fljotlega eftir
afhendingu kom i ljés ad lagnirnar voru énytar, gétottar og ad neerliggjandi
tré hafdi skotid rétum um peer. Urskurdarnefndin taldi ad ekki beeri ad tulka
skyldu fasteignasala svo riumt ad honum bezeri ad rannsaka sérstaklega dstand
lagnanna. Lysingu seljanda d dstandilagnanna beeriad tulkaipviljosi ad ekkert
vid daglega notkun hafi bent til pess ad lagnirnar veeru i 6lagi. Ekki var fallist @
ad fasteignasali eda seljandi hefdu veitt rangar eda ofullnaegjandi upplysingar
og botskyldu var pvi hafnad.



Starfsabyrgdartrygging Iogmanna

Samkvamt 25. gr. laga um [6gmenn nr. 77/1998 er [6gmdnnum skylt ad hafa i gildi
abyrgdartryggingu vegna fjarhagstjons sem leitt getur af galeysi i storfum peirra
eda starfsmanna peirra. bannig getur [6gmadur ordid skadabdtaskyldur gagnvart
umbjodanda sinum, gerist hann sekur um vanrakslu i starfi sem leidir til tjons.
Samkvaemt 18. gr. [dgmannalaga ber [6gmdnnum i hvivetna ad reekja af alud pau
storf sem peim er truad fyrir og neyta allralogmeetra Urreeda til ad geeta ldgvarinna
hagsmuna umbjédenda sinna:

Hrd. 262/2000: Kona krafdi I6gmann um skadabaetur vegna vanraekslu hans i
storfum fyrir hana. L6gmanninum var veitt umbod til pess ad geeta hagsmuna
konunnar ad pvi er vardadi botarétt vegna meidsla sem hun hlaut vid vinnuslys.
Légmadurinn fékk gjafsoknarleyfi fyrir K, en héfdadi ekki mdl. Hann lysti
krofu K ekki heldur i protabu vinnuveitanda hennar, sem tekinn hafdi verid til
gjaldprotaskipta. Med hlidsjon af peirririku abyrgd sem I6gmenn bera gagnvart
skjdlstaeedingum sinum var talid ad I6gmadurinn hefdi brugdist skyldum sinum.
Var logmadurinn talinn bera skadabodtadbyrgd @ tjoni konunnar, enda steedu
likur til pess ad henni hefdu verid deemdar baetur ad einhverju leyti hefdi kréfum
hennar verid haldid til haga.

pPa ma einnig nefna ad i mali nr. 108/2024 fyrir Urskurdarnefnd i vatryggingamalum
var nidurstadan su ad tjonpoli aetti rétt til bota ur starfsabyrgdartryggingu
I6gmanns par sem honum misforst ad tilkynna tryggingafélagi um vinnuslys innan
tilkynningarfrests.
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